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الملخص: 
راسة التعرف إلى درجة         وتكونت عينة    أُستُخدم المنهجُ المسحي، امتلاك الإدارات الأكاديمية في الجامعات الإردنية لمهارات الإبداع الإداري. وتم  هدفت الدَّ

رِّيقة العَشوائيّة البَسيَّطة( إداريًّا أكاديميًّا،  242) الدراسة من درجة امتلاك الإدارات الاكاديمية ، وتوصلت الدراسة للعديد من النتائج أبرزها: أن  تمَّ اختيارهم بالطِّّ
جاءت بدرجة متوسطة.  في الجامعات الإردنية لمهارات الإبداع الإداري 

يلي:   كما  النتائج  و وجاءت  إحصائية) عدم  دلالة  ذات  فروق  لمتغير  α  =0.05جود  تعزى  التعليميومتغير    . الجنس(  دلالة  و   . المستوى  ذات  فروق  جود 
، ولبيان الفروق تم استخدام المقارنات  عدد الدورات التدريبية الخاصة في مجال الإبداع الإداري ، ومتغير  سنوات الخبرة ( تعزى لمتغير  α  =0.05إحصائية) 

(  5أقل من ) وجاءت الفروق لصالح   ر، سنوات فأكث(  10و)   ( سنوات 5أقل من)   بين   (.α  =0.05ِ  ) البعدية بطريقة شفيه. وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
( 10أقل من)   -( 5من جهة وكل من)   ( سنوات5اقل من)   بين  (. α  =0.05) وجود فروق ذات دلالة إحصائية درجة ممارسة الإدارات الأكاديمية.  في    سنوات

كما أوضحت    تواجه الإدارات الإكاديمية. الصعوبات والمقترحات التي  في    ( سنوات5أقل من) من جهة أخرى وجاءت الفروق لصالح    سنوات فأكثر(  (10و
معوقات: ضعف تقديم  النتائج أن هناك العديد من الصعوبات التي تواجه الإدارات الأكاديمية بالجامعات الإردنية لممارسة الإبداع الإداري، ومن أبرز تلك ال

 .لأكاديمية من ممارسة الإدارات االحوافز المادية والمعنوية، إضافة إلى وجود العديد من المقترحات التي شأنها أن تُّعزز 

الجامعات الإردنية، الإدارات الأكاديمية، الإبداع   كلمات مفتاحية:   

The degree of the academic administrative  staff acquiring of administration creativity skills 

in Jordanian universities from the point of view of the deans, academic adminstrative staff. 

Abstract: 
This study aimed to identify the degree to which academic departments in Jordanian universities possess the skills of 

administrative creativity The survey method was used,and the study sample consisted of(242)academic 

administrators,who were chosen by a simple random method. 

The results were as follows:There were no statistically significant differences(α = 0.05)due to the gender variable.and 

educational level variable.There are statistically significant differences(α=0.05)due to the variable years of experience, 

and the variable number of special training courses in the field of administrative creativity, and to clarify the 

differences,dimensional comparisons were used in an oral manner. There are statistically significant 

differences(α=0.05)Between less than(5)years and(10)years or more,the differences were in favor of less than(5)years in 

the degree of academic administration practice.There are statistically significant differences(α=0.05)Between less 

than(5)years on the one hand and each of(5)-less than(10)and(10)years and more on the other hand,the differences came 

in favor of less than(5)years in the difficulties and proposals facing the academic administrations.The results also 

showed that there are many difficulties facing academic departments in Jordanian universities to practice administrative 

creativity,and the most prominent of these obstacles are:the weakness of providing material and moral incentives,in 

addition to the existence of many proposals that would enhance the practice of academic departments. 

Keywords::Jordanian universities, academic administrations, creativity. 
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 مقدمة  
المقام الأول، ومما لاشك التعليم في  بقوة ومكانة  لنهوض الأمم   إن مكانة الأمم والشعوب تقاس  التعليم يسعى  أن 

من  التعليم  قطاع  ويعد  العالم،  قمة  على  ويتربع  يترقي  التعليم  بجعل  المتقدمة  الدول  ععليها  تعمل  ما  وهذا  ورقيها، 
لتحقيق   التعليم  اهتمامها الأكبر بقطاع  الدول  المستدامة، لذلك أولت كثير من  الشاملة  التنمية  الهامة لتحقيق  القطاعات 

مخرجات العملية التعلمية. ويعد المعلم العنصر الفعال في عملية التعليم واكتشاف المواهب ، فبقدر ما أوتي الجودة في  
الأكبر   الاهتمام  يتطلب  الذي  الأمر  التعليم يكون نجاحه وأثره في مجتمعه وطلابه.  من موهبة وخبرة في حسن طريقة 

القدرات الإبداعية لدى بالمعلمين ومتابعتهم والعمل على تطوير أدائهم، حيث يتط لب ذلك تاهليهم وتشجيعهم لاكتشاف 
 الطلبة الموهبين وغير الموهبين، ومواكبة المستجدات.

يتطلع العالم اليوم إلى العديد من التحديات التي تواجة التعليم بشكل عام في مجالات الحياة المختلفة، سواء كانت 
و سياسية، وقد شاعت ظاهرة النظام على المستوى المجتمعي والمحلِّى  هذه المجالات ثقافية أو اقتصادية أو اجتماعية أ

 (. 2019التي تواجه كل مجتمع، وقد أدى هذا إلى حتميَّة إصلاح النظام التربوي وعناصره )الأهواني، 
التعليمي السائد وأساسه في العديد من دول العالم وذلك لاعتبارات كثير  النظام  التعليمية جوهر  العملية  ة في تشكل 

مقدمتها إن خطط التنمية وبرامجها المختلفة تعتمد على توافر قوى عاملة تتمتع بقدر من التعليم والكفاءة العالية والإبداع.  
التعليمي  النظام  فإن  ذلك،  على  تأسيسًا  للمجتمع.  الأوسع  بمعناها  الرفاهية  تسود  عندما  جزئيًّا  تتحق  الفرد  فإنتاجية 

ا فعالًا بالضرورة. ولا عجب والحالة هذه أن تتطلع الأمم والشعوب إلى النمو والتقدم بالجوانب المتكامل يعني نظامًا تنمويًّ 
 (.  2017التعليمية من خلال الإنفاق على البنى التحتية للتعليم وعلى الخدمات المتعلقة بها)زين الدين وعمرة، 

ض على الدول سواء كانت نامية او متقدمة أن  لقد شهد القرن الحادي والعشرون تقدمًا في  التطور التكنولوجي يفر 
نتجت عن  التي  المشكلات  لمواجهه  الصعوبات  الحالي عن حل  النظام  الجمَّة؛ خاصة في ضوء قصور  بفوائده  تتمتع 
، ولذا سعى كثير من الدول   تقنية المعلومات والاتصال، حيث اصبح العالم مجتمعيًّا معلوماتيًّا بدلًا من مجتمع صناعيَّ

د نظامها التربوي؛ هادفًا إلى إعداد جيلٍ واعٍ ومتعلمٍ يستطيع معرفة هذه التقلبات ويتعامل معها بقوة وكفاءة )غنايم، لإعدا
2019 .) 

تُعدُّ الجامعات مركز النشاط الفكري وبؤرة البحث العلم، ويقع على الإدرات الإكاديمية العبء الأكبر في تنفيد رؤية 
الجامعة، وذلك  الدراسي وتنفيذه، وهنا تتضح دور الإدرات   المجتمع وأهداف  المحتوى  التي ينظم بها  الطريقة  من خلال 

 (. 2019الإكاديمية في تهيئة المناخ المناسب لتنمية مهارات التفكير العليا لدى الطلب )الشملتي، 
ث وتفسيرها،  وجمع  ويمكن أن نصف الإداري المبدع بالقدرة على استخدام قدراته العقلية المتنوعة في تحليل الأحدا

الأسباب التي أدت إلى النتائج، والحصول على المعرفة من أصولها، وأنَّ تفكيره تفكيرًا ناقدًا لكل ما يقرأه من موضوعات 
 (.  2011متنوعة )السكارنة، 

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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عدي فوائده  وله  جيدًا  تأثيرًا  يحدث  لأنه  إداريًّا؛  مبدعّا  تكون  أن  الإداري  العمل  في  الرئيسة  المداخل  على  أن  دة 
التقني  بالتطور  تتصف  بيئة  البييئة  إن  المدرسية؛ حيث  الإدارات  في  مهمًّا  جانبًا  يمثل  فيها، وهو  والعاملين  المؤسسات 
التعليم المختلفة للاندماج مع المجتمع وقضاياه بصورة أشمل وأعم، وهذا   الدائم في برامج  والتكنولوجي السريع، والسعى 

 (.    2019رة المدرسية متلائمًا مع التحديات والتطورات المتسارعة في العالم )باشيوة، يفرض أن يكون الإبداع في الإدا
والنظام الإداري المرن الذي يتصف بالتعقيد أو الجمود، والمناخ التنظيمي الذي تسوده الثقة بين العاملين والتي هي  

ل المشكلات، التي من شأنها أن تؤثر على  أساس تنمية الأتصال المفتوح، الذي يساعد بدوره على تدفق المعلومات وح
 (. 2011السلوك الإبداعي وتحسين أداء المنظمة والنهوض بها )طلال والغزواي، 

الإدارات   في  توفرها  ينبغي  التي  الأساسية  واسمات  المهمة،  والعناصر  الضرورات،  من  والابتكار  الإبداع  إن 
الحا الطموحات، وتعد  لتزايد  العولمة وما تفرضه من تحديات في الإكاديمية، ولذلك نتيجة  جات وتنوعها، تشكل ظاهرة 

نواحي الحياة ومجالاتها جميعًا نقطة جوهرية في ضرورة الأخذ بالإبداع والابتكار في الإدارات الإكاديمية، وقيادة مدرسة 
ديد في مناحي الحياة  العصر، وهي بلا شك أحوج ما تكون غلى أسلوب يحمل بين طياته الإبداع والابتكار والتطوير والتج

 (. 2004كلها  )الخوجا،  
( أن الإدارات الأكاديمية المسؤول الأول بكل ما يتعلق بالإبداع والابتكار في مجال الإداري 2006ويرى )العريفي،  

ي قدرة ينشأ نتيجة للإنجاز، علة اعتبار أن وظيفة الإدارة الأساسية هي الإنجاز والإبداع، ويتمثل مفهوم الإبداع الإداري ف
الداخلية والخارجية، وجعل المنظمة قادرة على أداء مهامها وتحقيق   البيئة  الإداري على تكيف المنظمة وفقًا لمعيطيات 

 اهدافها بمستوى أفضل في ظل المتغيرات الجديدة.
الإ تتسم  عناصرها، حيث  أهم  الجامعية ومن  الإدارية  المنظومة  عناصر  أبرز  الإكاديمية من  الإدارات  دارات  وتعد 

الإكاديمية بخصائص وسمات تجعلها تختلف كليًّا عن الإدارات لمؤسسات إنتاجية أو خدمية، الأمر الذي يظهر تأثيره في 
في  مبدع  تكون  بأن  الإبداع،  الناجحة:  الإكاديمية  للإدارات  المعايير  أبرز  ومن  القيادات  واختيار  تعين  وآليات  معايير 

المسؤولية الملقاة على عاتقك تجاه المشكلات التي تعكر صفو العملية التعليمية   عملك وإداراتك، والإحساس دائما بحس
 (. 2010)وصفي، 

تبنى  في  الفعال  القائد  انطلاق  تكون محطة  والتربوية؛ حيث  التعليمية  العملية  تحسين  في  مهمّ ٍ  بدورٍ  الإدارة  تقوم 
اتجاهات حديثة ساعيًّا إلى تطوير إدارة المؤسسات التعليمية، مثل: إدارة الوقت، وإدارة الإزمات، ومن الضروري أن تتمتع  

الإداري  والتي تجعله متمكنًا من القيام بمهامه وواجباته على اكمل وجه وبكل كفاءدة  الإدارات الإكاديمية بمهارات الإبداع  
واقتدار، وهذا يجعله قائدًا فعال، فالإداري المبدع يكون له بعد نظر في التحليل للبيئة الداخلية والبيئة الخارجية،  والتحليل  

 (. Chan,T.C., et al 2014، 2019 للفرص والتحديات ونقاط الضعف ونقاط القوة  )باشيوة،

يُعدُّ حسن استثمار الوقت وإدارته مما يتوقف عليه نجاح كل المؤسسات، وتحقيق أهدافها بجهد وأقل ووقت ممكن،  
وتكلفة أقل، وهذا لن يتحقق إلا في ظللا قيادية واعية وحكمية وملهمة تهتم دائمًا بالوقت، وإدارته، وتسعى لإيجاد الأفضل  

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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علية الوقت والتخطيط الجيد، وأن من سمات التقدم والتميز هي الإبداع الإداري؛ حيث يقاس بها رقى في أساليب دعم فا
ونهوض الأمم في جميع المجالات، وهذا ينطبق على الإدارات الإكاديمية المبدعة الذي تتصف بالتميز والثقافة والوعي  

 ,.Hallinger, P)  ي نجاح أو فشل العمل الذي يقوم بهبزمام المور؛ حيث تقع على الإداري المبدع المسؤولية الكبرى ف

& Heck, R. 2011 .) 

 

 الإطار النظري: 
 مفهوم الأبداع الإداري:           

ويتميز من خلاله عن   به  يختص  مفهوم  له  الإداري  الإبداع  أن  الإداري، حيث  الأبداع  المفاهيم حول  تعددت 
 المفاهيم المهمة، مما يدل على اتساعه وشموليته وتميزه. غيرو، كما يعد مفهوم الإبداع الإداري من 

الشمولية والاتساع كما يرها  ( منظومة متكاملة تشترك  2008العجلة،  (ويعد مفهوم الإبداع الإداري من حيث 
 فيها المنظمة الإدارية وأفراد التنظيم من عمداء ورؤساء ونوابهم، وأيضًا بيئة المنظمة الداخلية والخارجية.

أن الإبداع قدرة عقلية من الممكن أن تظهر على مستوى الفرد أو  (  2011  الدخيل،(ل عام فإنه كما يذكر  وبشك
الجماعة أو المؤسسة، حيث تمثل هذه الأطراف المحاور الأساسية للإبداع، وأن الإبداع عبارة عن عملية وأنتاج. ويرى 

أو   حلولًا، أو منتجاتالقدر على إيجاد أشياء جيدة وغي مألوفه، قد تكون أفكارًا أو  أن الأبداع الإداري    (2000أيوب،  (
العقلية،   قدراته  وعلى  وحلها،  للمشكلات  رؤيته  في  الفرد  تميز  على  يبنى  وهو  مفيدة،  عمل  وأساليب  طرقًا  أو  خدمات 
وطلاقته الفكرية، ومعارفه التي يمكن تطويرها بوجود المناخ الملائم، والقيادات القدوة وعلاقات العمل المتفاعلة التي تنمي 

 د الأفكار والحلول المبتكرة، وتحقيق الأهداف المطلوبة بأفضل المخرجات وأقل جهد ممكن.القدرة على تولي
زين (  أن الأبداع أصبح اليوم من أكثر المفاهيم شيوعًا في أدبيات الإدارة، كما يرى   ( 2006العريفي،  (  ويرى  

لا يختلف في جوهره عن مفهوم الإبداع في عمومه إذ إن الأول هو نتيجة للثاني، لإن الإبداع في    ( 2017الدين وعمرة،  
 الإدارة مرتبط بتلك الأفكار في مجال، وكل ما يتعلق بها، من تحسين المعاملات وفرق العمل وتطوير.

الباحثة إلى أن : مفه لمفهوم الإبداع الإداري تصل  التعريفات  وم الأبداع الإداري غير  من خلال ما سبق من 
بد من    دقة، لإ  وأكثر  أوضح  الإبداع بصورة  مفهوم  تحديد  يتم  والإنسانية، حتي  التربوية  العلوم  باحثي  لدى  بدقة  محدد 

 حصر معظم التعاريف التي قدمها الباحثون في هذا المجال حول المحاور التالية: 
وحل المشكلات، السمات أو الخصائص التي تميز الأشخاص  عملية ينتج عنها عمل وأفكار جديدة،  الأنتاج الإبداعي 

 المبدعين، الإمكانات الإبداعية أو الاستعدادات النفسية الكاملة للإبداع، المراحل التي يمر بها العمل الإبداعي.  
 أهمية الإبداع الإداري: 

الؤظائف الإدارية والأهداف وحل   إبداع وإنجاز في تحقيق  إلى ما يقوم به من  بالنظر  أهمية الإبداع الإداري  تبرز 
بشكل  خدماتها  وتقديم  التنافسية،  قدرتها  زيادة  إلى  التعليمية  المؤسسات  حاجة  من  تبرز  الإداري  فالإبداع  المشكلات، 

المتغيرات أفضل، هذا بالإضافة إلى أن الإبداع الإداري يزي للتكيف مع  التعليمية،  وقابليتها  د من قدرة تلك المؤسسات 
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وزيادة المرونة في عملياتها الإدارية والفنية، وإيجاد بيئية تنافسية انتاجية جديدة في ظل التطور التكنولوجي السريع والثورة  
الدخ إلى  ودفعهم  الذاتية  الأفراد  قدرات  ودعم  اكتشاف  إلى  إضافة  الآخرين  المعلوماتية،  مع  التميز  منافسات  في  ول 

 (. 2011)الدخيل،  
التحديات من  هذه  والتطيف مع  للتأقلم  مثلي  إيجاد طرائق  إلى  تواجهها  التي  التحديات  في ظل  المنظمات  وتعمل 

ز  خلال ما تمتلكه من طاقات إبداعية، إذا الإبداع سيرتقي بهذه الرياد، ولكن هذا الأمر ليس سهلًا، لابد من معايير تمي
 (.  216، 2009المبدعين وتحرص عليهم وتحفزهم للوصول لغاياتهم )الخفاف، 

 مراحل ومكونات الإبداع الإداري: 
  ؛398، 2002)العميان، تمر عملية الإبداع الإداري بمراحل عدة يصنعها الباحثون ويتبناها البحث الحالي 

 وهي:  (2011جمعة ونوري، 
لمعرفة والمهارات ومكونات الخبرة التي تمكنه من وضع المشكلة أمامه مرحلة الإعداد: ويحصا فيها الفرد على ا -

 والأحساس بها.
 مرحلة الاختبار: وهي مرحلة تتميز بالجهد الشديد الذي يبذله المبدع في سبيل حل المشكلة.  -
 مرحلة الإشراف: تتضمن انبثاق ومضة الإبداع، أي اللحظة التي تولد  في سبيل حل المشكلة.  -
 ومرحلة التحقق: وتتضمن الختبار التجريبي للفكرة المبتكرة.    -

ولكي يتحقق الإبداع الإداري في الجامعات ويحقق أهدافه، لا بد من توافر المكونات الثلاثة الإساسية للإبداع وهي:  
 مهارات التفكير الإبداعي، والخبرة، والدافعية. 

 مهارات الإبداع الإداري:
 مجال الإبداع  على أن للإبداع الإداري مهارات وتشمل مايلي: اتفق معظم الباحثين في 

)أبو العلا،  الطلاقة: ويقصد بها إنتاج أكبر عدد ممكن من الأفكار عن مرتبطة بموقف معين  في وحدة زمنية ثانية،  -
2013 .) 

غريب أو غير شائع   لتوصل إلى ما هو الأصالة: يقصد بها القدرة على إنتاج الحلول الجديدة، التفرد والتميز في التفكير  -
 (. 2008)قنديل، 

 (. 2013أفكار غير متوقعة )الزعبي، المرونة: يقصد بها القدرة على تغيير الحالة الذهنية بتغير الموقف، وتوليد   -
الحساسية للمشكلات: تعنى رؤية المشكلة رؤية واضحة، والمخاطر: يقصد بها الاستعداد لتحمل المخاطر، التحليل    -

 (. 2012الربط: يقصد بالتحليل القدرة على تجزئة المشكلات )جروان، و 
 معيقات الإبداع الإداري:  

المعوقات الشخصية: تعد المعوقات الشخصية من أهم المعوقات التي تحول دون تحقق الإبداع الإداري وأهمها: ضعف  -
 (. 2011الثقة في النفس )الشياب وأبو حمور، 
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الثقافة: تلعب العوامل الاجتماعية والثقافية دورًا كبيرًا في إعاقة الإبداع الإداري أو تنميته )التميمي   -الاجتماعيةالمعوقات  -
 (. 2011وسليمان، 

المعوقات الاقتصادية: يواجه الإبداع الإداري عددًا من المعوقات الاقتصادية مثل: تفاقم مشكلات المديونية الخارجية   -
 (.  2013جدعون، والتدهور الاقتصادي)

المعوقات الإدارية: هنا الحديث عن ممارسات المدير السلبية كنظرته للأفكار الجديدة الصادرة من المستويات الدنيا،  -
 (.   2014والامتناع عن المديح للعاملين )المعايطة ، 

أو   الإبداعي  التفكير  تنمية  دون  تحول  ومتنوعة  كثيرة  معيقات  وجود  إلى  عديدة  مراجع  بالعملية  أشارت  الوصول 
هذه   على  التعرف  لأهمية  ونظرًا  للمجتمع،  بالنسبة  فنية  أو  أدبية  أو  علمية  قيمة  وذات  أصلية  نتاجات  إلى  الإبداعية 

المباشر كالأسرة وا بالفرد أو متعلقة بمحيطه  إزالتهاأو تحديدها سواء كانت متعلقة  التعليمية المعيقات من أجل  لمؤسسة 
 (. 2013)جروان، 

درجة امتلاك  الإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية لمهارات  هذه الدراسة بهدف الكشف عن  لذلك جاءت
 الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام   

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:  
إدارتك، والإحساس الدائم بالمسؤولية  إن من أبرز المعايير للإدارات الأكاديمية الناجحة، الإبداع، أن تكون مبدع في 

 الملقاة على عاتقك تجاه المشكلات التي تعكر صفو العلمية التعليمية.
إن الكثير لا يولون الإبداع الإداري الاهتمام الكافي مع أهميته، مما يجعل البعض يبحث عمن يقوم بمهارات الأبداع  

الإنجازات المتحققة في نوعية التعلـيم في الأردن في السـنوات الأخـيرة  وعلى الرغم من    الإداري لدى الإجدارات الأكاديمية.
الإداري   التدريب  برامج  ضعف  منها  التعليم  نوعية  على  تؤثر  زالت  ما  والمعيقات  التحديات  من  جملة  هناك  أن  إلا 

 للإداريين.
الإدارا مجال  في  قصور  نواحي  وجود  أثبتت  التي  العلمية،  الدراسات  نتائج  ذلك  تتعلق ويؤكد  التي  الأكاديمية  ت 

( على  وجود احتياج 2008بمهارات الإبداع الإداري، منها مجال التدريب الإداري للإداريين فقد أكدت دراسة )الجهني،  
 تدريبي في مجالات عدة، منها المهارات الإدارية. 

لتمييز بين الإبداع، والأدوار  (. أن الإدارات الإكاديمية التي لم تعد قادرة على ا 2016ويرى ) أبو قحف والخميس، 
 الرسمية، عليها أن تترك المجال لإدارت قادر على التحرك في اتجاهات لم يتم اكتشافها بعد. 

مهارات   امتلاك  يمكن  التالي: كيف  الريئس  السؤال  في  الدراسة  تكمن مشكلة  الجامعات اوبذلك  في  الاكاديمية  لإدارات 
 وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام؟ الإردنية لمهارات الإبداع الإداري من 

 ويتفرع عن السؤال الرئيس السابق الأسئلة الفرعية التالية: 
الإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء درجة امتلاك مهارات  ما .1
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 ونوابهم ورؤساء الأقسام؟ 
 ما الصعوبات التي تواجه الإدارت الأكاديمية للمارسة الإبداع الإداري؟ .2
 ما المقترحات لتطوير امتلاك مهارات الإبداع الإداري لدى الإدارات الأكاديمية؟    .3
رَاسَة حول  α= 0.05هُناك فرُوق ذات دلالةٍ إحْصَائيَّةٍ عند مُستوى الدَّلالة )هل  .4 ( في مُتوسطات استجابات أفراد عيّنة الدِّّ

امتلاك مهارات الإبداع الإداري للإدارات الأكاديمية تُعزى لمتغيرات: )الجنس، المؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، وعدد  
 الإبداع الإداري(. الدورات التدريبية الخاصة في مجال

  أهداف الدراسة:
 الدراسة تحقيق الأهداف الآتية: سعت

الإداري من وجهة نظر  - الإبداع  لمهارات  الأردنية  الجامعات  في  الأكاديمية  الإدارات  امتلاك مهارات  إلى درجة  التعرف 
 العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام. 

 الإكاديمية للمارسة الإبداع الإداري.التعرف إلى الصعوبات التي تواجه الإدارت  -
 الكشف عن  المقترحات لتطوير امتلاك مهارات الإبداع الإداري لدى الإدارات الإكاديمية. -
( في مُتوسطات استجابات α=0.05الكشف عما إذا كانت هناك هُناك فرُوق ذات دلالةٍ إحْصَائيَّةٍ عند مُستوى الدَّلالة ) -

رَاسَة حول امتلاك مهارات الإبداع الإداري للإدارات الأكاديمية تُعزى لمتغيرات: )الجنس، الموهل العلمي،   أفراد عيّنة   الدِّّ
 وسنوات الخبرة، وعدد الدورات التدريبية الخاصة في مجال الإبداع الإداري(.

 أهمية الدراسة: 
 تنبثق أهمية الدراسة من البعدين الآتيين:  

تنبع أهمية الدراسة من أهمية الإدارت الأكاديمية، فهي أهم عنصر من عناصر الإدارية الجامعية، وهي  الأهمية النظرية:  
الأثر   لها  والتي  بالجامعة  المحيطة  الخارجية  التغيرات  وفي ظل  أهدافها،  وتحقيق  الجامعة  فشل  أو  نجاح  المسؤلة عن 

بداع الإداري الذي يمكنهم من الموزانة بين البيئة الداخلية  الكبير على نجاحها، وجب أن تتوفر لدى الإدرات الأكاديمية الإ
والبيئة الخارجية للجامعة والتكيف معها لتحقيق أهداف الجامعة، وتمثل الدراسة الحالية إضاف للأدبيات في مجال الإبداع 

مجال ذاته، لـذا تـأتي هـذه  كما أنها تعد نقطة انطلاق لدراسات أخرى في الالإداري كأحد الاتجاهات المعاصرة في الإدارة.  
المسـتجدات   ظـل  في  الإداريين  تنميـة  بـرامج  في  وتطوير  تحسين  من  التعليمية  المؤسسات  تنشـده  مـا  ظـل  في  الدراسـة 

 التربوية.
في  العملية  الأهمية الأكاديمية  الإدارات  لدى  الإداري  الإبداع  لواقع  إعطاء صورة واضحة  في  بإذن الله  الدراسة  تسهم   :

برامج ال لتعزيز  الإدرايين  بإعداد  المهتمين  والمتخصصين  الأردنية،  الجامعات  في  المسؤولين  إفادة  الأردنية.  جامعات 
التعليمية. وتزود المسؤولين بدرجة تطبيق مهارات الإبداع الإداري لدى  التنمية المهنية وتحسين أدائها بما يخدم العملية 

للتغلب والمقترحات  الأكاديمية.  الإدارات   الإدارات  لدى  الإداري  الإبداع  مهارات  تطبيق  تواجه  التي  الصعوبات  على 
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التي تواجه الإدارات الأكاديمية للممارسة الإبداع الإداري ليستفيد   تقصى أهم الصعوباتالأكاديمية في الجامعات الأردنية.  
   منها وضعي السياسات التعليمية في الجامعات الأردنية.

  ومحددتها:حدود الدراسة 
 تتحدد هذه  الدراسة بالحدود والمحددات الآتية: 

درجة امتلاك الإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع  الدراسة على    اقتصرت هذه   الحد الموضوعي:
 . الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام

 (. (2022 /2021تطبيق الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي   تم  الحد الزماني:
 تطبيق الدراسة على الجامعات الأردنية اقتصرت  الحد المكاني:
 .    العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام في الجامعات الأردنيةالدراسة على  اقتصرت الحد البشري:

الدراسة على الخصائص السيكومترية لإداتها)الصدق والثبات للأداة( وموضوعية  استجابة  يتوقف تعميم نتائج  المحددات:  
 .  أفراد عينة الدراسة 

 مصطلحات الدراسة: 
 تتبنى هذه الدراسة التعريفات الاصطلاحية والاجرائية الآتية: 

يعرّفها كونواي بانها "مجموعة من العاملين في الجامعات أو الكليات والمسؤولين عن الحفاظ على    :الإدارات الأكاديمية
 ,Conway, 2002المؤسسة والإشراف عليها وتُعد منفصلة عن هئية التدريس بالرغم من المسؤوليات المشتركة بينهم"  

28)) . 
: تشمل رؤساء وعمداء الكليات ورؤساء الأقسام والإداريين العاملون في الجامعات والمسؤولون الإدارات الأكاديمية إجرائيًّا

عن الحفاظ على المؤسسة والأشراف عليها وهذه الإدارة منفصلة عن هئية التدريس أو الأكاديمين  ولغايات اهذه الدراسة 
 سيتم قياسها وفقًا لأداة الدراسة  

ابتكار أفكار واساليب مفيدة للعمل تحفز العاملين على تحقيق مصالح المنظمة ومصالحهم".   الأبداع الإداري: "القدرة على
 ( 379،  2016الخضرا،  (
: القدرات الإدارية التي يجب أن تتميز بها الإدرات الأكاديمية، بالاتيان بشي جديد وغير مألوف  ئيًّاوتعرفها الباحثة اجرا         

بأنَّهُ  من أفكار جديدة ومميزة أو أساليب وطرق لحل المشكلات التي تواجه الإدارات الأكاديمية في العمل الإداري والدرجة 
تها الْباحثةُ لقياس رَاسَة  الدِّّ الدَّرجةُ التّي يحصل عليها الْمُستجيبون على أداة  درجة امتلاك  الإدارات الاكاديمية في الَّتِّي أعدَّ

 الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام

 : الدراسات السابقة      
الفهد   السعودية    (2020(أجرت  بالجامعة  الجامعية  القيادات  ممارسة  درجة  على  التعرف  إلى  هدفت  دراسة 

كأداة   الاستبانة  استخدام  وتم  المسحي،  الوصفي  المنهج  الباحثة  استخدمت  حيث  الإداري،  الإبداع  لمهارات  الإلكترونية 
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ة السعودية الإلكترونية، والبالغ عددهم  لجمع بيانات الدراسة من مجتمعها المتمثل في جميع القيادات الإدارية في الجامع
أن درجة  (. وقد توصلت الدراسة للعديد من النتائج أبرزها:  %89.3(( قائدًا أي بنسبة  50(فرد وقد استجاب منهم    ( 56(

جاءت بدرجة عالية، كما أوضحت أن    ممارسة القيادات الجامعية بالجامعة السعودية الإلكترونية لمهارات الإبداع الإداري 
القيادات الجامعية بالجامعة السعودية الإلكترونية لممارسة الإبداع الإداري، ومن ناك العديد من الصعوبات التي تواجه  ه

أبرز تلك المعوقاتك ضعف تقديم الحوافز المادية، وقلة الصلاحيات الممنوحة للقادة، إضافة إلى وجود مقترحات  التي  
ال القيادات  الجديدة دراسة  من شأنها أن تعزز من ممارسة  أبرزها: دراسة الأفكار  لمهارات الإبداع الإداري ومن  جامعية 

فروقًا   هناك  أن  النتائج  بينت  كما  منها،  الجيد  وتطبيق  بها  الاهتمام  وإبداء  مستوى  جادة  عند  إحصائية  دلالة  ذات 
(0.01=α  )جامعة السعودية الإلكترونية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول درجة ممارسة القيادات الجامعية بال

لمهارات الإبداع الإداري باختلاف متغير المؤهل العلمي، وذلك لصالح أفراد الدراسة ممن مؤهلهم العلمي دكتوراة، إضافة  
( بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول مقترحات  α=0.05)  إلى أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

الإب مهارات  الخبرة،  تطوير  متغير سنوات  باختلاف  الإلكترونية  السعودية  بالجامعة  الجامعية  االقيادات  لدى  الإداري  داع 
 سنوات (. 10-5وذلك لصالح أفراد الدراسة ممن خبراتهم ما بين )

هدفت إلى التعرف على واقع تطبيق عناصر الإبداع الإداري والمتمثلة في:  ( دراسة  2017(كما أجرت الزامل  
إدارات   لدى  المألوف  عن  والخروج  للمشکلات،  التحليل،الحساسية  على  القدرة  المخاطرة،  الطلاقة،المرونة،  الأصالة، 
جامعة الأميرة نوره بنت عبدالرحمن،والتعرف على المعوقات التنظمية والمعوقات الشخصية التي تحد من تطبيق عناصر  

نت عبد الرحمن من وجهة نظر الإداريات العاملين فيها. وقد استخدمت الإبداع الإداري لدى إدارات جامعة الأميرة نوره ب
( من الإداريات العاملين في جامعة الأميرة  123الباحثة المنهج الوصفي، والاستبانة کأداة للدراسة، وشملت عينة الدراسة )

ارات جامعة الأميرة نوره بنت  ومن النتائج التي توصلت لها الدراسة أن درجة تطبيق مديرات اد نوره بنت عبد الرحمن.  
عبد الرحمن لعناصر الإبداع الإداري، ومدى توفر عناصر الإبداع الإداري هي درجة کبيرة.وقد احتلت عنصر المرونة  
العنصر الأعلى في تطبيق جامعة الأميرة نوره بنت عبدالرحمن لعناصر الإبداع الإداري، بينما احتل عنصر الخروج عن  

الإبداع الإداري. وأظهرت الدراسة أن أفراد عينة الدراسة يرون أن هناک معوقات بدرجة متوسطة المألوف أقل عناصر  
المعوقات     تواجه مديرات الإدارات في الجامعة تأثيا من  أکثر  التنظيمية  المعوقات  في ممارسة الإبداع الإداري، وکانت 

   الشخصية.
( دراسة هدفت إلى الوقوف على دور القيادات  الجامعية في تحسين القدرى التنافسية  2017(أجرى القحطاني

للجامعات السعودية الأهلية، ورصد الفروق ذات دالدلالة الإحصائية في استجابات أفراد عينة الدراسة نحو محاور الدراسة  
متغيرات   بالحامع(باختلاف  القيادي  العمل  في  الخبرة  سنوات  وعدد  الوظيفةالجامعة،  ومسمى  الجامعة،  وعمر  (،  ة، 

والوصول لعدد من التوصيات المقترحة لتحسين القدرة التنافسية للجامعات السعودية الأهلية، ولتحقيق ذلك اتبعت الدراسة 
الجامعات  قيادات  من  عينة عشوائية  على  الدراسة  وطُبقت  للبحث،  كأداة  الاستبانة  الدراسة  واعتمدت  الوصفي،  المنهج 
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بمدنية الرياض بالممكلة العربية السعودية، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع بيانات الدراسة. وتوصلت الدراسة إلى   الأهلية
عدد من النتائج أبرزها: أن هناك موافقة بشدة بين عينة الدراسة على دور القيادات الجامعية في تحسين القدرة التنافسية 

المتميزة بالمرتبة الأولى، يليهاالتميز للجامعات السعودية في أبعادها الأربعة   الكفاءة  المتمثلة في حدودها، حيث جاءت 
الطلابي، وبالمرتبة الثالثة يأتي تحسين القدرة التنافسية للجامعات السعودية الأهلية باختلاف متغير الجامعةباستثناء بُعد 

اسة نحو دور القيادات الجامعية في تحسين القدرة ، وأن هناك فروقًا ذات دلالة إحصائية بين عينة الدر (التميز الطلابي(
المسمى  متغير  وباختلاف  بالجامعة،  العمل  في  الخبرة  سنوات  متغير  باختلاف  الأهلية  السعودية  للجامعات  التنافسية 

 الوظيفي. 
ي  ( دراسة هدفت إلى التعرف على مستوى الإبداع الإداري لدى رؤساء الأقسام العلمية ف2010(وأجرى السياري 

الاستبانة كأداة  الدراسة  الوصفي، واعتمدت  المنهج  الدراسة  الإمام محمد بن سعود الإسلامية ومعوقاته، واتبعت  جامعة 
فردًا، وأظهرت النتائج   131، وتكون مجتمع الدراسة من أعضاء هيئة التدريس في جامعة الإمام واستجاب منهم  للبحث

التدريس بالجامعة بدرجة عالية إلى أن الإبداع الإداري لدى رؤساء اأقسام بد رجة متوسطة، وأخيرًا موافقة أعضاء هيئة 
 على أهمية المقترحات. 

 التعقيب على الدراسات السابقة: 
من خلال استعراض الباحثة للدراسات السابقة، فقد برزت بعض جوانب الاتفاق والاختلاف مع هذه الدراسة في   

ة الباحثة من الدراسات السابقة في الدراسة  \الأهداف والمنهج والمجتمع والأداة، فيما يلي أبرز هذه الجوانب، ومدى استفاد
 الحالية:  

الحرك - الدراسات جميعًا في دعم  إلى تنمية مهارات الإبداع، وذلك من خلال تأكيدها  إن هذه  الداعية  العالمية والعربية  ة 
على أهمية الإبداعالإداري في تمكين أي منظمة من مواكبة التغيرات المتلاحقة في شتى المجالات، وبالتالي رفع كفاءتها 

 وفاعليتها.
تصور شامل لموضوع الدراسة، الذي ساهم في صياغة    كانت للدراسات السابقة فائدة كبيرة في مساعدة الباحثة في تكوين -

 الدراسة. 
دراسة   - وهي  السابقة  الدراسات  جميع  مع  الحالية  الدراسة  ودراسة  (2020الفهد،  (اتفقت  ودراسة  (2017الزامل،  (،   ،

 الوصفي. ، من حيث المنهج، فقد استخدمت الدراسية الحالية المنهج (2010السياري، (، ودراسة (2017القحطاني، (
 اتفقت الدراسة الحالية مع جميع الدراسات السابقة في استخدام الاستبانة أداة للدراسة.  -
على جميع  - الحالية  الدراسة  هذه  طُبقت  الدراسة، حيث  في مجتمع  السابقة  الدراسات  الحالية مع جميع  الدراسة  اختلفت 

ال في  أيضًا  واختلفت  الإردنية،  الجامعات  في  الإكاديمية  عام  الإدارات  الأردن  في  طُبقت  حيث  والزماني،  المكاني  حد 
2022  . 

نتائج وتوصيات  - للدراسة، والاستفادة من  النظري  السابقة في دعم تعزيز الإطار  الدراسات  الدراسة الحالية من  استفادت 
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 الدراسات السابقة في بناء أداة الدراسة الحالية.  
بناء فكرة الدراسة وإثراء الأدب النظري في الموضوعات التي تناولت وقد استفادت الباحثة من خلال الدراسات السابقة في   -

للدراسة   المناسبة  والأداة  المنهج  واختيار  وتحديدها  الدراسة  عينة  اختيار  في  أيضاً  الباحثة  أفدت  كما  الإداري،  الإبداع 
 الحالية. 

لدراسات الأولى التي تناولت موضوعًا تميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في حدود علم الباحثة بأنها من ا
درجة امتلاك الإدارات الإكاديمية في الجامعات الإردنية لمهارات الإبداع الإداري من وجهة نظر  حديثًا ومهمًا وهو 

 .  العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام
عن درجة امتلاك  ولم تجد الباحثة في حدود إطلاعهم أي دراسة سابقة عربية عالمية أو محلية أو أجنبية 

. وتعد الدراسة الأولى التي طبقت في الأردن، وهذه  الإدارات الإكاديمية في الجامعات الإردنية لمهارات الإبداع الإداري 
 ي العربي المنشور في هذا المجال. لإنتاج الفكر الأضافة النوعية التي يمكن لهذه الدراسة أن تقدمها ل

  : الطريقة والإجراءات
 تمّ تطبيق الدّراسة باستخدام الأساليب والطرق والأدوات الآتية: 

راسة  : منهج الدَّ
 تمّ استخدام المنهج الوصفي المسحي، لملاءمته لأغراض هذه الدَّراسة.   

راسة وعينتها:    مُجتمع الدَّ
الجامعات الأردنية   الدَّراسة من جميع الإدارات الأكاديمية في  العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام،  تكون مجتمع  الذّين  من 

( عضوًا  1000( والبالغ عددهم ) 2022  -2021لدَّراسي الثاني )على رأس عملهم في الأردن خلال الفصل الأول للعامِّ ا
واستجاب   (278تم اختيار عينة الدراسة بأسلوب العينة العشوائية البسيطة والبالغ عددهم )وقائدًا في الجامعات الأردنية.  

( البسيطة،  242منهم  العشوائية  بالطريقةِّ  اختيارهم  وتمّ  وقائدًا،  للوصو ( عضوًا  تحليلها  الدراسةثُمّ  لنتائج  (  1، وجدول)ل 
 يبين توزيع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة. 

         

 متغيرات الدراسة حسب  توزيع أفراد العينة    1الجدول 

 النسبة  التكرار الفئات  

 الجنس 

 67.4 163 ذكر

 32.6 79 أنثى 

 % 100 242 المجموع 

 المؤهل العلمي 

 42.6 103 ماجستير  

 57.4 139 دكتوراة 

 % 100 242 المجموع 

 22.7 55 سنوات  5اقل من  سنوات الخبرة 

 31.0 75 10اقل من 5-

 46.3 112 سنوات فأكثر  10

 % 100 242 المجموع 

 9.5 23 لايوجد   عدد الدورات التدريبية الخاصة في مجال الإبداع الإداري
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 14.0 34 دورة واحدة 

 30.6 74 دورتان

 45.9 111 ثلاث دورات فاكثر

 % 100 242 المجموع 

 

فردًا وبنسبة   ( 163)بالنسبة لمغتيز الجنس النسبة الأكبر للذكور من أفراد الدراسة بتكرار    ( 1يوضح الجدول )
، وبالنسبة لمتغير سنوات الخبرة (57.4)فردًا وبنسبة    (139)، وأما بالنسبة لمتغير مؤهلهم العلمي دكتوراة بتكرار  (67.4)

فردًا   (55)، في حين أن هناك  (46.3)فردًا وبنسبة   (112)سنوات فأكثر بتكرار    10فإن النسبة الأكبر من أفراد الدراسة  
سنوات، وبالنسبة لمتغير عدد الدورات التدريبية الخاصة في مجال الإبداع   5خبرتهم في العمل أقل من    ( 22.7)بنسبة   
فأكثر في مجال الإبداع الإداري، في    ( 45.9)فردًا بنسبة     ( 111) فإن هناك  الإداري   ممن حصلوا على ثلاث دورات 

  لم  يحصلوا على  أي دورة في مجال الإبداع الإداري. (9.5)فردًا بنسبة   ( 23) حين أن  هناك 
 أداة الدراسة: 

وبعض الدراسات السابقة عن موضوع الدراسة، كدراسة  تمَ بناء أداة الدراسة، بعد الاطلاع على الأدبِّ النظري،  
لية من )2020الفهد ) نت أداة الدراسة بصورتها الأوَّ ( فقرةً موزعةً على ثلاث محاور، وأصبحت بصورتها 30(، وقد تكوَّ

درجة    كم على ( فقرةً بعد التحكيم، بالإضافة إلى المتغيرات الديموغرافية الأساسية للدراسة. وللح26النهائية مكونة من )
ورؤساء  ونوابهم  العمداء  نظر  وجهة  من  الإداري  الإبداع  لمهارات  الإردنية  الجامعات  في  الاكاديمية  الإدارات  امتلاك  

اعتمادالأقسام   الدراسة    تم  بأداة  الخاصة  الحسابية  المتوسطات  على  الأحكام  إطلاق  بهدف  الخماسي،  ليكرت  تدرج 
  أبعادها، كما هو مبين كالآتي:ومجالاتها، وفقرات مجالاتها، وفقرات 

 أدنى قيمة( مقسوماً على عدد الخيارات   –مدى الفئة= )أعلى قيمة 
 ، وبذلك يصبح معيار الحكم على النحو الآتي:0.8=5÷ 4=1-5مدى الفئة=  

 قليلة جداً.       1.8إلى أقل من  -1من 

 قليلة.  2.6إلى أقل من   – 1.8من 

 متوسطة.     3.4إلى أقل من   – 2.6من 

 كبيرة. 4.2إلى أقل من  – 3.4من 

 كبيرة جداً. فأكثر                     4.2من 

  تم التحقق من صدق الاستبانة بعدة طرق كالآتي:
 صدق المحتوى  صدق الأداة:

للتأكد من         الأردنية  الجامعات  في  الاختصاص  المحكمين من ذوي  الأداة على مجموعة من  الباحثة بعرض  قامت 
اللغوية   الصياغة  فيه وسلامة  الذي وضعت  للمجال  الاستبانة وانتمائها  فقرات  آرائهم حول ملائمة  الأداة ومعرفة  صدق 

 ومدى مناسبتها. 
الم      إجماع من مجموعة  على  في صورتها  وبناءً  الاستبانة   تكوّنت  إذ  النهائيّة،  الأداة بصورتها  اعتماد  تمّ  حكمين, 

درجة امتلاك الإدارات الأكاديمية في الجامعات الإردنية لمهارات    ( فقرة موزعة على ثلاث محاور وهي:26النهائيّة من)
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( فقرة, ومحور درجة الصعوبات التي 10على)ويشمل  الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام  
( فقرة, ومحمو أبرز العوامل التنظيمية المساعدة والمقترحات  9تواجه الإدارات الأكاديمية للممارسة الإبداع ويشمل على)

 .( فقرة7بداع الإداري, ويشمل على)لتطوير مهارات الإ
   صدق البناء:

( من الإدارات الأكاديمية من مجتمع الدراسة وتم استبعادهم 20ا من )تم تطبيق الاستبانة على عينة استطلاعية قوامه
لاحقا من عينة الدراسة. وتم حساب معاملات ارتباط درجة كل فقرة من الدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي إليه الفقرة. كما 

وكما هو مبين في  .لاستبانةتم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل مجال من مجالات الاستبانة مع الدرجة الكلية ل
 . (2الجدول ) 

 بالدرجة الكلية لكل محور   معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محاور الدراسة     2 جدولال

درجة امتلاك مهارات الإدارات الأكاديمية في  

الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع الإداري من  

 وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام 

الصعوبات التي تواجه الإدارت  

الأكاديمية للمارسة الإبداع  

 الإداري

المقترحات لتطوير امتلاك مهارات  

الإبداع الإداري لدى الإدارات  

 الأكاديمية 

 رقم العبارة 
 معامل ارتباط بالمحور 

رقم 

 العبارة 

معامل ارتباط  

 بالمحور  

معامل ارتباط   رقم العبارة 

 بالمحور 

1 0.66** 1 0.33** 1 0.64** 

2 0.63** 2 0.62** 2 0.78** 

3 0.56** 3 0.63** 3 0.71** 

4 0.51** 4 0.70** 4 0.74** 

5 0.71** 5 0.68** 5 **0.66 

6 0.68** 6 **0.69 6 0.60** 

7 0.74** 7 0.60** 7 0.71** 

8 0.63** 8 0.69** 

9 0.69** 9 0.76** 

10 0.76** 

مما يشير إلى  ، ودالة إحصائيا جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولةأن ( 2) يتبين من جدول   
 . مما يشير إلى جميع محاور الدراسة تتمتع بدرجة مرتفعة وصلاحيتها للتطبيق الميداني.درجة مناسبة من صدق البناء

 : وتم استخدام طريقتين للتحقق من ثبات الدراسة كالآتي: ثبات الاداة
الاختبار       وإعادة  الاختبار  بطريقة  التحقق  تم  فقد  الدراسة،  أداة  ثبات  من  المقياس،    (retest-test)للتأكد  بتطبيق 

(، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط 20وإعادة تطبيقه بعد أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من )
بيرسون بين تقديراتهم في المرتين. وتم أيضًا حساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا،  

لاتساق الداخلي وفق معادلة كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية واعتبرت ( يبين معامل ا3والجدول رقم )
 هذه القيم ملائمة لغايات هذه الدراسة. 

 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة     3 جدولال

 معامل الثبات   عدد الفقرات   المحاور  

ما امتلاك مهارات الإدارات الأكاديمية في الجامعات الاردنية لمهارات الإبداع  

 الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام  

10 
0.91** 

 **0.90 9 ما الصعوبات التي تواجه الإدارت الأكاديمية للمارسة الإبداع الإداري.  
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 0.88** 7 ما المقترحات لتطوير امتلاك مهارات الإبداع الإداري لدى الإدارات الأكاديمية. 

 **0.94 26 الدرجة الكلية 

لمحاور الدراسة عالي، حيث يترواح ما ( يتضح أن معامل الثبات 3جدول )من خلال النتائج الموضحة أعلاه ب
( وهي قيمة مرتفعة توضح صلاحية أداة الدراسة للتطبيق 0.94(، وبلغ قيمة معامل الثبات العام )0.91 -0.88بين )

 الميداني.
 اشتملت الدراسة  الميدانية على المتغيرات الآتية : متغيرات الدراسة: 

 المستقلة أولًا: المتغيرات الوسيطة أو 
 الجنس: وله فئتان: )ذكر، أنثى(.  -
 المؤهل العلمي: وله مستويان: )ماجستير، دكتوراة(.  -
 سنوات فأكثر(. 10سنوات(، )  10إلى أقل من  –سنوات 5سنوات(، ) 5سنوات الخبرة: وله ثلاثة مستويات: )أقل من  -
 أنواع: لايوجد، دورة واحدة، دورتان، ثلاث دورات فأكثر عدد الدورات التدريبية الخاصة في مجال الإبداع الإداري: وله  -

 : ثانياً: المتغير التابع
امتلاك مهارات الإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم   درجة

 . ورؤساء الأقسام
 ومناقشتها:  نتائج الدراسة

امتلاك مهارات الإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع الإداري    درجةهدفت الدراسة الكشف عن       
 على النحو الآتي:وقد كانت نتائج الإجابة عن أسئلة الدراسة    من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام

بسؤال   المتعلقة  النتائج  علىأوَّلًا:  نصَّ  الذي  الأول  "الدراسة  الجامعات :  في  الأكاديمية  الإدارات  مهارات  امتلاك  ما 
 "؟الأردنية لمهارات الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام
امتلاك مهارات الإدارات    درجة المعيارية لللإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات  

(  4والجدول )  الأكاديمية في الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام،
 يوضح ذلك. 
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امتلاك مهارات الإدارات اأاكاديمية في الجامعات   درجةالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور     4الجدول 
 لاستجابات أفراد عينة الدراسة مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية  الأردنية لمهارات الإبداع الإداري

 الرتبة

  

 الرقم 

 

المتوسط   الفقرة

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري
 الدرجة 

1 
يمتلك رؤية واضحة لمشكلات العمل وتحديد تفاصليها قبل البدء   4 

 بحلها
 متوسط  1.27 3.10

2 
امتلاك المهارات القيادية التي يمكن من خلالها التأثير على    1 

 الاخرين
 متوسط  1.20 3.07

3 
تنظيم الأفكار في العمل وإضافة طرق حديثة لتطبيق أساليب   2 

 حديثة 
 متوسط  1.31 3.06

4 
وضع حلول غير تقليدية للمشكلات التي تطرأ على العمل واختيار  5 

 افضل البدائل 
 متوسط  1.25 3.04

 متوسط  1.18 3.00 توقع مشكلات العمل قبل حدوثها  9  5

6 
 متوسط  1.18 3.00 للمستجدات الطارئة تكيف العمل تبعاً  10 

7 
 متوسط  1.14 3.00 تقديم أفكار إبداعية جديدة وخلاقة بالعمل حتي لو لم تنفذ 6 

8 
 متوسط  1.31 2.97 ممارسة الصلاحيات الممنوحة للإداري الإكاديمي دون ترد  8 

 متوسط  1.29 2.94 النظر إلى المشكلات التي تعترض سير العمل من زوايا مختلفة   3  9

10 
 متوسط  1.49 2.89 تغير الأفكار في أكثر من اتجاه عند معالجة مواقف العمل   7 

----- 
 متوسط  1.15 3.01 الدرجة الكلية  

مهــارات الإدارات الأكاديميــة فــي  امــتلاك( أن المتوســطات الحســابية لفقــرات محــور درجــة 4)يبــين مــن الجــدول 
(، وجـاء فــي المرتبــة 2.89 -3.10)( فقــرات، ترواحـت مــا بــين 10) الجامعـات الأردنيــة لمهــارات الإبـداع الإداري تضــمن 

" بمتوسـط رؤية واضـحة لمشـكلات العمـل وتحديـد تفاصـليها قبـل البـدء بحلهـا( التي تنص على "يمتلك 4الاولى الفقرة رقم )
( في المرتبـة الثانيـة التـي تـنص علـى "امـتلاك المهـارات القياديـة 1( بدرجة متوسطة، ثم جاءت الفقرة رقم )3.10حسابي )

( وبدرجة متوسطة، وجاء أقل المتوسطات الحسابية 3.07التي يمكن من خلالها التأثير على  الاخرين" بمتوسط حسابي )
بمتوســط حســابي بلــغ  ي أكثــر مــن اتجــاه عنــد معالجــة مواقــف العمــل" تغيــر الأفكــار فــ( التــي تــنص علــى "7للفقــرة رقــم )

مهــارات الإدارات الاكاديميــة فــي الجامعــات الإردنيــة  امــتلاك ( وبدرجــة متوســطة. كمــا بلــغ المتوســط العــام لفقــرات2.89)
ع دراسـة السـياري ( وبدرجة متوسـطة.  واتفقـت نتيجـة  الدراسـة الحاليـة مـ3.01)لمهارات الإبداع الإداري، بمتوسط حسابي 

(، التــي توصــلت إلــى أن واقــع الإبــداع الإداري لــدى رؤســاء الأقســام العلميــة فــي جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود 2010)
(، والتـي توصـلت أن 2020الإسلامية جاء بدرجة متوسطة،  كما اختلفـت نتيجـة الدراسـة الحاليـة مـع نتيجـة دراسـة الفهـد )

ت الجامعية جاءت بدرجة عالية، واختلفت أيضًا نتيجة  الدراسة الحالية مع دراسـة الزامـل تنمية مهارات الإبداع لدى القيادا
(، التــي توصــلت إلــى أن واقــع تطبيــق عناصــر الإبــداع الإداري لــدى إدارات جامعــة الأميــرة نــورة بنــت عبــدالرحمن 2017)
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ر الإبــداع الإداري، والاهتمــام بالمبــدعين جـاءت بدرجــة عاليــة. وتعــزى الباحثــة لا بــد مــن المزيــد مــن الــدورات التــي تعــزز دو 
 وتعزيز أدوراهم في المواقع القيادية.

 ما الصعوبات التي تواجه  الإدارات الأكاديمية لممارسة الإبداع الإداري؟السؤال االثاني: 
ــوير ــات تطـ ــى مقترحـ ــة وللتعـــرف علـ ــدى الإدارات الأكاديميـ ــداع الإداري لـ ــارات الإبـ ــتلاك مهـ ــتخراج ، امـ ــم اسـ ــد تـ فقـ

ا حســب كمــا المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد الدراســة،  ــًّ ا تنازلي ــً تــم ترتيــب هــذه الفقــرات ترتيب
 .المتوسط الحسابي لكل منها

الصعوبات التي تواجه الإدارت اأإكاديمية لممارسة الإبداع    المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات   5الجدول 
 الإداري مرتبة تنازلياً 

 المجال  الرقم  الرتبة
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري
 الدرجة 

 مرتفع  1.01 3.77 ضعف تقديم الحوافز المادية  5 1

 مرتفع  1.01 3.63 الصلاحيات الممنوحة للقائد قلة  3 2

3 4 
ضعف برامج التدريب المخصصة في الإبداع 

 الإداري للقادة ومساعديهم
 مرتفع  1.01 3.51

4 7 
محدودية الموارد المادية اللازمة لتجريب  

 الأفكار الإبداعية وتطبيقها
 متوسط  1.33 3.31

 متوسط  1.28 3.03 ضعف تقديم الحوافز المعنوية  6 5

6 1 
التركيز على حرفية الأنظمة في العمل أكثر من 

 التركيز على الإبداع في إنجازه 
 متوسط  1.47 2.95

7 9 
مقاومة الجهات الإدارية المسؤولة للتغيير  

 الإبداعي
 متوسط  1.13 2.90

8 2 
تفضيل الأساليب التقليدية على الإبداع في  

 إنجاز العمل 
 متوسط  1.39 2.84

 منخفض 1.11 2.01 الخوف من الفشل عند تطبيق الأفكار الجديدة  8 9

 الدرجة الكلية   
 متوسط  0.73 3.11

ــن الجـــدول)  ــين مـ ــور ( 5يتبـ ــابية لفقـــرات محـ ــطات الحسـ ــعوباتأن المتوسـ ــة  الصـ ــه الإدارات الأكاديميـ التـــي تواجـ
( 5وجــاء فـي المرتبـة الاولــى الفقـرة رقــم ) ،( 2.01-773.تراوحـت مــابين ) ( فقـرات9) تضــمن  لممارسـة الإبـداع الإداري 

( فـي 3( بدرجـة متوسـطة، ثـم جـاءت الفقـرة رقـم )3.77التي تنص على "ضـعف تقـديم الحـوافز الماديـة" بمتوسـط حسـابي )
( وبدرجة متوسـطة، وجـاء أقـل 3.63المرتبة الثانية التي تنص على "قلة الصلاحيات الممنوحة للقائد"، وبمتوسط حسابي )

وبمتوسـط حسـابي  الخوف مـن الفشـل عنـد تطبيـق الأفكـار الجديـدة" ( التي تنص على "8الحسابية للفقرة رقم )  المتوسطات
التـي تواجـه الإدارت الإكاديميـة لممارسـة الإبـداع  الصـعوبات ( وبدرجة متوسطة. كما بلغ المتوسط العام لفقرات2.01بلغ )

(، التــي 2020ت  نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع دراســة الفهــد )(،  وبدرجــة متوســطة. اختلفــ3.11)بمتوســط حســابي  الإداري 
جـاء بدرجـة  التي تواجه القيادات الجامعية بالجامعة السعودية الإلكترونية لممارسـة الإبـداع الإداري   أن الصعوبات  توصلت
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ي توصـلت إلـى أن (، التـ2017جاء بدرجة عالية، كما اختلفت أيضًا نتيجة  الدراسة الحالية مـع دراسـة الزامـل )  متوسطة،
واقع تطبيق عناصر الإبداع الإداري لدى إدارات جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن جـاءت بدرجـة عاليـة. وتعـزى الباحثـة 
ا لا  أن الدعم المادي والمعنوي من الأمور المهمة لدعم الإدارات الإكاديمية، ولا بـد مـن مـنح الصـلاحيات لـلإدارات، وأيضـً

رات التي تعزز دور الإبداع الإداري لدى الإدارات الإكاديمية، كما تعزو الباحثـة البحـث عـن أسـاليب بد من المزيد من الدو 
 للإبداع حديثة وجديدة للإنجاز الأعمال بدقة واتقان. 

 ما مقترحات تطوير امتلاك مهارات الإبداع الإداري لدى الإدارات الأكاديمية؟السؤال الثالث:  
ــات  ــى مقترحـ ــويروللتعـــرف علـ ــة تطـ ــدى الإدارات الأكاديميـ ــداع الإداري لـ ــارات الإبـ ــتلاك مهـ ــتخراج ، امـ ــم اسـ ــد تـ فقـ

ا حســب  ــًّ ا تنازلي ــً المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد الدراســة، كمــا تــم ترتيــب هــذه الفقــرات ترتيب
 .المتوسط الحسابي لكل منها

مقترحات تطوير امتلاك مهارات الإبداع الإداري لدى الإدارات    والانحرافات المعيارية لفقراتالمتوسطات الحسابية     6الجدول 
 مرتبة تنازلياً  الأكاديمية

 المجال  الرقم  الرتبة
المتوسط  

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري
 الدرجة 

1 5 
توفير القيادات الإدارية المؤهلة وذات الكفاءة العالية المدرركة  

 الإبداعلقيمة 
 متوسطة  0.84 3.34

2 3 
دراسة أفكار جديدة دراسة عميقة وإبداء الاهتمام بها وتطبيق 

 الأفضل منها 
3.31 0.91 

 متوسطة 

 0.90 3.22 تقديم الدعم المادي والمعنوي للإدرات الإكاديمية المبدعة    4 3
 متوسطة 

 متوسطة  0.96 3.11 تفويض بعض الصلاحيات  التي تتيح فرص الإبداع للإداريين   7 4

5 2 
تقديم امتيازات خاصة وتسهيلات مالية للإدارة التي تحفر  

 الإبداع
2.93 0.96 

 متوسطة 

 0.88 2.88 أستخدام أساليب وإجراءات حديثة في العمل  1 6
 متوسطة 

7 6 
التدريب المؤسسي في الجامعة لمختلف المستويات والوظائف  

 الإدارية  
2.86 0.97 

 متوسطة 

 0.74 3.10 الدرجة الكلية   
 متوسطة 

مقترحات تطوير امـتلاك مهـارات الإبـداع الإداري أن المتوسطات الحسابية لفقرات محور   (6يتبين من الجدول )
ــة ــرات7) تضـــمن  لـــدى الإدارات الأكاديميـ ــابين ) ( فقـ ــرة ) ، (3.34-2.86تراوحـــت مـ ــى 5وجـــاءت الفقـ ( والتـــي تـــنص علـ

( 3.34)"تـوفير القيـادات الإداريــة المؤهلـة وذات الكفـاءة العاليــة المدرركـة لقيمــة الإبـداع" بالمرتبـة الإولــى بمتوسـط حســابي 
دراســة الافكــار الجديــدة دراســة جــادة " ( والتــي تــنص علــى3) ( ، وتليــه فــي المرتبــة الثانيــة الفقــرة0.84وانحــراف معيــاري )

( ، امـا فـي 0.91( وانحـراف معيـاري )3.31)بالمرتبـة الثانيـة بمتوسـط حسـابي وإبداء الاهتمام بها وتطبيق الأفضل منهـا" 
( التــي تــنص علــى "التــدريب المؤسســي فــي الجامعــة لمختلــف المســتويات والوظــائف 6) المرتبــة الاخيــرة فقــد جــاءت الفقــرة

 كمــا بلـــغ المتوســـط العـــام لفقـــرات(، وبدرجـــة متوســـطة، 0.97( وانحــراف معيـــاري )2.86)متوســـط حســـابي بأقـــل الإداريــة" 
ــة  ــدى الإدارات الإكاديميـ ــداع الإداري لـ ــارات الإبـ ــتلاك مهـ ــوير امـ ــات تطـ ــابي )  مقترحـ ــط حسـ ــة 3.10بمتوسـ ــاء بدرجـ (، وجـ

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193


  كفى الحمود 
درجة امتلاك  الإدارات الأكاديمية في الجامعات الإردنية لمهارات  

 الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام 
 

   

 

109 
 

PEA Journal of Educational and Psychology Sciences (Palestinian Educators Association) 

 

بالقيـادات الإداريـة المبدعـة، وعـدم وجـود آليـات فعالـة لـدعم مثـل ويمكن عزو هذه النتائج  إلـى ضـعف الاهتمـام متوسطة،  
ا  وأن بعـض البـرامج صـممت وأعـدت فـي بيئـات غيـر بيئتنـا المحليـة، وتـم اسـتقدامها  ا ومعنويـً هذه الإدارات الإكاديمية ماديـًّ

ــذا كــان مــن الطبيعــي ألا تحقــق فاعليــة كبيــرة. جــة الدراســة الحاليــة مــع واتفقــت نتي جــاهزة وتطبيقهــا مباشــرة دون تكييــف، ل
(، والتــي توصــلت أن هنــاك موافــق بــين أفــردا الدراســة بدرجــة متوســطة حــول مقترحــات تطــوير 2020) نتيجيــة دراســة الفهــد

مهارات الإبداع الإداري لدى القيادات الجامعية بالجامعة السعودية الإلكترونية.  واختلف نتيجـة الدراسـة الحاليـة مـع نتيجـة 
(، التي توصـلت إلـى أن هنـاك موافقـة بدرجـة عاليـة بـين أفـراد الدراسـة علـى المقترحـات التـي تُعـزز 1020) السياري دراسة  

 \من الإبداع الإداري  لدى رؤساء الأقسام العلمية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.

:هل توجدد فدروق تات دلالدة إحصدائية عندد مسدتوى الدلالدة اولًا: النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثاني الذي نصَّ على
0.05)  =α  درجدة امدتلاك الإدارات الأكاديميدة فدي الجامعدات الأردنيدة لمهدارات ( في تقددررات أفدراد عيندة الدراسدة حدول

 الإبداع الإداري من وجهة نظر العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام  

 ؟ (عدد الدورات التدريبية الخاصة في مجال الإبداع الإداري  وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي، تعزى لمتغيرات )الجنس،
 

عدد الدورات التدريبية الخاصة في مجال   وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي، الجنس، لمتغير الرباعي التباينتحليل    7الجدول 
 الأداة ككل على  الإبداع الإداري

 مصدر التباين 
مجموع  

 المربعات 

درجات  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 قيمة ف 

  الدلالة

 الإحصائية 

 980. 001. 000. 1 000. الجنس 

 0.07 3.42 1.770 1 1.770 التعليميالمستوى 

 0.03 3.70 1.913 2 3.825 سنوات الخبرة

عدد الدورات التدريبية الخاصة في مجال الإبداع  

 الإداري 
5.030 3 1.677 3.24 0.2 

   518. 234 121.105 الخطأ 

 ( الآتي:7يتبين من الجدول)
( وبدلالــة 0.001، حيــث بلغــت قيمــة ف )الجــنس( تعــزى لمتغيــر α =0.05جــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية )عــدم و  -

 (.0.98إحصائية بلغت )
(  3.42، حيــث بلغــت قيمــة ف )المســتوى التعليمــي( تعــزى لمتغيــر α =0.05جــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية )عــدم و  -

 .(0.70( وبدلالة إحصائية بلغ
وبدلالـــة  ((3.70 ، حيـــث بلغــت قيمــة فســنوات الخبــرة( تعــزى لمتغيـــر α =0.05جــود فــروق ذات دلالـــة إحصــائية )و  -

(، ولبيان الفروق الزوجية الدالة إحصائيا بين المتوسـطات الحسـابية تـم اسـتخدام المقارنـات البعديـة 0.03إحصائية بلغت )
 (.8بطريقة شفيه كما هو مبين في الجدول)

 عـدد الـدورات التدريبيـة الخاصـة فـي مجـال الإبـداع الإداري ( تعزى لمتغير α =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائية )و   -
ــة ف ) ــت قيمــ ــث بلغــ ــت ) (3.24، حيــ ــائية بلغــ ــة 0.023وبدلالـــــة إحصــ ــة الدالــ ــان الفـــــروق الزوجيــ ــائيًّا (، ولبيــ بـــــين إحصــ
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 (.8الجدول)المتوسطات الحسابية تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة شفيه كما هو مبين في 
درجة امتلاك الإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية  على  سنوات الخبرةلأثر  شفيه المقارنات البعدية بطريقة     8جدول 

قترحات تطوير مهارات  وم والصعوبات التي تواجه الإدارات الأكاديمية لممارسة الإبداع الإداري لمهارات الإبداع الإداري
 الإبداع الإداري لدى الإدارات الأكاديمية

 سنوات الخبرة   
المتوسط  

 الحسابي

  5اقل من 

 سنوات 

اقل   -5

 10من 

سنوات   10

 فأكثر

درجة ممارسة الإدارات الأكاديمية لمهارات  

 الإبداع الإداري 

    3.12 سنوات  5اقل من 

   29. 2.84 10اقل من  -5

  06. * 34. 2.78 سنوات فأكثر  10

الصعوبات التي تواجه الإدارات الأكاديمية 

 لممارسة الإبداع الإداري 

    3.49 سنوات  5اقل من 

   * 38. 3.11 10اقل من  -5

  -05. * 33. 3.16 سنوات فأكثر  10

مقترحات تطوير مهارات الإبداع الإداري لدى  

 الإدارات الأكاديمية 

    3.30 سنوات  5اقل من 

   * 27. 3.03 10اقل من  -5

  -02. * 25. 3.05 سنوات فأكثر  10

 (. α =0.05*دالة عند مستوى الدلالة )

 ( الآتي:8يتبين من الجدول) 
وجــاءت الفــروق  ر،ســنوات فــأكث( 10و) ( ســنوات5أقــل مــن ) بــين (.α  =0.05ِ  )وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية  -

 .درجة ممارسة الإدارات الأكاديمية لمهارات الإبداع الإداري في  ( سنوات5أقل من )لصالح 
، (10أقــل مــن)  -(5مــن جهــة وكــل مــن ) ( ســنوات5اقــل مــن ) بــين (.α  =0.05)وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية  -
الصـعوبات التـي تواجـه الإدارات  افـي  ( سـنوات5أقل مـن )من جهة أخرى وجاءت الفروق لصالح  سنوات فأكثر(  (10و

 مقترحات تطوير مهارات الإبداع الإداري لدى الإدارات الأكاديمية. الأكاديمية لممارسة الإبداع الإداري 

 توصيات الدراسة: 
 الاستنتاجات النهائية التي خلصت إليها الدراسة، تقدم الباحثة جملة من التوصيات التي تراها مناسبة، وأهمها:في ضوء  

المزيد من الدورات التدريبية وورش العمل للإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية حول مهارات الإبداع الإداري، وذلك  -
   بهذا المجال.لإبقائهم على إطلاع  بكل ماهو جديد وحديث 

 إنشاء حاضنات لإبداع مسؤولة عن دعم وتشجيع المبدعين الماهرين   -
 استقطاب المبدعين بالعمل بإدارات الجامعة، وتغدية الإدارات الاخرى بهولاء المبدعين. -
 تفعيل نظام الحوافز على أسس ومعايير مهنية تتضمن التميز والإبداع في الأداء ومكافاة المبدعين.   -

 المقترحات الدراسة:
درجة امتلاك  الإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع الإداري من وجهة نظر إجراء دراسة تتناول  -

 العمداء ونوابهم ورؤساء الأقسام بمناطق أخرى. 
البرامج التدريبية ادة وضعى استرتيجية مبنية على معايير وآليات دقيقة للكشف عن الإدارات المبدع، والعمل على زي -

 لتدريب العاملين فيها لتوفير قيادات إدارية مؤهلة قادرة على استثمار الطاقات الإبداعية في تطوير الأداء الوظيفي.
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 إجراء دراسة تتناول تحديات الإدارات الأكاديمية في الجامعات الأردنية لمهارات الإبداع الإداري.  -
 وير الإبداع الإداري لدى الإدارات الأكاديمية في الجامعات الإردنية.تصور مقترح لتطإجراء دراسة تتناول  -
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 المراجعالمصادر و 

 المراجع العربية: 
. دار بافا العلمية للنشر والتوزيع،  مفاهيم ورؤي في الإدارة والقيادة التربوية بين الأصالة والحداثة(. 2013أبو العلا، ليلى. ) 

 دار الجناذرية للنشر والتوزيع.  
(. دور كليات الاقتصاد والإدارة والتجارة والتجارة في بناء مجتمع الإبداع: 2016أبو قحيف، عبدالسلام، الخميس، فيصل.)

ة السعودية. جامعة الإسكندرية كلية المملكة العربي -رؤية مستقبلية بالتطبيق على كلية الاقتصاد والإدارة بجامعة القصيم
 . 19 -16(،  2) 53مجلة كلية التجارة للبحوث العلمية، الحقوق، 

العوامل المؤثرة على السلوك الإداري الابتكاري لدى المديرين في قطاع البنوك التجارية السعودية،  ( 2000(أيوب، ناديا.  
 . 51  -1،  (1(40مجلة معهد الإدارة العامة، الرياض، 

روائع التميز المؤسسي: الإبداع الابتكار القيادة الرشيدة أفضل الممارسات المتميزة. (. 2019باشيوة ، لحسن عبدالله.  ) 
 مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع.

(. درجة ممارسة القادة التربويين في مديريات التربية والتعليم في محافظة  2011التميمي، فواز محمد، سليمان، منير محمود. )
 .  114-99(، 1) 10مجلة عجمان للدراسات والبحوث، إربد للإبداع الإداري من وجهة نظرهم، 

 . دار وائل للنشر. السلوك التنظيمي في منظمات الأعمال(. 2008العميان، محمود. )
جامعة عمان  ، رسالة، الإبداع الإداري لدى مديري المدارس الخاصة وعلاقته بقيادة التغيير(. 2013جدعون، كارول زاهي. )

 العربية، الأردن. 
 دار الفكر للطباعة والنشروالتوزيع.   . (3)ط أساليب الكشف عن الموهوبين ورعايتهم(.  2013جروان، فتحي عبدالرحمن. ) 
 (. دار الفكر للطباعة والنشروالتوزيع.  3)طمكوناتة-معاييره -الإبداع مفهومه(.  2013جروان، فتحي عبدالرحمن. ) 

 ، عمان. 1السلوك التنظيمي، جامعة القدس المفتوحة، ط(. 2016(رون. الخضرا، بشير وآخ 
)دراسة تطبيقية لآراء  تأثر القيادة الإدارية الناجحة في تحقيق الإبداع الإداري  (. 2011جمعة، محمود، نوري، حيدر. )

 . 319 -299، (90) ، مجلة الإدارة والاقتصاد، السنة الرابعة والثلاثون القيادات العليا في جامعة ديالي(، 
.  دار دجلة ناشرون  يثة لتنمية الموارد البشرية\مبادئ الإدارة الحديثة، منهجية حد. ( 2009)الخفاف، عبد المعطي. 

 وموزعون.
 . الأردن، عمان: دار الثقافة. تطوير إدارة المدرسة(. 2010الخوجا، عبدالفتاح. )

التدريب الإداري لمديري المدارس في ضوء احتياجاتهم التدريبية دراسة تحليلية من وجهة  (. 2008(الجهني، أحمد بن عطا. 
 . جامعة أم القرى.  (غير منشورة(. رسالة ماجستير نظر مديري ووكلاء مدارس تعليم البنين بينبع الصناعية

ض. بحث تكميلي مقدم واقع الإبداع الإداري لدى القادة التربويين في المدارس الرائدة بمدينة الريا(.  2011(الدخيل، عبدالله. 
تير في تخصص  إلى قسم التربية بكلية العلوم الاجتماعية جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية لنيل درجة الماجس 

 الإدارة والتخطيط التربوي. 
واقع تطبيق عناصر الإبداع الإداري ومعوقاته لدى إدارات جامعة الأميرة نورة بنت عبدالرحمن (. 2017(الزامل، مهاعثمان. 

  .445  -393، ( 48(48من وجهة نظر الإداريات العاملين فيها، المجلة التربوية 
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درجة ممارسة السلوك الإبداعي في إدارة الصف لدى معلمي مدارس الملك عبدالله الثاني للتميز (. 2013) الزعبي، ميسون.
  -289(، 3)28سلسة العلوم الإنسانية والاجتماعية،   –مجلة مؤته للبحوث والدراسات في الممكلة الأردنية الهاشمية. 

332 
الإبداع الإداري على جودة الخدمات في كلية فلسطين   أثر تطبيق عناصر(. 2017(زين الدين، آديب أنور، أبوعمرة، سالم. 

   ، دير البلح.التقنية
   . دار المسيرة للنشر والتوزيع.الإبداع الإداري (. 2011السكارنه ، بلال خلف. )

، الإسلاميةواقع الإبداع الإداري لدى رؤساء الأقسام العلمية في جامعة الإمام محمد بن سعود (.  2010(السياري، نسرين. 
 .ماجستير، جامعة في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

قوم" في تدريس الفقة على التحصيل وتنمية  -خطط -(. أثر استخدام استراتيجية "عبر2019(الشملتي، عمر عبد القادر. 
 .  254  -225، (12( مجلة جامعة شقراء،مهارات التفكير الإبداعي لدى طلاب الصف الثالث المتوسط. 

 للنشر والتوزيع. . دار الأكاديمينمفاهيم إدارية معاصرة(.  2011الشياب، وأبو حمور. )
أثر الإبداع الإداري على تحسين مستوى اداء إدارة الموارد البشرية الإردني في  (. 2010طلال، نصير، الغزواي، نجم. ) 

 ن، الأردن.    ، الجامعة الأمريكية في مادبا، عماالبنوك التجارية الإردنية
  ،دراسة تطبيقية على وزارات قطاع غزة"الإبداع الإداري وعلاقته بالإداء الوظيفي لمديري القطاع (. 2008(العجلة، توفيق. 

 .  رسالة ماجستير في إدارة الأعمال، الجامعة الإسلامية بغزة، فلسطين
العاملين: دراسة ميدانية على وحدة التطوير الإداري بإجهزة الأمن العام  المعوقات التنظيمية لإبداع (.  2006(العريفي، سعود. 

  بمدينة الرياض، رسالة ماجستير، جامعة الملك عبدالعزيز.
   . دار الفكر العربي. التربية المقارنة ونظم التعليم(. 2019غنايم ، مهنى. )

المجلة العلمية بكلية التربية بجامعة  (. تنمية مهارات الإبداع الإداري لدى القيادات الجامعية، 2020(الفهد، زهوة بنت فوزان. 
 . 51 -1، (7(36أسيوط،  
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