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علم  ومعلمرت المرحل   روس كورونر م  وجه  نظر مف  ظل انتفةرر ف   التعليم الافتراضة   واقعهدفت هذه الدراسة  لل  الشفةع     
ولتحق ق أهداف الدراسةةةة  جرع الا تمرى  ل  الماهو الواةةةةي  التحل ل ،   ،مديريت  التربي  والتعليم شةةةةمرر وشةةةةر     ف  الاسةةةةرسةةةةي  

م  قرموا برلتدريس خلار فتر  انتفةةةةرر  مديريت  التربي  والتعليم شةةةةمرر وشةةةةر     ف   معلم ومعلم   (50وتشونت   ا  الدراسةةةة  م   
( وتم 0.804، وجرع جمع البيرنرت اللازم  برسةةةةت دام اسةةةةتبيرا للث معرمل   رت   التعليم الافتراضةةةة فريروس كورونر م  خلار نظرم 

ف  ظل انتفةرر ف روس كورونر م    التعليم الافتراضة تطبيق   ل    ا  الدراسة . كفةيت نتر و الدراسة  أا تق يم   ا  الدراسة  لير لي   
ومارر   التعليم الافتراضةةةة ومارر معيقرت اسةةةةت دام  لافتراضةةةة التعليم اوجه  نظرهم كرا متوسةةةةطرج، وجري تق يمهم لمارر اسةةةةتمراري   

ورشةرت ا بعقد رواة  ال رح وأ ،متوسةطرج  التعليم الافتراضة ، ومارر تير ل الطل   ف  اسةت دام  التعليم الافتراضة مع  المعلم  تير ل 
م  كرف  المعيقرت الت  تحور ىوا  والطل   والمسةةةةةةةةةةةر د  ف  الت ل    علم    الملشل م التعليم الافتراضةةةةةةةةةةة تدريبي  ف  مارر    مل

ف  مؤسةسةرت التعليم العرل    التعليم الافتراضة المت ع, وضةرور  الم اوج  ل   التعليم الوجره  و  التعليم الافتراضة الاسةتيرى  م  نظرم 
 مستقبلا.

 ( .يريت  التربي  والتعليم شمرر وشر      مدف روس كورونر،  ،التعليم الافتراض )    كلمات مفتاحية:    

Title in English (The reality of virtual education in primary school schools in the Directorates of 
Education - North and East Gaza in light of the spread of the Corona virus from the point of view 

of primary school teachers) 
Abstract: 
This study aimed to reveal the reality of virtual education in light of the spread of the coronavirus from the point of 

view of teachers of the basic stage in the departments of education in the north and east of Gaza, and to achieve the 

objectives of the study was based on the descriptive analytical method, and the sample of the study consisted of (50) 

teachers in the directorates of education in the north and east of Gaza who taught during the period of the spread of 

the Corona virus through the virtual education system, and collected the necessary data using a questionnaire with 

a stabilizing factor (0.804) and applied to the sample of the study. The results of the study revealed that the evaluation 

of the study sample for the effectiveness of virtual education in the light of the spread of coronavirus from their 

point of view was average, and their assessment of the field of continuity of virtual education and the field of 

obstacles to the use of virtual education and the field of interaction of teachers with virtual education, and the field 

of interaction of students in the use of virtual education medium, and recommended the conduct of training 

workshops in the field of virtual education for both teachers and students and help get rid of all obstacles that prevent 

the use of the default system followed education followed The need to combine formal education with virtual 

education in higher education institutions in the future 
 

Keywords:  (: Virtual Education, Corona Virus, Directorates of Education north and east of Gaza) 
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 المقدمة:

واجترح وبري كورونر  رلبي  ىور العرلم، وهذا مر فرض  ل  جميع المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةرت التربوي  التحور م  التعليم لقد أاةةةةةةةةةةر  
الوجره  الذي يتيح التقرر  الاسةةدي، والذي كفةةرل فراةة  لانتقرر العدوع لل  التعليم الافتراضةة  أو التعليم    بعد، فقد تع    ل   

 ,Affouneh) ال قري ف  مارزلهم بعد ل لا  المدارس ومؤسةةةسةةةرت التعليم العرل ىول  حور العرلم    188مليرر طيل وشةةةر  ف     1.5
Salha, Khlaif 2020). 

هو نوع م  التعلم   (Electronic-Learning ELالتعلم الافتراض   أو  ( Open Distance Learning ODLوالتعلم    بعد   
قبل جر ح  كورونر، للا أن  أا ح لديل وضرور  ملح  لاستمرار  طرر الحديث  ا  والادر حور ضرور  ىما  ف  العملي  التعليمي ؛

( أا التعليم الافتراضةة  جري نتيا  للتطورات التشالوجي ، Koumi, 2006التعليم ف  ظروف تيرض الت ر د الاسةةدي، ويرع كوم   
 Artificialال ةةةةةةةةةةةةار      خراةةةةةةةةةةةة  بعد أا ت  رت العملي  التعليمي  بفةةةةةةةةةةةةرل م رشةةةةةةةةةةةةر ب تمت  ال ةةةةةةةةةةةةار   وتطور تشاولوجير  الذكري

Intelligence   و لنترنت الأشةةةةةةةةةةةةةةيري )Internet of Things   وكذلك  ور  تشاولوجير المعلومرت الت  اقتحمت الغرف  ال ةةةةةةةةةةةةةة ي ،)
 وأا حت ج يا أا لا ماهر.

تراضة  ف  ظل أزم  شةمرر وشةر      ه  واحد  م  المديريرت السة ع الت  خرضةت تارب  التعليم الاف  -لا مديريت  التربي  والتعليم
كورونر، للا أا  ملي  التعليم الافتراضةةةةةة  لم ت لةةةةةةع لعملي  تق يم لليرس مدع فر ل تهر، وقد جريت هذه الدراسةةةةةة  لليرس واقع التعليم 

 الافتراض  ف  ظل انتفرر ف روس كورونر م  وجه  نظر معلم  المرحل  الاسرسي .
 :مشكلة الدراسة •

ف  لنارح العملي  التعليمي ، في  ظل التطور التشاولوج  الشب ر ومع انتفةةرر وسةةر ل  للتعليم الافتراضةة  ىور مهم وأسةةرسةة 
الات ةرر الحدي   م  حرسةو ، وشة ر  انترنت، ووسةر ع متعدى ، م ل: ال ةوت، وال ةور ، والي ديو، وه  وسةر ل أترحت المارر لعدى 

 2016)كب ر لتلق  التعليم برل سهول  ويسر، وب قل وقت وجهد.  ى دوع، 
ولش  نظراج للظروف الت  كعرن  ماهر العرلم ب كمل  ف  الوقت الحرل  المتم ل  برنتفةةةةةةةةةةرر ف روس كورونر، فقد وجدت المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةرت  

التربوي  نيسةةةهر فا   مابر   ل  التحور للتعلم    بعد للةةةمرا اسةةةتمراري   ملي  التعليم والتعلم، واسةةةت دام شةةة ر  الانترنت والهواتع  
 .(Yulia,2020) التواال    بعد مع الطل  الذكي  والحواس ب ف  

شةةةةمرر وشةةةةر      ه  لحدع الي رت    -مدارس المرحل  الاسةةةةرسةةةةي  لوزار  التربي  والتعليم بغ    رم  وبمديريت  التربي  والتعليموتعتبر  
كمر أا المعلم   ف هر الت  وجدت نيسهر فا   مابر   ل  التحور للتعليم الافتراض  وتوظيف وسر ل تواال لم تش  مت ع  م  قبل،  

توااةةةةةةةةةلوا مع الطل   بطرا ق م تلي ، كمر أا بعن المعلم   كرا كفةةةةةةةةةرك ف  نتر و الاخت ررات الافتراضةةةةةةةةةي  لعدم توافر مؤشةةةةةةةةةرات  
محسةوسة   ل  الت ام الطل   لتعليمرت الاخت ررات، ممر يولد شةروكرج حور فر لي  التعليم الافتراضة  لدع طل   المدارس ، كمر ظهرت 

لمفةةةةةرلات ف  تطب ق التعليم الافتراضةةةةة  ماهر ضةةةةةعع توظيف بعن البرمايرت ال راةةةةة  برلتعليم الافتراضةةةةة  لاا مدارس بعن ا
المرحل  الاسةةةةةةرسةةةةةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةةةةةمرر وشةةةةةةر      لم تت ع التعليم الافتراضةةةةةة  أو التعلم    بعد مسةةةةةة قرج بفةةةةةةرل كل  

تعليم الافتراضةةة  الذي يتطلب ا تمرى لرمايرت محدى  وتوف ر شةةة ررت انترنت وهواتع  ومتشرمل، لضةةةرف  لل  ضةةةعع الباي  التحتي  لل
ذكي  وحواسةةةةةةةة ب لشل طرلب. لذلك فقد ظهرت حرج  ملح  لمعرف  وتق يم فر لي  التعليم الافتراضةةةةةةةة ، ومدع تحليق  لأهداف التعليم، 

 .لم وجهرج لوج وقدرت   ل  تلبي  احتيرجرت الطل  ، وإكارى ل    تير لي  تغا     التع
 تساؤلات الدراسة: •

 تسع  الدراس  للإجرب     السؤار الآت :

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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شيمال وشيرق غزة في  ظل انتشيار  -ما واقع التعليم الافتراضيي في مدارس المرحلة الاسياسيية بمديريتي التربية والتعليم -
 فيروس كورونا من وجهة نظر معلمي المرحلة الاساسية؟

 :الر يس الأس ل  اليرعي  الآتي وياب ق    هذا السؤار 
 مر مستوع استمراري   ملي  التعليم الافتراض  ف  مدارس المرحل  الاسرسي  بمديريت  التربي  والتعليم شمرر وشر     ؟ .1
 مر معيقرت است دام التعليم الافتراض  ف  مدارس المرحل  الاسرسي  بمديريت  التربي  والتعليم شمرر وشر      ؟ .2
ر ل المعلم   مع التعليم الافتراضة  ف  مدارس المرحل  الاسةرسةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةمرر وشةر      مر مسةتوع تي .3

 ؟
مر مسةةةتوع تير ل الطل   مع التعليم الافتراضةةة  ف  مدارس المرحل  الاسةةةرسةةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةةمرر وشةةةر       .4

 م  وجه  نظر معلم  المرحل  الاسرسي ؟
 :راسةأهداف الد •

تهدف هذه الدراسةةةةةةةة  لل  الشفةةةةةةةةع    فر لي  التعليم الافتراضةةةةةةةة  ف  ظل انتفةةةةةةةةرر ف روس كورونر م  وجه  نظر معلم  
 ومعلمرت المرحل  ف  مدارس المرحل  الاسرسي  بمديريت  التربي  والتعليم شمرر وشر     

مسةةةةةةةةتوع معيقرت اسةةةةةةةةت دام التعليم كمر تهدف لل  قيرس مسةةةةةةةةتوع اسةةةةةةةةتمراري   ملي  التعليم الافتراضةةةةةةةة ، والشفةةةةةةةةع    
الافتراضةةة ، ومسةةةتوع تير ل الطل   والمعلم   مع التعليم الافتراضةةة  ف  مدارس المرحل  الاسةةةرسةةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةةمرر 

 وشر     
 أهمية الدراسة: •

 كمر  تل ي  أهمي  هذه الدراس  كمر ك ت :
كمر  للأى  الاظري الوارى ف  هذه الدراس  أا كليف معرف  جديد  لل رح   ، وقد يرفد المرت   العربي  بإطرر   الأهمية النظرية:

نظري جديد حور التعليم الافتراضةةةةة  ف  ظل حرلات الطوارد، وقد تي د الدراسةةةةةرت السةةةةةربق  الت  تدرجمت ف  هذه الدراسةةةةة  المهتم    
 برلتعلم    بعد ونتر و تطبيق   رلميرج. 

: تي د نتر و هذه الدراسةةة  ف  مدارس المرحل  الاسةةةرسةةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةةمرر وشةةةر      ومؤسةةةسةةةرت الأهمية العملية
التعليم العرل  ف  تحسةةةةةةة   أىاي نظرم التعليم الافتراضةةةةةةة ، وتطوير الشواىر ال فةةةةةةةري  واامررنرت المرىك  والاتارهرت ف  انتقري أنمر  

ال طع المسةتقبلي  للتوج  للتعلم الافتراضة  كبديل للتعلم وجهرج لوج ، كمر كمر  الاسةتيرى  م  أىا  الدراسة  ف   التعليم المت ع  ووضةع
قيرس مدع فر لي  نظرم التعليم الافتراضةةةةة  ف  المدارس، ويسةةةةةتمد ال حث أهم ت  كون  معراةةةةةراج لظرهر  واقعي  وه  انتفةةةةةرر ف روس 

 الدراس  ف  ظواهر مفرله  كرلحرو  والأزمرت. كورونر، ويمر  الاستيرى  م  نتر و هذه
 المنهج المستخدم:  •

 سيست دم ال رح را الماهو التحل ل  الواي  لان  ك ع الظرهر  وييسرهر ويلايم م ل هذا الاوع م  ال حوث
 :مصطلحات الدراسة •

اظومة  بةرلا تمةرى  ل  وجوى ل  ة  للشترونية  ماظومة  تيةر لية  ترت ع بةرلعملية  التعليمية  التعلمية ، وتقوم هةذه الم  التعليم الافتراضيييييييييي:
  (Berg, Simonson, 2018) .والأجه   الذكي  رقمي  تعرض للطرلب المقررات والأنفط  لواسط  الف ررت الافتراضي 

التربي  والتعليم شةةةةةمرر ويعرفهر ال رح را ب نهر العملي  الم طط  والهرىف  الت  يتير ل ف هر طل   مدارس المرحل  الاسةةةةةرسةةةةةي  بمديريت  
والأجه   الذكي   وشةةةةةر      لتحق ق أهداف ونترجرت محدى  م  خلار توظيف البرمايرت التعليمي  التير لي  والفةةةةة ررت الافتراضةةةةةي 

 خلار فتر  انتفرر ف روس كورونر.  للمرا الت ر د الاسدي

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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للح واا واانسةةرا، وتسةةبب لدع اانسةةرا أمراضةةرج   ه  ف ةة ل  م  الي روسةةرت الت  قد تسةةبب المرض  (:19-فيروس كورونا )كوفيد
للاهرز التايسةةةةةة  الت  تتراوح حدتهر م  ن لات البرى الفةةةةةةر ع  لل  الأمراض الأشةةةةةةد وخرم  م ل متلازم  الفةةةةةةر  الأوسةةةةةةع التايسةةةةةةي ، 

 (.2019والمتلازم  التايسي  الحرى  الوخيم   السررس(، ويتسم بسر   الانتفرر  ماظم  ال ح  العرلمي ،
 دود الدراسة:ح •

  كمر  تعميم نتر و هذه الدراس  ف  ضوي الحدوى الآتي :
( معلمر ومعلم  بطريق   فةةةةةةةةةةوا ي  ط لي  م  معلم  المرحل  50الحد ال فةةةةةةةةةةري: سةةةةةةةةةةتطبق هذه الدراسةةةةةةةةةة   ل    ا  م    -

 معلم ومعلم  م  كل مديري .  25الاسرسي  الدنير بمديريت  التربي  والتعليم شمرر وشر      لواقع 
 شمرر وشر      -الحد المررن :  ستطب ق هذه الدراس  ف  مدارس المرحل  الاسرسي  بمديريت  التربي  والتعليم  -
 (.2021-2020الحد ال ما : س تم تطب ق هذه الدراس  ف  الي ل ال رن  م  العرم الدراس    -
انتفةرر ف روس كورونر ف  مدارس المرحل  الحد الموضةو  : تارولت هذه الدراسة  واقع التعليم الافتراضة     بعد ف  ظل   •

شةةمرر وشةةر     ، وسةةي ةةمم ال رح را اسةةت رن  خراةة  لدراسةة  واقع التعليم الافتراضةة    -الاسةةرسةةي  بمديريت  التربي  والتعليم
 ف  ظل جر ح  كورونر.

 
 الإطار النظري:

  ال ةةةةةةةةةةةحع والتسةةةةةةةةةةةو  والاطلاع  ل   ماذ فتر  زماي  ق ةةةةةةةةةةة ر  كرا كدعتقد أا اانترنت مر هو للا مررا للدرىشةةةةةةةةةةة  وقراي 
الماتدكرت،  م لدأ اسةةةةت دام الانترنت وف  المؤسةةةةسةةةةرت التعليمي ، وت رىر المعررف م  خلار وسةةةةر ل التوااةةةةل، وأاةةةة ح هار  مواقع 

سةةةةةةي ،  للمدارس  ل  اانترنت، وتغ رت الاظر  للإنترنت وللهواتع الذكي  والحواسةةةةةة ب، ف اةةةةةة ح يداظر لهر  ل  أنهر أىا  تعليمي  أسةةةةةةر
( مدرسةةة  وكلي  400أك ر م    وجوى Googleفعدى المدارس المت ةةةل  برانترنت ي ىاى يومر بعد يوم. وقد كفةةةيت نتر و ال حث ف   

( طرل رج كسةةةةةةةةةةةةت دموا التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةة  قبل 250.000( معلمرج و  35.000، وأا أك ر م   (Online University  للشتروني 
( مقرر مدرسةةة  وجرمع   ل  اانترنت ف  الولاكرت المتحد  1700جر ح  كورونر، وأا هار  وسةةةر ع مدرسةةةي  وأا هار  أك ر م   

 .(Koumi, 2006 فقع 
ت دموا الحرسةةةب واانترنت والهواتع الذكي  ف   ملي  التعلم كعوى لل  مر لا الت ايد ف  أ داى المعلم   والطلا  الذي  كسةةة 

 Edwards andيتمتع ب  التعليم الافتراضةةةة  م  خ ةةةةر   ولمر ل  م  ا رر لكارلي ، فقد كفةةةةيت ىراسةةةة  كل م  لىوارىز وفريت   
Fritz (1997)   هر بير لي ، ويحسةةةةة  م  اكتسةةةةةر  الطل    أا التعليم الافتراضةةةةة  ممتع ومفةةةةةو  ويحقق الاتر و التعليمي  المر و  ف

 للميرهيم.
ويعرّف التعليم الافتراضةةة  ب ن  التعليم المقدم  ل  شةةة ر  الانترنت، وذلك م  خلار اسةةةت دام التقايرت الافتراضةةةي  الحدي   

 .(Koumi, 2006للواور لل  كل مر يتعلق برلمواى التعليمي  خررج حدوى ال ع التعليم  التقل دي  
أا التعليم الافتراضةة  هو  ملي  ماظم  تهدف لل     (Basilaia, Kvavadze, 2020)  برسةة لاكر وكيرفرىزي  ويرع كل م

تحق ق الاترجرت التعليمي  برسةةةت دام وسةةةر ل تشاولوجي  توفر اةةةوترج واةةةور  وأفلام وتير ل ل   المتعلم والمحتوع والأنفةةةط  التعليمي  
 ف  الوقت وال م  المارسب ل .

أا التعليم الافتراضةةة   ملي  اسةةةتبدار التعلم    بعد برسةةةت دام وسةةةر ل التوااةةةل الافتراضةةةي  برلتير ل وجهرج ويرع ال رح را 
 لوج  ف  الغرف  ال  ي  لتحق ق الاترجرت التعليمي  الم طع لهر. 
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الافتراضةة  المحوسةةب، ويروا وم  أهم الم ةةطلحرت الفةةر ع  الت  تسةةت دم للتعب ر  ا  وواةةي  ه  التعليم    بعد، والتعليم 
 ل  ه    اجتمر رت تير لي   بر شةةةةةةةة ر  الانترنت، كسةةةةةةةةتطيع ف هر الطلا  التير ل مع المعلم  ، وتلق  المهرم والواج رت ماهم ف  

 (eLearning NC, 2018) .ذات الوقت
 ل  طرا ق التعليم التقل ةةدكةة ، وه  ويوجةةد العةةديةةد م  اليوا ةةد والم  ات الت  كقةةدمهةةر التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةةةة ، والت  تاعلةة  يتيو    
 :كرلآت 

تقل ل التشرليف، ح ث لن  يوفر تشرليف لنفةةةةةةةري اةةةةةةةيوف جديد  لعمل ىورات وحلقرت تعليمي ، ويوفر الشهربري والمري و  رهر   -
أا م  المواى المسةةةةةت دم  ف  المدرسةةةةة ، لضةةةةةرف  لل  أن  لا حرج  للذهر  لل  المدارس والمراك  التعليمي ، وهذا م  شةةةةة ن  

 .كقلل تشرليف التاقل
متةرح لاميع الأفراى والي ةرت العمري ، ح ةث كسةةةةةةةةةةةةةةتطيع جميع الأفراى بغن الاظر    أ مةررهم الاسةةةةةةةةةةةةةةتيةرى  م  الاجتمةر رت  -

 .واللقريات والدورات المطروح   ل  الانترنت، واكتسر  مهررات وخبرات جديد  بع د     ق وى المدارس التقل دك 
 .ت مع  ، فيستطيع الأفراى التعلم ف  أي وقت شريوا حسب الوقت الملا م لهمالمرون ، فهو لا يرت ع لوق -
اسةةت مرر الوقت وزيرى  التعلم، ح ث تقل التير لات   ر المادك  ل   الطلا  م  خلار تقل ل الدرىشةة  والأسةة ل  ال ا د  الت   -

 تليع الوقت، فت ىاى كمي  مر يتعلم  الطرلب ىوا أي تعط لات أو  وا ق.
تعليم أك ر تاظيمةرج ومحةريةد ، لضةةةةةةةةةةةةةةرفة  لل  تق يم الاخت ةررات بطريقة  محةريةد  و ةرىلة ، والةدقة  ف  متةربعة  لناةرزات كةل جعةل ال -

 .طرلب
 .(Ferriman, 2014) اديق للب   ، ح ث لا يوجد است دام للأورا  والأقلام الت  قد تلر الب     اد الت ل  ماهر -

لضةةةةرف  لل  ذلك فإا التعليم الافتراضةةةة  سةةةةيروا نمع التعليم السةةةةر د مسةةةةتقبلاج، فرلا ل الحرل  يتم   لتعلق  ب جه   الهرتع الذكي  
واسةةةةةت دام التطبيقرت الم تلي ، لذلك فقد أاةةةةة ح ىمو التشاولوجير ف  العملي  التعليمي  توجهرج  رلميرج، وأاةةةةة ح التير ل مع الأنفةةةةةط  

 .(Yulia,2020)ر الأجه   المحمول  كفرل  رملا محي ا للتعلم لدلاج م  الاكتيري برلدراس  التقل دك  التعليمي  م  خلا
 :و ل  الر م م  اليوا د الش  ر  للتعليم الافتراض ، للا أا ل  بعن السلبيرت كرلآت  

الأفراى، للا أا الش  ر ماهم قد ا تمرىه  ل  التشاولوجير بفةةةرل كب ر، فعل  الر م م  أا التعليم الافتراضةةة  مترح لاميع  -
 .لا يتوفر لديهم هواتع ذكي  أو أجه   حرسو  أو ش ر  ات رر

تدن  مسةةتوع التحي   والتاظيم، لأا التعليم الافتراضةة  ذات ، فقد كاد بعن الأشةة رة اةةعوب  ف  تحي   نيسةة   ل   -
 .التعلم ومقروم  اللعب، وتاظيم  ملي  التعلم

ب نير ل الطل   مع أجه   حواسةة ب وهواتع ذكي  لدلاج م  توااةةلهم وتير لهم بطريق  م رشةةر  الع ل  والوحد ، وتافةة  بسةةب -
 .(Hetsevich, 2017)مع بعلهم بعلرج 

أا التعليم الافتراضةةةةةةة  كمر  أا كروا   (Basilaia, Kvavadze, 2020; Yulia, 2020) (Yulia,2020)ويرع كل م   
 فر لاج لذا قرم المعلموا بمر ك ت :

يلاة  المعلموا لل  تبا  ت ةةةةةةةةةةةةةةميمةرج تعليميةرج ا ةداى مةرى  تعليمية  تحقق الأهةداف بيةر لية ،  المحتوع التعليم : فقةد   تاظيم  -1
وىراسةةةةةةةةةةة  احتيرجرت الطلا  التعليمي ، وتحديد الأهداف والوسةةةةةةةةةةةر ل المارسةةةةةةةةةةة   لتحليقهر، واختيرر أىوات الليرس والتغذك  

 الراجع .
: وف  التعليم الافتراضة  يتحدى اختيرر الوسةر ل التعليمي  برختيرر البرماي  التعليمي  المارسة   المارسة  اختيرر الوسةر ل التعليمي    -2

 للتواال، ووس ل  التواال اليعرل  والماتفر  ل   الطل  .

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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وتعذر تحديد أىوات الليرس: لأا التعليم الافتراضةةةة  كعرن  م  ضةةةةعع ف  مو وقي  التق يم واةةةةعوب  ضةةةة ع تاي ذ الاخت ررات،  -3
  ملي  المراق   تيرىكر للغش، فقد للا  المعلموا لل  التقويم التشويا  خلار التير ل مع الطل  ، أو است دام التقويم الحليق .

الحرسةةةةةةةةوبي ، تيريد التعلم وتلبي  احتيرجرت وأنمر  التعلم الم تلي : وذلك بمرا ر  تاوع أنمر  التعلم ل   الطل  ، ومرا ر  كيركرتهم   -4
 ومرا ر  ظروفهم م  ح ث أوقرت الدراس  واختلاف جوى  الف ررت والأجه   لديهم.

الامو المها : وتحس   المعلم برستمرار لشيركرت  الافتراضي ، وتحس   مستوع الاره ي  لاست دام التشاولوجير الحدي   ف   ملي   -5
 التعليم.

 لةةةةةو ه    تدريس أا التعليم الافتراضةةةةة  سةةةةةيروا هو البواب  الوح د  لم كر  يدر ب لد أي   2020قبل شةةةةةهر اذار م   رم   
للواةةةةةةةةةةةةةةور للطل ةة  والتيةةر ةةل معهم لتحق ق أهةةداف تعليميةة ، فقةةد نام    أزمةة  كورونةةر لطلا  ىورات للمعلم   ف  ماةةرر التعلم 

طل رت الي ةةةل الدراسةةة  ال رن  م  الافتراضةةة  ووسةةةر ل  المتاو   بفةةةرل مر ع، للمحرفظ   ل  اسةةةتمراري  التعليم والتعلم وتحق ق مت
 ..19، وتحق ق الت ر د الاسدي ل   الطل   حيرظرج  ل  سلامتهم م  ااارب  بي روس كورونر 2020/2021العرم الدراس  

  الاديد ضةم  سةلال  جديد  م   ر ل  ف روسةرت  كورونر  الت  لم تشتفةع لاةرب  ال فةر لهر سةربقرج، 19ويادرج ف روس  كوف د 
ف روسةةةة  ك ةةةة ب الاهرز التايسةةةة  للإنسةةةةرا ف  م تلع الأ مرر، والأشةةةة رة الأك ر ت  راج و رضةةةة  ل  هم ك رر السةةةة  وهو مرض 

والم ةةةةةةةرل   ب مراض م ما ، وقد ياتفةةةةةةةر ل   الارس    طريق الاختلا  مع الم ةةةةةةةرل  ، والرذاذ المتطرير أ اري السةةةةةةةعرر، والعطس 
ل ررز  الآت : الحم  وارتيرع ف  ىرج  الحرار ، السةةةةةةعرر، ضةةةةةة ق التايس ولمس أىوات الم ةةةةةةر  أو الم ةةةةةةر  ذات ، وم  أ راضةةةةةة  ا

( أا م  ااجرايات 2020وااجهرى العرم الق ي وااسةةةةةةةةهرر، سةةةةةةةة لاا الأنع، لضةةةةةةةةرف  لل  التهر  الحلق، وقد ل   الهلار الأحمر  
  مر ك ت : الوقر ي  وطر  الحمرك  الت  تسر د  ل  الحد م  خطر ااارب  لهذا الي روس

تااب الم رلط  الل ةةةيق  مع أي شةةة   لدك  أ راض ن لات البرى أو اانيلون ا العرىك ، وتااب لمس الع ا   أو الأنع أو  •
 .اليم

تاظيف ال دي  برل ةرلوا والمري برسةتمرار، أو اسةت دام معقم يدي  كحول   اد ال روج م  الما ر، أو لمس المرافق العرم   •
 .و  رهر

عرر والعطس والت ل  ما  فوراج بعد اسةةةةةت دام ، أو اسةةةةةت دام الا ي العلوي لأكمرمك أو ذرا ك اسةةةةةت دام الماديل  اد السةةةةة •
 .الم ا  ف  حرر  دم وجوى ماديل

 تعليم كرف  الحرجيرت الت  يتم شراؤهر قبل لىخرلهر لل  الما ر، والتطه ر المستمر للأسطح ف  الما ر والمرتب.  •
ف  فلسةةةةةةةةط   لل  ماع كل أشةةةةةةةةررر التقرر  الاسةةةةةةةةدي ل   المواطا  ، ف  الأسةةةةةةةةوا    لقد أىع الالت ام لتعليمرت وزار  ال ةةةةةةةةح  

والمسةرجد والاواىي، ومديريت  التربي  والتعليم شةمرر وشةر      م  لحدع مؤسةسةرت التربي  والتعليم العرل  ف  ىول  فلسةط  ، التربع  
  الوطاي  اليلسةةةةط اي ، وتقدم لرامو التربي  والتعليم بمسةةةةتويرت لل  وزار  التربي  والتعليم العرل  بقطرع     تقع تحت مسةةةةؤولي  السةةةةلط

م تلي   أسةرسة  و رنوي( ف  العديد م  المراحل العلمي  والتعليمي  . كمر تسةع  كل مدرسة  لل  ت ريو طلا  أكيري وتقا   ، قرىري  
ف العلمي  والعملي ، لضةةةرف  لل  سةةةع هر   ل  المسةةةرهم  ف  اةةةاع مسةةةتقبل مفةةةر  لوطاهم، وذلك م  خلار ل را هم برل برات والمعرر 

   لتطوير التعليم التقا  والتشاولوج  أكرىكميرج، وفايرج، وإىاريرج، وتطوير روابطهر و لاقرتهر مع المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةرت التعليمي  الممر ل  لهر  ل 
اويد  ملي  التعليم، وخلق المسةةةةةةةتوع المحل ، وااقليم ، والدول ، وتلةةةةةةةم المدرسةةةةةةة  ن    متم    ومتاو   م  المعلم   الملت م   لت

 مواط  ارلح ماتو ومحب لوطا   ال رح را(
وقد الت مت مدارس مديريت  التربي  والتعليم شةةمرر وشةةر      لتعليمرت الت ر د الاسةةدي، وأوقيت التعليم وجهر لوج ، وا تمدت 

 . 2020/2021التعليم الافتراض  ف  استمراري  الي ل الدراس  ال رن  م  العرم الدراس  
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 الدراسات السابقة:

جرع الاطلاع  ل  الدراسةةةةةرت السةةةةةربق  الت  تارولت موضةةةةةوع الدراسةةةةة  برل حث، وجرع ترت بهر م  الأقدم لل  الأحدث كمر 
 :يل 

الت  هدفت لل  التعرف  ل  فر لي  ل    التعلم الافتراضةةةةةةة  ف  تطوير التح ةةةةةةة ل الأكرىكم   (Aljaser,2019) ىراسةةةةةةة 
اللغ  اانال  ي  لدع طلا  ال ةةةةةةةةةع ال رمس الالتدا  . ح ث تم ت ةةةةةةةةةميم ل    التعلم الافتراضةةةةةةةةة  وإ داى اخت رر  الاتاره نحو تعلم 

ومليرس لتق يم الاتاره نحو تعلم اللغ  اانال  ي ، وتم تطب ق الماهو شةةةة   التاريب   ل    ا  م  طلا  ال ةةةةع ال رمس، مقسةةةةم   
 دك ، ومامو   تاريبي  تدرس م  خلار ل    التعلم الافتراضةةة . وأظهرت نتر و لل  مامو   ضةةةربط  تدرس م  خلار الطريق  التقل

الدراسة  وجوى فرو  ذات ىلال  لح ةر ي  ل ةرلح المامو   التاريبي  ف  كل م  اخت رر مر بعد التح ة ل ومليرس الاتاره نحو تعلم 
 .اللغ  اانال  ي 

التعلم الافتراضةة  ورضةةر المتعلم ونيرت التعلم المسةةتمر ف    ( هدفت لل  نمذج  تير لBashir,2019وف  ىراسةة  أجراهر  
مؤسةةةسةةةرت التعليم العرل  الأو ادك ، وا تمدت هذه الدراسةةة   ل  الماهو المسةةةح ، وىرسةةةت فر لي  التعلم الافتراضةةة  الت  تم ربطهر 

متعلمجر. كفةع  232وتم تطبيق   ل    فقر ،  28لرضةر المتعلم ونيرت التعلم المسةتمر، وتم جمع البيرنرت برسةت دام اسةتبيرا مروا م   
الاتر و أا تير ل التعلم الافتراضةةةةةةةةةةة  يت لع م  هيرل  لا   العوامل: وهو واجه  المتعلم، وتير ل التغذك  الراجع ، براضةةةةةةةةةةةرف  لل   

 محتوع التعلم. 
  COVID-19)هدفت لل  معرف  خط  الاسةةتارب  لتيفةة  مرض    (Draissi, Yong, 2020) وف  ىراسةة  جراهر كل م 

وتاي ذ التعليم    بعد ف  المدارس المغربي ، ف  هذه الدراسةةة  قرم ال رح وا بيح  و ر ق م تلي  تتشوا م  مقرلات لخ رري  خراةةة   
برل ةةةةحع ال ومي  والتقررير وااشةةةةعررات م  موقع المدارس. اسةةةةت دمت الدراسةةةة  ماهو تحل ل المحتوع، وأشةةةةررت نتر و الدراسةةةة  أا  

يتحدع المدارس لمواال  التغلب  ل  ال عوبرت الت  تواج  كل م  الطلا  والأسرتذ ،   COVID-19 ر ح الأمر المقلق هو أا ج
والاسةةت مرر ف  ال حث العلم  وجهوىهر المسةةتمر  لاكتفةةرف لقرح. واسةةتادت أسةةرل ب التدريس الاديد  لل  زيرى  الاسةةتقلالي  للطرلب، 

ظ  ل  زخم أ مرلهم م  الما ر، وتوف ر حري  الواةةةةةور لل   دى قل ل م  وكرنت الواج رت ااضةةةةةرفي  الم  ةةةةة ةةةةة  للأسةةةةةرتذ  للحير
 ما رت التعلم الافتراض  المدفو   أو قوا د ليرنرت.

 ل  التعليم   (COVID-19)لدراسةة  هدفت لل  معرف  ت   ر ل لا  المدارس بسةةبب ف روس كورونر   (Sahu,2020) وقرم
وقد انتفر بسر   ف    (COVID-19)   ف  ووهرا ال  اي  الي روس الترج  الاديدوال ح  العقلي  للطلا  وه    التدريس، فقد نف

جميع أنحةري العةرلم, وبةذلةك قةرم  ةدى كب ر م  المةدارس لتة ج ةل أو للغةري جميع الأنفةةةةةةةةةةةةةةطة  الطلالية ، وات ةذت المةدارس تةدال ر مر ية  
دريس برلانتقرر لل  نظرم التدريس الافتراضةةةةةةةةة ، لحمرك  جميع الطلا  والموظي   م  المرض شةةةةةةةةةديد العدوع، قرم أ لةةةةةةةةةري ه    الت

 ل  التعليم وال ةةةةةةح  الايسةةةةةةي  للطلا ، وقد أظهرت نتر و  COVID-19 ويسةةةةةةلع ال حث اللةةةةةةوي  ل  الت   ر المحتمل لانتفةةةةةةرر
م  خلار  الدراسةةةةة  أن   ل  المدارس تاي ذ القوان   ابطري انتفةةةةةرر الي روس, وياب أا يتلق  الطلا  والموظيوا معلومرت ماتظم 

البريد الافتراضةةةةةة , وياب أا تشوا اةةةةةةح  وسةةةةةةلام  الطلا  والموظي    ل  رأس الأولويرت, وياب أا تشوا خدمرت الاسةةةةةةتفةةةةةةرر  
مترح  لد م ال ةةح  العقلي  للطلا , وأكلةةر  ل  السةةلطرت تحمل مسةةؤولي  ضةةمرا الغذاي والسةةر  للطلا  الدول   , و ل  أ لةةري 

 .لوجير بفرل ىق ق لاعل تارر  الطل   مع التعلم  ايجر وفعرلاج ه    التدريس الاهتمرم برلتشاو 
لدراسةةةةةةةةةة  واةةةةةةةةةة ي  هدفت لل  توضةةةةةةةةةةيح طر  ت   ر جر ح  كورونر  ل  ل رى  تفةةةةةةةةةةر ل التعليم ف   (Yulia,2020) وقرم 

  المدارس للحد  اندونيسةةةير، ح ث شةةةرحت أنواع واسةةةتراتيايرت التعلم الت  كسةةةت دمهر المدرسةةةوا ف  العرلم  بر الانترنت بسةةةبب ل لا
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م  انتفرر ف روس كورونر الوبر  , كمر وضحت الدراس  م اكر وفعرلي  است دام التعلم م  خلار الانترنت, ح ث خل ت الدراس  ال  
أا هار  سةةةةةر    رلي  لت   ر وبري كورونر  ل  نظرم التعليم، ح ث تراجع أسةةةةةلو  التعليم التقل دي ل اتفةةةةةر لدلا ما  التعلم م  خلار 

نترنت لشون  يد م التعلم م  الما ر وبرلترل  كقلل اختلا  الأفراى ل علةهم، ويقلل انتفةرر الي روس, وأ بتت الدراسة  أهمي  اسةت دام  الا
 .الاستراتيايرت الم تلي  ل يرى  سلاس  وتحس   التعليم م  خلار الانترنت

الانتقرر م  التعليم ف  المدراس لل  التعلم هدفت لل  ىراسةة  تارب    (Basilaia, Kvavadze, 2020)وف  ىراسةة  أجراهر 
 بر الانترنت خلار انتفةةةرر وبري ف روس كورونر ف  جورجير, ح ث اسةةةادت  ل  لح ةةةر يرت الأسةةةبوع الأور م   ملي  التدريس ف  

ح ث قرمت  لحدع المدارس ال راةةةةةةةةةةةةةة  وتاربتهر ف  الانتقرر م  التعليم وجهرج لوج  لل  التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةةةة  خلار جر ح  كورونر،
ف  العملي  التعليمي , واسةةةةتارىا ال  لح ةةةةر يرت  Gsuiteو EduPage بمارقفةةةة  نتر و التعليم  بر اانترنت وتم اسةةةةت دام ما ةةةةت 

الأسةةةةةةةةبوع الأور م   ملي  التدريس  بر اانترنت تواةةةةةةةةل ال رح را ال  أا الانتقرر ل   التعليم التقل دي والتعليم  بر الانترنت كرا 
الاسةةةةةةةةتيرى  م  الاظرم والمهررات الت  اكتسةةةةةةةةبهر المعلموا والطلا  وإىار  المدرسةةةةةةةة  ف  فتر  مر بعد الوبري ف  حرلات   نرجحر, ويمر 

م تلي  م ل ذوي الاحتيرجرت ال راةةةةةةة  الذي  هم بحرج  لسةةةةةةةر رت اضةةةةةةةرفي ، أو م  خلار زيرى  فر لي  التدريس الامر   أو زيرى  
 ررات جديد .الاستقلالي  لدع الطرلب والح ور  ل  مه

( ىراسةةةةة  هدفت لل  الشفةةةةةع    الير  ل   التدريس Hodges, Moore, Lockee, Trust, BondH, 2020وأجرع  
   بعد ف  حرلات الطوارد والتعليم  بر الانترنت, ح ث قرم ال رح وا لت ميم نموذج مروا م  شرو  تق يم ومامو   م  الأس ل  

بعةةةد ف  حةةرلات الطوارد, وقيةةةرس مةةدع ناةةةرح تاةةةرر  التعليم    بعةةةد  بر الانترنةةت, الت  كمر  م  خلالهةةةر تق يم التةةةدريس     
وخل ةةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةة  لل  اختلاف تارر  التعلم  بر اانترنت    التعلم ف  حرلات الطوارد م  ح ث جوى  الت طيع، وم  ح ث 

س الت  تعمل  ل  الحيرظ  ل  التعليم أ اري الدورات المقدم   بر اانترنت اسةةةةةةةةةةةةةةتارب  لأزم  أو كرر  ، وياب  ل  الشليرت والمدار 
 .COVID-19جر ح  

( لدراسةةةةةةةةة  هدفت ال  تحل ل ت   ر تطب ق اا لا   ل   Favale, Soro, Trevisan, Drago, Mellia, 2020وقرم  
وكي ي  تغ  ر الوبري لحرك  المرور ىاخل الحرم    COVID-19حرك  المرور ف  الحرم المدرسةةةةةةةةةة  والتعلم الافتراضةةةةةةةةةة  أ اري جر ح   

المدرسةةةة  والتعروا ف  اسةةةةت دام الما ةةةةرت ال راةةةة  برلتعلم    بعد، وتبا  التدريس    بعد براضةةةةرف  لل حث    التغ  رات   ر 
رر (. وأشةةةةةةررت الاتر و بعد تحل ل التغ  رات الت  تمت ىراسةةةةةةتهر لل  ل  رت قدر  الانترنت  ل   المر و  ف هر ف  حرك  المرور  اللةةةةةة

التعرمل مع الحرج  الميرج  ، وأا ما ةرت العمل    بعد والتعليم الافتراضة  والتعروا  بر الانترنت ه  حل قرلل للتطب ق للتعرمل 
هول  السةةةةةيطر   ل  حرك  المرور ف  الحرم المدرسةةةةة   اد ا تمرى , وسةةةةةCOVID-19مع سةةةةةيرسةةةةة  الت ر د الاجتمر   أ اري جر ح  

 التعليم الافتراض .
 

 التعقيب على الدراسات السابقة
فعرلي  ل    التعلم الافتراضةةةةةةةة  وفعرل ت  ف  تطوير التح ةةةةةةةة ل  يتب   م  الاطلاع  ل  الدراسةةةةةةةةرت السةةةةةةةةربق  أنهر بح ت ف  

ل  ي  لدع طلا  ال ةةةةةةع ال رمس الالتدا  , ونمذج  تير ل التعلم الافتراضةةةةةة  ورضةةةةةةر  الأكرىكم  الاتاره نحو تاره تعلم اللغ  اانا
المتعلم ونواكر التعلم المسةةةةةتمر ف  مؤسةةةةةسةةةةةرت التعليم العرل , وفعرل ت  ف  اسةةةةةتمراري  التعلم خلار فتر  تيفةةةةة  وبري كورونر، م  ح ث 

مدارس المغربي , وت   ر ل لا  المدارس بسةةةةةةةبب تاي ذ التعليم    بعد ف  ال :COVID-19وضةةةةةةةع خط  الاسةةةةةةةتارب  لتيفةةةةةةة  مرض
 ل  التعليم وال ح  العقلي  للطلا  وه    التدريس, وطر  ت   ر جر ح  كورونر  ل  ل رى  تفر ل   (COVID-19) ف روس كورونر

ف روس كورونةر ف  التعليم ف  انةدونيسةةةةةةةةةةةةةةيةر, وتاربة  الانتقةرر م  التعليم ف  المةدراس ال  التعلم  بر الانترنةت خلار انتفةةةةةةةةةةةةةةرر وبةري  
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, ولم ت تر أي ىراسةةةةةةةةةةةةةة    اتهةر م  COVID-19جورجيةر, وحركة  المرور ف  الحرم المةدرسةةةةةةةةةةةةةة  والتعلم الافتراضةةةةةةةةةةةةةة  أ اةري جةر حة   
المعلم  , كمر ا تمدت الدراسةةرت السةةربق   ل  الماهو الواةةي  التحل ل , كمر ط قت الدراسةةرت السةةربق  المقرللات وأىوات الملاحظ  

 لامع البيرنرت.
تتفةةرب  هذ الدراسةة  مع الدراسةةرت ف  تحد هر    التعليم الافتراضةة  وا تمرىهر  ل  الماهو الواةةي  والتحل ل ، للا أا هذه  

المعلم   الدراسةةة  تتم      الدراسةةةرت السةةةربق  ف  تارولهر فر لي  التعليم الافتراضةةة  ف  ظل انتفةةةرر ف روس كورونر م  وجه  نظر 
  والمعلمرت.
 

 ءات:الطريقة والاجرا
يتارور هذا الا ي واةةةةع ماهاي  الدراسةةةة ، وأفراىهر، كمر يتارور واةةةةير لأىوات الدراسةةةة  وإجراياتهر والمعرلا  ااح ةةةةر ي  

 الت  است دمت ف هر.
 

 منهج الدراسة:
ا تمدت هذه الدراسةةةة  ف  لجراياتهر  ل  الماهو الواةةةةي  التحل ل ، الذي كعتمد  ل  جمع البيرنرت م    ا  الدراسةةةة  م  

 وتحل لهر. المعلم   والمعلمرت، وىراس  استاربرت برست دام الاست رن  المعد  لأ راض هذه الدراس  المعلم  
 
 :فراد العينةأ

( معلم ومعلم  , ح ث تم اختيرر   ا  الدراسةةة  بطريق   فةةةوا ي  م  ماتمع 50مرون  م   ط قت هذه الدراسةةة   ل    ا  
م    2021-2020( معلم ومعلم  ف  مديريت  التربي  والتعليم شةةةمرر وشةةةر      ف  الي ةةةل ال رن  لعرم450الدراسةةة  المروا م   

رام الله، واليرع الر يسة  طولشرم، ح ث تم التوااةل    م تلع الت  ة ةرت وم  جميع فروع مدرسة  فلسةط   التقاي : فرع ال ل ل، فرع
 معهم م  خلار وسر ل الات رر الاجتمر  . 

 
 أداة الدراسة:

( فقر ، وتم توج ههر للمعلم   العرمل   ف  بمديريت   40لتحق ق أهداف هذه الدراس , قرمر ال رح را لباري است رن  مرون  م    
مررسةوا التعليم الافتراضة  خلار أزم  انتفةرر ف روس كورونر, وتم تطوير الاسةتبيرا م  خلار   التربي  والتعليم شةمرر وشةر      الذي 

كمر اسةةتيرى ,  (Basilaia, Kvavadze, 2020)وىراسةة     (Yulia,2020)الاطلاع  ل  ىراسةةرت تارولت التعليم الافتراضةة  كدراسةة  
عن اليقرات وأ رىت اةةةةير تهر، واةةةةر ت بعن اليقرات ف  ال رح را م  المقرييس المسةةةةت دم  ف  الدراسةةةةرت السةةةةربق ، واختررت ب

( فقر  كقرللهر تدريو خمرس   40، وقد تشونت الاست رن  ب ورتهر الاهر ي  م   ضوي الأى  الاظري المتفرل لديهر    التعلم    بعد
 أربع  مارلات ه :( وتوز ت فقرات الاست رن   ل  1, لا أوافق بفد =2, لا أوافق=3, محريد=4, أوافق=5 أوافق بفد =

 ( فقر .14استمراري  التعليم الافتراض : تلم  هذا المارر   -
 ( فقرات.10معيقرت التعليم الافتراض : تلم  هذا المارر   -
 ( فقرات.10تير ل المدرس   مع التعليم الافتراض : تلم  هذا المارر   -
 فقرات.( 6تير ل الطل   مع التعليم الافتراض : تلم  هذا المارر   -
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 صدق أداة الدراسة:
جرع  رض الاسةةةةةةةةت رن  ب ةةةةةةةةورتهر الأولي   ل  سةةةةةةةة ع  محرم   م  ذوي ال بر  والاخت ةةةةةةةةرة ف  م داا ال حث العلم  
والتدريس ف  كل م  مدرسةةة  الاارح الوطاي  والمدرسةةة  العربي  الأمريري  وذلك لهدف تحريم فقرات الاسةةةت رن ، ومعرف  مدع وضةةةوح 

وشةمول تهر لشرف  جوانب التعليم الافتراضة  ف  ظل انتفةرر ف روس كورونر م  وجه  نظر معلم  ومعلمرت المرحل  الاسةرسةي   فقراتهر  
, وكذلك ملا م  اةير   اليقرات, وإلداي الرأي ف  طريق  ت ةحيح الاسةت رن , وقد ترك ت اراي المحرم    ل  ل رى  ال ةير   اللغوي  

 .لتعديل الاست رن  ف  ضوي اراي المحرم  ل عن اليقرات، وقرم ال رح را 
 

 ثبات أداة الدراسة:
( معلم  ومعلمرت المرحل  20جرع تطب ق الاسةةةت رن  للشترونيرج  ل    ا  اسةةةتطلاعي  م    ر   ا  الدراسةةة  مرون  م   

معدر   رت الاسةةةةةةةةت رن   ( لاخت رر   رت الاسةةةةةةةةت رن ، وقد للث (Cronbach’s Alphaالاسةةةةةةةةرسةةةةةةةةي  وتم اسةةةةةةةةت دام اخت رر كرون ر  الير
 (.0.731( و  0.895(، وقد تراوحت قيم معرملات ال  رت لمحرور الاست رن  ل    0.804 
 

 التحليل الاحصائي:
(، وتاظيمهر وإىخرلهر  Excelجرع جمع البيرنرت برسةةةت دام أىا  الدراسةةة  وه  الاسةةةت رن ، وم   م تيريغهر ف  ملع لكسةةةل  

( لتحل ل ليرنرت الدراسةةةةةة  بعد ترم   ااجربرت. ح ث تم اسةةةةةةت دام ااح ةةةةةةري الواةةةةةةي  لحسةةةةةةر   SPSSلل  البرنرمو الاح ةةةةةةر    
 المتوسطرت الحسرلي  والانحرافرت المعيرري .

 كمر تم تحويل ف رت التدريو ال مرس  لل  تدريو  لا   كمر يل :
(5-1) =4  

4/3  =1.33 
 يل : ح ث است دمت هذه الليم  لتحديد طور فتر  التدريو كمر

 ضعيي  2.33 –1
 متوسط  3.67–2.34
 كب ر  5.00–3.68

 
 النتائج:  

 جرع  رض الاتر و وتحل لهر ف  ضوي تسلسل أس ل  الدراس  كمر يل :
 لتحل ل هذه الاست رن  جرع حسر  المتوسطرت الحسرلي  والانحرافرت المعيرري  لمارلاتهر الأربع، وكرنت الاتر و كمر يل :

 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات استبانة التعليم الافتراضي: 1جدول 

 العدد المجال الرتبة
اليميتيوسييييييييي  

 الحسابي

الانيييييحيييييراف  
 المعياري 

 الدرجة

 متوسط  0.90 2.55 50 استمراري  التعليم الافتراض  ف  ظل انتفرر كورونر 1

2 
تير ل الطل   مع التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةةة  ف  ظل التعليم 

 الافتراض 
 متوسط  0.82 2.47 50
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 العدد المجال الرتبة
اليميتيوسييييييييي  

 الحسابي

الانيييييحيييييراف  
 المعياري 

 الدرجة

3 
تير ل المدرسةةةة   مع التعليم الافتراضةةةة  ف  ظل ازم  

 متوسط  0.67 2.43 50 كورونر

 متوسط  0.34 2.35 50 معيقرت التعليم الافتراض  4

 
فر لي  التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةة  ف  ظل انتفةةةةةةةةةةةةرر ف روس 

 كورونر م  وجه  نظر المعلم  
 متوسط  0.57 2.45 50

( أا المتوسةةع الحسةةرل  لةةةةةةةةةةةةةةةةير لي  التعليم الافتراضةة  ف  ظل انتفةةرر ف روس كورونر م  وجه  نظر 1يتب   م  الادور  
 اسةةةةةةةةةةةتمراري  التعليم ( لدرج  متوسةةةةةةةةةةةط ، وأا مارر 0.57( برنحراف معيرري 2.45معلم  ومعلمرت المرحل  الاسةةةةةةةةةةةرسةةةةةةةةةةةي  قد للث  

( لدرج  متوسط ، يلي  مارر  تير ل الطل    0.90( وانحراف معيرري 2.55الافتراض  ف  ظل انتفرر كورونر  كرا بمتوسع حسرل  
( لدرج  متوسةةةةةةةةط  أكلةةةةةةةةر، ف  ح   جري مارر  تير ل 0.82( وانحراف معيرري 2.47مع التعليم الافتراضةةةةةةةة   بمتوسةةةةةةةةع حسةةةةةةةةرل  

( لدرج  متوسةةةةط ، وأخ راج 0.67( وانحراف معيرري 2.43الافتراضةةةة  ف  ظل أزم  كورونر  بمتوسةةةةع حسةةةةرل   المدرسةةةة   مع التعليم  
 (.0.34( وانحراف معيرري 2.35جري مارر  معيقرت التعليم الافتراض   بمتوسع حسرل  

 المرحلة الاساسية ؟"نتائج السؤال الأول: "ما مستوى استمرارية عملية التعليم الافتراضي في مدرسة معلمي ومعلمات 

قرم ال رح را برسةةت لاة المتوسةةطرت الحسةةرلي  والانحرافرت المعيرري  لمارر اسةةتمراري   ملي  التعليم الافتراضةة  ف  مديريت    
 التربي  والتعليم شمرر وشر     كمر يل :

 التعليم الافتراضي في ظل انتشار كورونا" : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " استمرارية 2جدول

 العدد المجال  الرتبة
اليميتيوسييييييييي  

 الحسابي

الانيييييحيييييراف  
 المعياري 

 الدرجة

1 
تم تدريب الطل   م  قبل المدرسةةةةةةةةةةةةة   ل  اسةةةةةةةةةةةةةت دام  
التعليم الافتراض  م  خلار ا طر هم بعن المسرقرت 

 الت ه لي  خلار الار ح 

 متوسط  1.35 3.22 50

2 
المت ع  ف  التعليم الافتراضةةةةةةةة  فعرل  وتغط   التقايرت  

 كرف  جوانب الماهرج
 متوسط  1.44 3.16 50

3 
هار  سةةةةةةةةةةلاسةةةةةةةةةة  ف  الانتقرر م  التعليم التقل دي لل   

 التعليم الافتراض  ف  ظل أزم  كورونر
 متوسط  1.39 3.04 50

4 
أشةةةةعر برلرضةةةةر    اسةةةةت دام نظرم التعليم الافتراضةةةة  

 التعليم الوجره  ف  ظل ازم  كورونركبديل    نظرم 
 متوسط  1.44 2.83 50

5 
ارسةةةةةةةةةةةةرر واسةةةةةةةةةةةةتلام المواى التعليمي     بعد كرا ىوا  

  وا ق فاي 
 متوسط  1.55 2.70 50

6 
توفر المدرس  ىورات للشتروني  ارشرىك  تدريبي  توضح 
الي  اسةةةت دام نظرم التعليم الافتراضةةة  للمدرسةةة   أ اري 

 أزم  كورونر

 متوسط  1.39 2.64 50
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 العدد المجال  الرتبة
اليميتيوسييييييييي  

 الحسابي

الانيييييحيييييراف  
 المعياري 

 الدرجة

7 
كمتلك المدرسةوا مهررات كرفي  لت ةميم وإنترج محتوع 

 الشترون  فعرر
 متوسط  1.41 2.62 50

8 
ت ةميم الموقع الذي وفرت  المدرسة  للتعليم الافتراضة   

 تسهل  رض المرى  بطريق  شيق  
 متوسط  1.40 2.50 50

9 
نظرم التعليم الافتراضةةةةةةةة  يوفر توااةةةةةةةةلا م رشةةةةةةةةرا ل   

 أ لري الاظرم التعليم   الاىار ، المعلم، الطرلب(
 ضعيي  1.34 2.28 50

10 
لتسةةةةةةةةةةةةةةه ةةل توظيف توفر المةةدرسةةةةةةةةةةةةةةة  ى م فا  ملا م  

 التشاولوجير ف  المرى  التعليمي 
50 2.26 1.35 

 ضعيي 

11 
تسةةةرهم تقاي  التعليم الافتراضةةة  بير لي  ف  اسةةةتمراري   

 ونارح العملي  التعليمي  ف  ظل أزم  كورونر
50 2.18 1.33 

 ضعيي 

12 
الد م اللوجسةةةةةةت  م  المدرسةةةةةة  متوفر لمتربع  العملي  

 التعليمي .
50 2.16 1.33 

 ضعيي 

13 
تم توف ر ىل ةةةل لاسةةةةةةةةةةةةةةت ةةةدام الموقع ال ةةةرة بةةةرلمةةةرى   

 1.35 2.08 50 التعليمي  للطل  .
 ضعيي 

14 
لىار  المدرسةةةةةة  تقوم لتق يم مسةةةةةةتمر لآلي  التدريس     

 بعد
 ضعيي  1.24 2.08 50

 
  قد تراوحت ل   ىرج  ضةةةةةةعيي  اسةةةةةةتمراري  التعليم الافتراضةةةةةة  ف  ظل انتفةةةةةةرر كورونر ( أا فقرات مارر 2يتب   م  الادور  

وىرج  متوسةةةةط ، فقد جريت اليقر    تم تدريب الطل   م  قبل المدرسةةةة   ل  اسةةةةت دام التعليم الافتراضةةةة  م  خلار ا طر هم بعن 
( لدرج  1.35( وبرنحراف معيرري مقداره  3.22اره  المسةةةةةةةرقرت الت ه لي  خلار الار ح    ف  المرت   الأول  بمتوسةةةةةةةع حسةةةةةةةرل  مقد

متوسط ، وجريت اليقر    لىار  المدرس  تقوم لتق يم مستمر لآلي  التدريس    بعد   واليقر    تم توف ر ىل ل لاست دام الموقع ال رة  
(  ل  التوال   1.35(  1.24رري مقداره  ( وبرنحراف معي2.08برلمرى  التعليمي  للطل     ف  المرت   الأخ ر  بمتوسع حسرل  مقداره  

 لدرج  متوسط .
نتائج السيييؤال الياني: "ما مسيييتوى معيقات اسيييتخدام التعليم الافتراضيييي في مدارس المرحلة الاسييياسيييية بمديريتي التربية والتعليم  

 شمال وشرق غزة ؟"

يقرا اسةةةت دام التعليم الافتراضةةة  ف  مديريت  قرم ال رح را برسةةةت لاة المتوسةةةطرت الحسةةةرلي  والانحرافرت المعيرري  لمارر مع 
 التربي  والتعليم شمرر وشر     كمر يل :
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 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال الياني" معيقات التعليم الافتراضي " 3جدول )

 العدد المجال  الرتبة
اليميتيوسييييييييي  

 الحسابي

الانيييييحيييييراف  
 المعياري 

 الدرجة

1 
يتارسةةةةةةب نظرم التعليم الافتراضةةةةةة  مع نوع المواى  ل   

 شق هر الاظري والعمل 
 كب ر  0.93 3.90 50

2 
لةةةديهم ال بر  والمهةةةررات الشةةةرفيةةة    جميع المةةةدرسةةةةةةةةةةةةةة   

 متوسط  1.09 3.30 50 والمارس   لاست دام الحرسو  والانترنت

3 
سةةر   الانترنت مارسةة   وأسةةتطيع ا طري أي محرضةةر   

 انقطرعىوا أي 
 متوسط  1.47 3.20 50

4 
تم  قةةد ىورات تةةدريبيةة  وإ ةةداى المةةدرسةةةةةةةةةةةةةة   قبةةل أزمة   

 كورونر لآلي  است دام التعليم الافتراض 
 متوسط  1.48 2.62 50

5 
كحةدث انقطةرع للتيةرر الشهربةر   أ اةري قيةرمةك بةرلعملية  

 التعليمي 
 متوسط  1.34 2.42 50

6 
الم رشةةةةةر ل   المدرسةةةةة   هار  اةةةةةعوب  ف  التوااةةةةةل  

والطل ةة   ح ةةث كمر  ت ةةرىر الأفشةةرر والآراي م  خلار 
 المواجه  الف  ي (

50 1.74 1.04 

 ضعيي 

7 
تواج  المدرسةةةةةةةةةةة   مفةةةةةةةةةةةركل ف  ل داى المحرضةةةةةةةةةةةرات 

 الم ور 
50 1.70 0.95 

 ضعيي 

8 
هار  اةةةةةةةةةةةةةةعوب  لدع المدرسةةةةةةةةةةةةةة   ف  متربع  الأ داى  

 التعليم الافتراض  المترح الشب ر  للطل    بر أىوات 
 ضعيي  0.98 1.60 50

9 
يواج  الطرلب مفةةةةةةةةةةركل ومعوقرت  اد ىراسةةةةةةةةةة  المرى  

 0.83 1.54 50 للشترونيرج 
 ضعيي 

10 
ت  ر تير ل الطل   مع التعليم الافتراض  والمحرضرات  

 بسبب ظروف معيفي  اع   او خرا 
50 1.52 0.78 

 ضعيي 

  قد تراوحت ل   ىرج  ضةةةةةعيي  وىرج  كب ر ، فقد جريت اليقر    معيقرت التعلم الافتراضةةةةة  ( أا فقرات مارر 3يتب   م  الادور   
( 3.90يتارسةةةةةب نظرم التعليم الافتراضةةةةة  مع نوع المواى  ل  شةةةةةق هر الاظري والعمل   ف  المرت   الأول  بمتوسةةةةةع حسةةةةةرل  مقداره  

( لدرج  كب ر ، وجريت اليقر    ت  ر تير ل الطل   مع التعليم الافتراضةةةةةةةةةةة  والمحرضةةةةةةةةةةةرات بسةةةةةةةةةةةبب  0.93وبرنحراف معيرري مقداره  
( لدرج  0.78( وبرنحراف معيرري مقداره  1.52ظروف معيفةةةةي  اةةةةع   أو خراةةةة    ف  المرت   الأخ ر  بمتوسةةةةع حسةةةةرل  مقداره  

 متوسط .
لتعليم الافتراضييي في مدارس المرحلة الاسيياسييية بمديريتي التربية والتعليم نتائج السييؤال اليال : "ما مسييتوى تفاعل المعلمين مع ا

 شمال وشرق غزة ؟"

قرم ال رح را برسةةةةةةةةةت لاة المتوسةةةةةةةةةطرت الحسةةةةةةةةةرلي  والانحرافرت المعيرري  لمارر تير ل المعلم   مع التعليم الافتراضةةةةةةةةة  ف   
 مديريت  التربي  والتعليم شمرر وشر     كمر يل :
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فتراضي في ظل ازمة  : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجال اليال " تفاعل المعلمين مع التعليم الا4جدول 
 كورونا "

 العدد المجال  الرتبة
اليميتيوسييييييييي  

 الحسابي

الانيييييحيييييراف  
 المعياري 

 الدرجة

1 
أ تقد اا الاخت ررات    بعد وسةةةةةةةةةةة ل  مارسةةةةةةةةةةة   لتق يم  

 تح  ل الطل  
 كب ر  1.12 3.74 50

2 
التعلم الافتراضةةةةةةةةةةةة  أك ر فر لي  م  ح ث اسةةةةةةةةةةةةتغلار  

 الوقت أك ر م  التعليم التقل دي
 متوسط  1.32 3.42 50

3 
هار  م ةداقي   رلي  ف  تق يم الطل   م  خلار نظرم 

 التعليم الافتراض 
 متوسط  1.41 3.20 50

4 
كفةةةةةةةةةةةةعر المدرس ف  مديريت  التربي  والتعليم شةةةةةةةةةةةةمرر 

 وشر     برلرض     نظرم التعليم الافتراض 
 متوسط  1.44 2.92 50

 متوسط  1.48 2.60 50 بطر  متاو  أسرل ب التق يم المت ع  مارس   وتتم   5

6 
يتم تق يم الطرلب بفةةةةةةةةةرل مسةةةةةةةةةتمر ا اري  ملي  التعليم 

    بعد
 ضعيي  1.28 1.90 50

 ضعيي  1.21 1.78 50 يتم لرفر  المرى  التعليمي  للطل   بسهول  ويسر 7

8 
كا ب المدرس بسةةةةةهول   ل  اسةةةةةتيسةةةةةررات الطل       

 المرى  العلمي  المرفق 
 ضعيي  1.13 1.76 50

9 
انت ملت م لاظرم التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةةة  لاري  ل  خط  

 ضعيي  0.64 1.48 50 المدرس 

10 
التعليم   ل  تمةةةةرري  وواج ةةةةرت  كفةةةةةةةةةةةةةةتمةةةةل المحتوع 

 تسر د  ل  التعلم
 ضعيي  0.93 1.46 50

  قد تراوحت ل   ىرج  ف  ظل انتفةةةةةةةرر كورونر  مع التعليم الافتراضةةةةةةة  المعلم  تير ل  ( أا فقرات مارر 4يتب   م  الادور  
ضةةةةةةةعيي  وىرج  كب ر ، فقد جريت اليقر    أ تقد أا الاخت ررات    بعد وسةةةةةةة ل  مارسةةةةةةة   لتق يم تح ةةةةةةة ل الطل     ف  المرت   الأول  

التعليم   ل   ( لدرج  كب ر ، وجريت اليقر   كفةةةةةةةةةةتمل المحتوع  1.12( وبرنحراف معيرري مقداره  3.74بمتوسةةةةةةةةةةع حسةةةةةةةةةةرل  مقداره  
( لدرج  0.93( وبرنحراف معيرري مقداره  1.46تمرري  وواج رت تسةةةةةةر د  ل  التعلم  ف  المرت   الأخ ر  بمتوسةةةةةةع حسةةةةةةرل  مقداره  

 ضعيي .
نتائج السيييؤال الرابع: "ما مسيييتوى تفاعل الطلبة مع التعليم الافتراضيييي في مديريتي التربية والتعليم شيييمال وشيييرق غزةمن وجهة 

 علمين؟"نظر الم

قرم ال رح را برسةةةةةت لاة المتوسةةةةةطرت الحسةةةةةرلي  والانحرافرت المعيرري  لمارر تير ل الطل   مع التعليم الافتراضةةةةة  م  وجه   
 نظر المعلم   ف  مديريت  التربي  والتعليم شمرر وشر      كمر يل :

بة مع التعليم الافتراضي في ظل التعليم : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال" تفاعل الطل5جدول 
 الافتراضي" 
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 العدد المجال  الرتبة
اليميتيوسييييييييي  

 الحسابي

الانيييييحيييييراف  
 المعياري 

 الدرجة

3 
أشةةةةةةةعر برلرضةةةةةةةر    مدع اسةةةةةةةتيرى  الطل   م  التعليم 

 متوسط  1.30 3.32 50 الافتراض 

1 
يتير ل الطل   مع نظرم التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةة  بفةةةةةةةةةةةةرل  

 متوسط  1.46 3.20 50 مستمر

6 
كسةةةةةةةةةةر د أسةةةةةةةةةةلو  التعليم الافتراضةةةةةةةةةة  ف  فهم المرى  

 العلمي  بفرل واضح وسلس
 متوسط  1.35 2.92 50

 ضعيي  1.45 2.26 50  رض المرى  الشترونير ي وى الطرلب بمهررات اضرفي  4

2 
كسةةةةتطيع الطرلب طرح أي تسةةةةرؤلات واسةةةةتيسةةةةررات م  

 خلار التعلم الافتراض 
 ضعيي  1.15 1.76 50

5 
يتيح نظرم التعليم الافتراضةةةة  للطرلب الواةةةةور للمرى  

 التعليمي  ف  أي وقت
 ضعيي  0.75 1.36 50

  قد تراوحت ل   ىرج  ف  ظل انتفةةةةةةةةةةةةرر كورونر مع التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةة تير ل الطل     ( أا فقرات مارر 5يتب   م  الادور  
برلرضةةةةةةر    مدع اسةةةةةةتيرى  الطل   م  التعليم الافتراضةةةةةة   ف  المرت   الأول  ضةةةةةةعيي  وىرج  متوسةةةةةةط ، فقد جريت اليقر   أشةةةةةةعر  

( لدرج  متوسةةةةةط ، وجريت اليقر    يتيح نظرم التعليم الافتراضةةةةة  1.30( وبرنحراف معيرري مقداره  3.32بمتوسةةةةةع حسةةةةةرل  مقداره  
( وبرنحراف معيرري مقداره  1.36  مقداره  للطرلب الواةةةةةةةةةةةةور للمرى  التعليمي  ف  أي وقت   ف  المرت   الأخ ر  بمتوسةةةةةةةةةةةةع حسةةةةةةةةةةةةرل

 ( لدرج  ضعيي .0.75 

 مناقشة النتائج والتوصيات:
  تمت مارقف  الاتر و ف  ضوي تسلسل أس ل  الدراس  كمر يل : 
كفيت الاتر و أا المتوسع الحسرل  لةةةير لي  التعليم الافتراض  ف  ظل انتفرر ف روس كورونر م  وجه  نظر المعلم   ف  مدارس  

( لدرج  متوسةةط ، وأا جميع 0.57( برنحراف معيرري  2.45المرحل  الاسةةرسةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةمرر وشةةر      قد للث  
 ط .المارلات جريت لدرج  متوس

وتع ع هذه الاتر و لل  أا مدارس مديريت  التربي  والتعليم شةةةمرر وشةةةر      الت  تعتمداا التعلم وجهرج لوج ، ولم كر  ف  خططهر  
ا تمرى التعليم الافتراضةة ، لذلك فقد تحولت بفةةرل ميرجى لل  التعليم الافتراضةة ، وهذا مر كقلل م  خبراتهر ف  هذا المارر، وياعل 

 التعليم مستاداج كحترج لممررس  لتحس   مستواه.  هذا الاوع م 
كمر تع ع هذه الاتيا  لل  أا التعليم الافتراضةةةةةةةةةةةة  يتطلب وجوى لاي  تحتي  م  حواسةةةةةةةةةةةة ب وهواتع وبرمايرت مارب  ومعتمد  ف   

عليم الافتراضةة  فدرض التعليم، وشةةراي لرامو خراةة  برلمدرسةة  للةةمرا اشةةترا  أكبر  دى م  الطل   ف  التعليم الافتراضةة ، ولأا الت
 ل  المدرسةةةة  بفةةةةرل ميرجى نتيا  جر ح  كورونر فقد كرا المعلموا يتوااةةةةلوا مع الطل   ضةةةةم  اامررنرت المترح  وه  لمررنرت 

 ضعيي  ولم كدحسب لهر حسر .

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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رات حرومي   كمر أا التعليم الافتراضةةة  يتطلب تلةةةرفر جهوى حرومي  وخراةةة ، وقد واجهت مدارس مديريت  شةةةمرر وشةةةر      قرا 
كغ رهر م  المدارس العربي  ىوا توف ر ى م لاسةةةةةةةتمرار  ملي  التعليم، لضةةةةةةةرف  لل  ذلك فإا المعلم   ف  مدارس مديريت  الفةةةةةةةمرر 

 والفر  لم يتلقوا التدريب الشرف  لليرى   ملي  التعليم الافتراض  ف  الأزمرت.
الت  كفةةةةةةةةيت أا الاسةةةةةةةةتارب  لتيفةةةةةةةة  مرض  (Draissi, Yong, 2020)وتتفةةةةةةةةرب  نتر و هذا السةةةةةةةةؤار مع نتر و ىراسةةةةةةةة  كل م   
 (COVID-19    .وتاي ةذ التعليم    بعةد ف  المةدارس المغربية  كةرا يواجة  بعن ال ةةةةةةةةةةةةةةعوبةرت والتحةدكةرت لشةل م  المعلم والطةرلةب

جر ح  كورونر أ رت  ل  ل رى  تفةةةر ل التعليم ف  أندونيسةةةير، ح ث تراجع أسةةةلو  التعليم الت  كفةةةيت أا   (Yulia,2020)وىراسةةة   
ترنةت لشونة  يةد م التعلم م  الما ر وبةرلتةرل  كقلةل اختلا  الأفراى ل علةةةةةةةةةةةةةةهم، ويقلةل التقل ةدي ل اتفةةةةةةةةةةةةةةر لةدلا ماة  التعلم م  خلار الان

تارب  الانتقرر م  التعليم ف  المدراس لل  التعلم  بر الت  كفيت أا   (Basilaia, Kvavadze, 2020)انتفرر الي روس، وىراس  
الاسةةةةتيرى  م  الاظرم والمهررات الت  اكتسةةةةبهر المعلموا  الانترنت خلار انتفةةةةرر وبري ف روس كورونر ف  جورجير كرا نرجحر, ويمر 

والطلا  وإىار  المدرسة  ف  فتر  مر بعد الوبري ف  حرلات م تلي  م ل ذوي الاحتيرجرت ال راة  الذي  هم بحرج  لسةر رت اضةرفي ،  
 ررات جديد . أو م  خلار زيرى  فر لي  التدريس الامر   أو زيرى  الاستقلالي  لدع الطرلب والح ور  ل  مه

  
ما مسيتوى اسيتمرارية عملية التعليم الافتراضيي في مدارس المرحلة الاسياسيية بمديريتي التربية والتعليم نتائج السيؤال الأول: 
 شمال وشرق غزة ؟

م شةةةةةمرر ف  مديريت  التربي  والتعلي مارر اسةةةةةتمراري  التعليم الافتراضةةةةة  ف  ظل انتفةةةةةرر كورونرأشةةةةةررت نتر و هذا السةةةةةؤار لل  أا   
 وشر     كرا متوسطرج.

وتع ع هذه الاتيا  لل  أا مدارس المرحل  الاسةةةةةةرسةةةةةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةةةةةمرر وشةةةةةةر      تيرج ت بقرار حروم  بإ لا   
المةدرسةةةةةةةةةةةةةة  وماع التةدريس وجهةرج لوجة ، ىوا أا كروا هاةر  تةدريةب مسةةةةةةةةةةةةةةبق وتامية  مهاية  للمعلم   والمعلمةرت حور توظيف التعليم 

 فتراض  ف   ملي  التعليم والتعلم، كمر اا الطل   أنيسهم لم يتدربوا  ل  التعليم الافتراض .الا
وقد تع ع هذه الاتيا  لل   دم ا تمرى المدرسة  لبرمايرت مسة ق  ومو وق  لتوظييهر ف  التعليم الافتراضة ، الأمر الذي جعل بعن  

لتوااةةةل الاجتمر  ، وه  لرامو   ر مت  ةةة ةةة  للتعليم    بعد، كمر أا  المعلم   والمعلمرت يتوااةةةلوا مع الطل    بر وسةةةر ل ا
بعن الطل   والمعلم   والمعلمرت لا ي قوا لاتر و الاخت ررات الافتراضةةةةةةةةةي ، ممر جعلهم لا ك خذوا التعليم الافتراضةةةةةةةةة   ل  محمل  

 الاد.
، ممر أفقدت المدرسةةةةةة  مرونتهر ف  التعرمل مع جر ح  وقد كع و ال رح را هذه الاتيا  لل  أا القرارات الحرومي  جريت سةةةةةةريع  جداج  

كورونر، فقد اسةةةةتمرت نتر و الي ةةةةل ال رن  ف  ضةةةة رلي  لمد  طويل ، ولم كعرف المعلموا والمعلمرت أو الطل   م ةةةة ر هذا الي ةةةةل،  
   يتوقع    متربع  هل سةيدعرى أم سة لغ  أم سةيحسةب التعليم الافتراضة  كتعلم رسةم  وتعتمد نتر ا ، وه  امور جعلت بعن الطل

 التعليم الافتراض   م كعوى للتعلم  م يتوقع.
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ما مسيتوى معيقات اسيتخدام التعليم الافتراضيي في مدارس المرحلة الاسياسيية بمديريتي التربية والتعليم نتائج السيؤال الياني: 
 شمال وشرق غزة ؟

عيي  تع ق اسةةت دام التعليم الافتراضةة  ف  مدارس المرحل  أشةةررت نتر و هذا السةةؤار لل  وجوى معيقرت لدرج  كب ر  ومتوسةةط  وضةة 
الاسرسي  بمديريت  التربي  والتعليم شمرر وشر      وتع ع هذه الاتيا  لل   دم وجوى لرمايرت تعليمي  معتمد  مس قرج ف  المدرس ،  

 بعد ف  الاوانب العملي . الأمر الذي جعل الطل   يتقدموا ف  الاوانب الاظري ، ف  ح   وجدوا اعوب  ف  التعلم   
كمر تع ع هذه الاتيا  لل  أا الشرىر التعليم  ف  مدارس المرحل  الاسةرسةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةمرر وشةر      مدر   ل    

ل هر التعليم وجهرج لوج ، ف  ح   يتطلب التعليم الافتراضةةةةة  كيركرت التوااةةةةةل    بعد وكيركرت حرسةةةةةوبي ، وه  كيركرت لم يتدر   
المعلم   والمعلمرت ف  مدارس المرحل  الاسةةةةرسةةةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةةةمرر وشةةةةر      الأمر الذي أوجد اةةةةعوبرت ف  فهم 

 الرسر ل والتعليمرت م  أور مر ، كمر أا بعن المعلم   والمعلمرت   ر مدر   ل  التعرمل مع الحرسو  والهواتع الذكي .
سةةةةةةةةةةةر   الانترنت   ر مارسةةةةةةةةةةة   ف  بعن المارطق، الأمر الذي أوجد تيروترج ف  اسةةةةةةةةةةةتل رر المعلومرت وتع ع هذه الاتيا  لل  أا  

 وت رىلهر، لضرف  لل  حدوث انقطر رت ف  التيرر الشهربر   ف  فلسط   خلار أزم  كورونر.
يواج  اةةعوب  ف  البداك ،  م   وتع ع هذه الاتيا  لل  أا التعليم الافتراضةة  هو مسةةتاد تربوي فرضةةت  جر ح  كورونر، وكل مسةةتاد 

 ت ت  ال بر  لاحقرج لت يل ك  ر م  المعيقرت وتشيف التعليم الافتراض  بمر يتارسب مع ظروف ل    التعلم ف  فلسط  .
الت  كفةةةةةةةةيت أا الاسةةةةةةةةتارب  لتيفةةةةةةةة  مرض  (Draissi, Yong, 2020)وتتفةةةةةةةةرب  نتر و هذا السةةةةةةةةؤار مع نتر و ىراسةةةةةةةة  كل م   
 (COVID-19  .وتاي ذ التعليم    بعد ف  المدارس المغربي  كرا يواج  بعن ال عوبرت والتحدكرت لشل م  المعلم والطرلب 

 
ية ما مسييتوى تفاعل المعلمين والمعلمات هي ة التدريم مع التعليم الافتراضييي في مدارس المرحلة الاسيياسيينتائج السييؤال اليال :  

 بمديريتي التربية والتعليم شمال وشرق غزة ؟

ف  ظل انتفةةةةةةةةرر كورونر قد جري لدرج    المعلم   والمعلمرت مع التعليم الافتراضةةةةةةةة تير ل كفةةةةةةةةيت نتر و هذا السةةةةةةةةؤار أا مسةةةةةةةةتوع 
والتعليم شةمرر وشةر  المعلم   والمعلمرت مع التعليم الافتراضة  ف  مدارس المرحل  الاسةرسةي  بمديريت  التربي  متوسةط ، وأا تير ل 

     كرا يتسم ب ن  متوسطرج وضعييرج ف  ك  ر م  الأنفط .
وتع ع هذه الاتيا  لل  ضةةعع تير ل المعلم   والمعلمرت ف  مدارس المرحل  الاسةةرسةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةمرر وشةةر      

 ف  ض ع تاي ذ الطل   للاخت ررات. مع انفط  التقويم، فرلمعلم   والمعلمرت لا تتوافر لديهم لرامو مت    
كمر أا تير ل المعلم   والمعلمرت ف  مدارس المرحل  الاسةةرسةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةمرر وشةةر      محروم برسةةتمرار توافر  

تحةد م   خةدمة  الانترنةت، وه  خةدمة  متقطعة  تاعةل المعلم   والمعلمةرت يتوقع    التيةر ةل مع الطل ة  ف  حةرر توقع ال ةدمة ، أو
قدرت   ل  الاسةةةةةةةةةةتارب  بسةةةةةةةةةةهول   ل  اسةةةةةةةةةةتيسةةةةةةةةةةررات الطل      المرى  التعليمي ، كمر أا المعلم   والمعلمرت ف  مدارس المرحل  
الاسةةةةرسةةةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةةةمرر وشةةةةر       ل  أرفر  المواى التعليمي  محدوى  بسةةةةبب تدن  مسةةةةتويرت رفع المليرت ف  

 خدمرت الانترنت.

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193


 د.خليل أبو جراد 
  د.عبد الله نصار 

  -مدارس المرحلة الاساسية بمديريتي التربية والتعليم التعليم الافتراضي في واقع
معلمي المرحلة  ظل انتشار فيروس كورونا من وجهة نظر  شمال وشرق غزة في 

 الاساسية 
 

   

 

40 
 

PEA Journal of Educational and Psychology Sciences (Palestinian Educators Association) 

 

كع و ال رح را هذه الاتيا  لل  أا العمل  ل  التعليم الافتراضةةةةةةة  م  قبل المعلم   والمعلمرت ف  مدارس المرحل  الاسةةةةةةةرسةةةةةةةي  كمر  
بمديريت  التربي  والتعليم شةةةةةةةةةةةمرر وشةةةةةةةةةةةر      جري بفةةةةةةةةةةةرل ميرجى، الأمر الذي جعلهم يرسةةةةةةةةةةةلوا معلومرت مرك   و ميق ، وتااب  

 جعل المواى التعليمي  جرف  ف  بعن الأحيرا وممل  للطل  .التي  لات، والتمرري  والواج رت ممر 
تارب  الانتقرر م  التعليم الت  كفةةةيت أا   (Basilaia, Kvavadze, 2020)وتتفةةةرب  نتر و هذا السةةةؤار مع نتر و ىراسةةة  كل م   

مر  الاسةةةةةةةةةةةةةةتيةرى  م  الاظةرم ف  المةدراس لل  التعلم  بر الانترنةت خلار انتفةةةةةةةةةةةةةةرر وبةري ف روس كورونةر ف  جورجيةر كةرا نةرجحةر، وي
والمهررات الت  اكتسةةةبهر المعلموا والطلا  وإىار  المدرسةةة  ف  فتر  مر بعد الوبري ف  حرلات م تلي  م ل ذوي الاحتيرجرت ال راةةة   
  الذي  هم بحرج  لسةةةةر رت اضةةةةرفي ، أو م  خلار زيرى  فر لي  التدريس الامر   أو زيرى  الاسةةةةتقلالي  لدع الطرلب والح ةةةةور  ل 

 مهررات جديد . 

 

نتائج السيؤال الرابع: ما مسيتوى تفاعل الطلبة مع التعليم الافتراضيي في مديريتي التربية والتعليم شيمال وشيرق غزةمن وجهة نظر  
 المعلمين والمعلمات ؟

جري لدرج  متوسةةةةةةةط ، وأا   ف  ظل انتفةةةةةةةرر كورونر مع التعليم الافتراضةةةةةةة تير ل الطل    أشةةةةةةةررت نتر و هذا السةةةةةةةؤار لل  أا مارر  
 تير لهم كرا يتراوح مر ل   متوسع وضعيف ف  بعن أنفط  التعليم الافتراض .

وتع ع هذه الاتيا  لل  أا طل   مدارس المرحل  الاسةةرسةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةمرر وشةةر      لم كعترىوا التعليم الافتراضةة ، 
كورونر التعليم الافتراضة  بفةرل ميرجى وىوا تدريب مسةبق، وقد حرولوا التوااةل مع المعلم   والمعلمرت   فقد فرضةت  ل هم جر ح 

، وهم أكلةةةةةةرج   ر مدرب    ل  التعليم الافتراضةةةةةة ، ممر جعل التير ل ل اهم وب   التعليم الافتراضةةةةةة  متوسةةةةةةطرج وضةةةةةةعييرج ف  بعن 
 الأنفط .

التربي  والتعليم شةةةةةةمرر وشةةةةةةر      لا تمتلك لرمايرت وىروس محوسةةةةةة   معد  مسةةةةةة قرج    كمر أا مدارس المرحل  الاسةةةةةةرسةةةةةةي  بمديريت 
لتوظييهر ف  حرلات الطوارد، الأمر الذي جعل المعلم   والمعلمرت يرسلوا للطل   ىروسرج تحقق ج ياج م  المقررات، وأحيرنرج ىروسرج 

 ا بوا    الأس ل ؛ ممر أفقدهم التير ل مع التعليم الافتراض .لا تتلم  أنفط  تير لي ، ممر جعل الطل   متلق   فقع، كقرأوا وي
( والطلةب م  الطةرلةب قراي  المحتوع التعليم  Wordو  (PDFكمةر أا ا تمةرى المعلم   والمعلمةرت  ل  لرسةةةةةةةةةةةةةةرر ىروس م  نوع  

 الطل    ل  طرح أي تسرؤلات واستيسررات م  خلار التعلم الافتراض .كقلل م  قدر  
ك فإا المعلم   والمعلمرت ف  مدارس المرحل  الاسةةرسةةي  بمديريت  التربي  والتعليم شةةمرر وشةةر      كحترجوا تدريب لضةةرف  لل  ذل

 كرف لي ترروا البرماي  المارس   الت  تلم  تير ل الطل   مع المحتوع التعليم ، والواور للي  ف  أي وقت كفري.
 

 التوصيات:
للطل   والمعلم   والمعلمرت نحو التعليم الافتراضة ، ووضةع خطع وبرامو للاسةتيرى  م  هذه اسةت مرر التوج هرت ااكارلي   .1

 .التوج هرت، وإ طري ىورات تدريبي  ف  مارر التعليم الافتراض  لشل م  الطل   والمعلم   والمعلمرت
تراضةةةةة  ووسةةةةةر ل التوااةةةةةل  تدريب وتفةةةةةايع المعلم    ل  الات ةةةةةرر برلطل   م  خلار ال ةةةةةيوف الافتراضةةةةةي  والبريد الاف .2

 الاجتمر  ، نظرا أا ك  ر م  الطل   لديهم خدم  اانترنت ف  الب وت.
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ت ك د ضةةةةةةرور  الاهتمرم م  قبل المدرسةةةةةة  بإىخرر أسةةةةةةلو  التعليم الافتراضةةةةةة  ف  التعليم المدرسةةةةةة ، والليرم لافةةةةةةر ال قرف    .3
 .م  التعليمالافتراضي  ل   الطل   لتحق ق أكبر قدر م  التير ل مع هذا الاوع 

توف ر لاي  تعليمي  ملا م  لتطب ق التعليم الافتراضةة  ف  المدرسةة  وإزال  كرف  المعوقرت ال فةةري  والمرىك  والياي  الت  تحور  .4
  .ىوا انتفرره ف  الاظرم التعليم  بم تلع المراحل والمارلات

فر لي  التعليم الافتراضةةةةةةةةةة  ف  ظل وجوى كاب  ل  المدرسةةةةةةةةةة  الليرم بإجراي الم يد م  الدراسةةةةةةةةةةرت وال حوث لمعرف  مدع  .5
 ظروف قرسي  و قد المؤتمرات والادوات م  أجل تطوير التعليم الافتراض  والاهوض ب .

ضةةةةةةةرور  قيرم المدرسةةةةةةة  بطرح مواى تشسةةةةةةةب الطرلب مهررات وتقايرت التعليم الافتراضةةةةةةة  م  أجل تسةةةةةةةه ل  ملي  التير ل   .6
 مي  المعروض  للشترونيرج.والاستيرى  م  قبل الطل   مع المواى التعلي
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