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 :الممخص
ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة مدى توفر مُقَوّمات البيئة الصَفية في المدارسِ الثاَنويةِ الحكوميّةِ في محافظة بيت لحم من وجيةِ 

طمبتيا، كما ىدفت إلى الكشف عن مدى تأثرىا بالمتغيرات المختمفة، وقد استخدمَتِ الدّراسةُ المنْيجَ الوصْفي التّحميمي، نظر 
( فقرة، مقسمة عمى أربعة محاور، طبقت الدراسة عمى عينة 67واستخدَمَتْ أداةَ دراسة )استبيان( من تطوير الباحثتين، مكونة من )

 الجنسين، في الصفين الحادي عشر والثاني عشر الفرعين العممي والأدبي.( طالبا من 365مقدارىا )
وتوصمت الدراسة إلى نتائج أىميا: توافرت مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة بيت لحم بدرجة متوسطة، 

أىميا: ضرورة الاىتمام بتأىيل المعممين في ووجود فروق ذاتِ دِلالةٍ إحصائيّة لصالح الإناث. وقدمت الدراسة عددا من التوصيات 
مدارس الذكور، والعمل عمى إعداد برامج ارشادية تعزز الدافعية عند الطمبة، والتشبيك الحقيقي مع المجتمع المحمي لتأىيل البيئة 

 المادية في المدارس.
 البيئة الفيزيائية، البيئة التعميمية، البيئة الاجتماعية، الإدارة الصفية مقومات ، :مفتاحية كلمات   

The availability of the components of the classroom environment in public secondary schools in 

Bethlehem Governorate from the point of view of its students 

Abstract: 
This study aimed to find out the availability of the components of the classroom environment in public 

secondary schools in Bethlehem governorate from the point of view of its students, also aimed to reveal the 

extent to which they are affected by different variables. The researchers used the questionnaire which was 

made and improved by them .It consists of (67) paragraphs, divided into four axes. The study was applied to 

a sample of (365) students of both sexes, in the eleventh and twelfth grades, in the scientific and literary 

branches. 

The study reached the most important results: The elements of the classroom environment were available in 

secondary schools in the Bethlehem Governorate to a moderate degree, and there were statistically 

significant differences in favor of females. The study made a number of recommendations, the most 

important of which are: the need to pay attention to the rehabilitation of teachers in male schools, and to 

work on preparing guidance programs that enhance the motivation of students, and real networking with the 

local community to improve the physical environment in schools. 

Keywords: components, physical environment, educational environment, social environment, classroom management) 
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 المقدمة: 
لى ثَمُودَ أَخَاىُمْ صَالِحًا        قَالَ يَا قَوْمِ اعْبُدُوا المَّوَ مَا لَكُم  ۚ  خمق ا﵀ البشر ،  واستعمرىم في الأرض  حيث يقول عز وجل: ﴿وا 

نْ إِلََٰوٍ غَيْرُهُ  نَ الْأَرْضِ وَاسْتَعْمَرَكُمْ فِييَا فَاسْتَغْفِرُوهُ ثمَُّ تُوبُوا إِلَيْوِ ىُوَ أَ  ۚ  مِّ جِيبٌ  ﴾  )ىود:  ۚ  نشَأَكُم مِّ ( . والإنسان 66إِنَّ رَبِّي قَرِيبٌ مُّ
ذي يعيشو يعيش في بيئات مختمفة يؤثر ويتأثر بيا، ومثمما يتأثر الإنسان بيذه التضاريس ومناخيا، يتأثر أيضا بمحيطو الصغير ال

والذي يشكل مجتمعو، ويتأثر بمجتمعو الأصغر الذي يشكل أسرتو، وكذلك مجتمع مدرستو  ؛ فالمدرسة تعمل في محيط بيئي معقد 
 لو تأثير قوي عمى كل جانب من جوانب العممية التعميمية.

عداده، و والغرفة الصفية ىي جزء ميم في تعمم الطمبة،  تمنحو الحكومات أىمية كبرى ، وتضع الم    وائح والمواصفات لبنائو ، وا 
العناية ببيئتو ، وتتنافس الدول فيما بينيا لموصول إلى أفضل المعايير فيو  ، فالبيئة الصفية الجاذبة، ليا دور ىام من خلال ما 

فع الممل والضجر ، تقدمو من إيجابيات لممعمم والمتعمم معا، وما تسيم بو في تحقيق الأىداف المطموبة ، وتنمية الدافعية ، ود
بالإضافة إلى مساىمتيا  في رفع مستوى التحصيل ، وزيادة الإبداع لدى الطمبة ،  وتكمن أىمية دراسة البيئة الصفية فيما تقدمو 
لصناع القرار من معمومات تسيم في بناء الخطط الخاصة بتطوير البيئة الصفية ، سواء أكان التطوير عمى المستوى المحمي أم ما 

و لمخارج، فالبيئة الصفية  تتكون من بيئات متعددة وليس من بيئة واحدة فحجرات و مقاعد الدراسة تختمف من مدرسة لأخرى، تنقم
وميارات المعمم التعميمية أو الإدارية متباينة بينيا، ويؤثر ىذا الاختلاف وغيره في عمل الجماعة بصورة ىامة  ، فالبيئة الصفية 

 لبيئات الأخرى مثل : المدرسة، والمنزل، والشارع.ىي محصمة تفاعل مؤثرات ا
وقد حظيت بيئة الصف باىتمام كبير في الأدب التربوي، وذلك من منطمق أىميتيا، حيث إن بيئة التعمم الجيدة تؤدي إلى نواتج 

تعمم والمنياج والبيئة التعميمية تعميمية جيدة، كما أنيا تعتبر إحدى العناصر الميمة لعممية التعميم والتعمم، والتي تشمل المعمم والم
والإمكانات المادية والبشرية.  وبيئة الصف ىي المكان الخصب الذي يتم فيو عممية الاتصال بين المعمم والمتعمم لتحيق الأىداف 

 المنشودة لمتربية.
 الإطار النظري:  

نالت البيئة الصفية في السنوات الأخيرة اىتماما كبيرا من أصحاب الاختصاص في المجال التربوي، فبيئة الصف ىي الإطار العام 
الذي يجمع بين الطالب والمعمم، ومن خلاليا يحدث التفاعل والاتصال والتواصل، وتعمم الميارات ، وتعتبر بيئة الصف حمقة 

أدوار المعمم فيو : الموجو، والمرشد، والميسر لموصول إلى الأىداف المرجوة من العممية التعميمية. )  تفاعل ديناميكية ، تتنوع فييا
( ،وقد وردت تعريفات كثيرة لمبيئة الصفية في الأدب التربوي، نستعرض منيا تعريف معجم المصطمحات 1166أبو خميل، 

مادية واجتماعية ومعنوية، من شأنيا أن تؤثر في تكوينو ونمط حياتو  التربوية: فالبيئة " ما يحيط بالكائن الحي من ظروف وعوامل
(" أما بيئة النظام التعميمي : " تشمل الوسط المحيط بأي نظام تعميمي من : أبنية تعميمية، وأثاث Lee.2005وسموكو  ) 

المادية المحيطة بالنظام، وكذلك ظروف ،وتجييزات تعميمية، كما تشمل الظروف الاجتماعية والاقتصادية، والسياسية، والثقافية، و 
(  87-86: 1113الطقس والمناخ والإضاءة المحيطة بموقع المؤسسات التعميمية ، وغير ذلك من العوامل."  ) شحاتة وآخرون ،

 (  بأنيا  الجودة المدركة لمجال معين والمتكونة من تفاعل العديد من العوامل مثل:1167) Adelman & Taylor ، ويعرفيا
المتغيرات الفيزيقية والمادية، والتنظيمية الإجرائية، والاجتماعية ، ويحدث ىذا التفاعل نتيجة لمعطيات البيئة المدرسية البشرية 

 والمادية والتربوية معا ، فمناخ البيئة الصفية جزء لا يتجزأ من مناخ المدرسة العام . 
 مقومات البيئة الصفية :

 أولا: البيئة المادية:
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أو الظروف الفيزيقية و يقصد بيا العوامل التي يتأثر بيا الإنتاج، و التي قد تكون مشجعة لمتعمم أو محبطة ومنفرة ، وىي       
عديدة ، منيا: درجة الحرارة، الرطوبة، والإضاءة، والضوضاء، وىذه العوامل من شأنيا تحسين العممية الإنتاجية في حال توافرىا، 

ويعرفيا الشنواني  .(ٕٓٔٓوف البيئية غير ملائمة فإنيا ستؤثر سمبا عمى العممية التعميمية )ربيع، بينما إذا كانت ىذه الظر 
ما يحيط بالفرد في عممو ويؤثر في سموكو وأدائو، وفي ميولو تجاه العمل  ( بأنيا كل ما يتعمق بظروف بيئة العمل  وكل1112)

( أن البيئة المادية ىي كل 1118والمجموعة التي يعمل معيا والإدارة التي يتبعيا والمنظمة التي ينتمي إلييا ، ويرى دواليبي )
تيوية، وترتيب الأثاث بالإضافة إلى التجييزات الظروف البيئية المحيطة بمكان العمل من إضاءة، وتيوية، وضوضاء، ونظافة، و 

 .الفنية المساعدة في مكان العمل
وترى الباحثتان أن البيئة المادية تعتبر عاملا ميما في جودة الإنجاز وسرعتو، فالمناخ الصحي المناسب لو تأثير نفسي        

ثيق بين البيئة المادية وصحة وسلامة الفرد البدنية والنفسية، إيجابي يساعد في تحقيق أىداف العممية التعميمية، نظرا للارتباط الو 
فيي التي تسمح لممعمم والطالب بالتحرك بسيولة ، وىي التي تتيح لمطالب إنجاز ميامو عمى مقعده المريح، والإصغاء لممعمم في 

 جو يخمو من الضوضاء ، يقرأ ما يكتبو المعمم عمى السبورة المناسبة.
يئة المادية من عدة عناصر يجب أن تتوافر فييا ميزات تساعدىا عمى القيام باليدف الذي أعدت لو، فمثلا: تتكون الب        

المقاعد والطاولات يجب أن يتناسب عددىا مع عدد الطمبة، ومع أحجاميم، وأن تتسم بالمتانة وخموىا من الأضرار المؤذية ، 
ضرورة مناسبة ارتفاعيا مع جمسة الطالب. وكذلك الأمر بالنسبة لمساحة  كالشقوق الخشبية، أو بروز المسامير، بالإضافة إلى

من مساحة الغرفة الصفية، مع ضرورة وجود  1م 6,6الغرفة، التي يجب أن تتناسب مع عدد الطمبة، بحيث يحصل كل طالب عمى 
ب، يؤمن التيوية والإضاءة الإضاءة المناسبة سواء أكان مصدرىا طبيعي أم صناعي، مع وجود نوافذ آمنة ذات حجم مناس

 المناسبتين. 
وكون الطالب يقضي الجزء الأكبر من يومو في المدرسة فيجب أن تكون حرارة الصف مناسبة في كافة فصول السنة، ويمكن 

احة استخدام وسائل التدفئة والتبريد لضمان ذلك، مع عدم إىمال الجانب الجمالي، بحيث يتم طلاء الجدران بمون مناسب يحقق الر 
 (1117النفسية، وتزيينيا بوسائل تعميمية جميمة، وستائر خفيفة تحجب أشعة الشمس المباشرة. )العاجز والبنا ،

 ثانيا: البيئة التعميمية: 
تحظى البيئة التعميمية باىتمام التربويين لما ليا من دور ىام في تحقيق الأىداف التعميمية حيث يشترك فييا الطالب والمعمم       

مادة العممية. والعنصر التعميمي يحتوي عمى ثلاث ميارات متكاممة، اثنتان منيا ظاىرة ىما: ميارة تنفيذ الدرس، وميارة التقويم وال
(. فقي ميارة التحضير ينبغي عمى المعمم معرفة البيئة 1111ومنيا الاختبارات، وميارة مستترة وىي ميارة التحضير. )المطرفي ،

عدد الطلاب، حجم الصف، مدى توفر المستمزمات الدراسية ومصادر التعمم، وكذلك الجو الفيزيائي الصفية لمدرس من حيث: 
 (  .1163لمصف. )عبيدات وأبو السميد،

كما أن البيئة التعميمية عنصر ينبثق من محتوى المنياج المدرسي ، ومن القرارات التي يتخذىا المعممون بشأن الأىداف         
مون عمى تحقيقيا ومما يحتاجو الطالب من معارف وميارات ليتعمميا في مختمف مراحل التدريس ،ومن خلاليا  التربوية التي يعم

 يزاول  أنشطتو خلال اليوم المدرسي مع تنظيميا وعرض ما يتم داخميا .
حقاً في مادة تخصصو، واسع  والمعمم الصالح الناجح يمعب دوراً تعميميا ميماً في العممية التعميمية، خاصة إذا كان مؤىلاً        

العمم والفكر، وكثير التجربة والخبرة في التدريس والتعامل مع الطلاب. فإذا كان عمى ذلك من الصفات، يأخذ طلابو منو العمم 
 والمعرفة بعمق وفعالية. كما ينبغي عمى المعمم أن يستخدم كل يممك من عمم وخبرة وميارات في سبيل توصيل المعمومة الصحيحة
النافعة إلى طلابو حـتى يحصل التعمم لدييم. وأحياناً نجد أن المعمم يقوم مقام المنياج أو الكتاب، حينما لا يمبي المنياج ما أُعد 
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( ، فالميارات الفنية التي يمتمكيا المعمم ، لا تقل أىمية عن المحتوى المعرفي الذي يقدمو ، فالمعممون كميم 1165لو. )حميمة 
فة، التي حصموا عمييا بدراستيم الجامعية، من خلال الكتب التي درسوىا، وتم امتحانيم بيا، لكن ىذه المعرفة البحتة يمتمكون المعر 

لا تكفي ، ان لم تزود ميارات تدريبية يحصل عمييا المعمم، من خلاليا يتعمم أسس التحضير لمحصة الصفية، والاستعداد الذىني، 
فية من خلال مقدمة مناسبة، واثراء الدرس بوسائل تعميمية مناسبة، مثل : الصور، الخرائط، ويتدرب عمى طريقة تييئة الحصة الص

 مقاطع الفيديو، التسجيلات الصوتية. فيذه الوسائل ىي التي تقرب المعنى لمطالب، وتثبت المعمومة، وتكسر الجمود. 
منياج التي أعمنيا لمطمبة في مقدمتو ، أن ينوع في كذلك ترى الباحثتان أنو ينبغي عمى المعمم أثناء تحقيقو لأىداف ال    

استراتيجيات وطرائق التدريس المستخدمة، بطريقة تناسب الموقف التعميمي ، وتقتل الممل الذي يصنعو الأسموب الرتيب، ومن 
المشاركة والتفاعل.  خلال ىذه الطرائق يشجع طمبتو عمى المشاركة وقيادة الأدوار التعميمية في الحصة، بحيث يحقق العدالة في

كما يعد تقويم الحصة أمرا بالغ الأىمية من خلال الأسئمة المتنوعة التي يطرحيا المعمم، لقياس فيم الطمبة، ومن خلال الاختبارات 
كل  بمختمف أنواعيا، وكذلك متابعة الأعمال الفردية لمطمبة، وتكميفيم بميمات بيتية وواجبات تستكمل ترسيخ المفيوم لدى الطمبة.

 ىذه العناصر السابقة  تعمل معا لتشكيل البيئة التعميمية التي تحتاج تعاون الأطراف جميعيا، لتحقيق الأىداف المنشودة.
 ثالثا: البيئة الاجتماعية: 

تضم الغرفة الصفية شخصيات مختمفـة مـن حيـث عاداتيا ونشأتيا وبيئتيا، ومن حيث خصائصيا وحاجاتيا وأنماط سموكيا.     
زداد أنماط ىذه الشخصيات كمما ازداد عدد الطلاب في الصف، فـإن لكـل صـف شخصية خاصة، وطابعاً مميزاً، يسيم في وت

تكوينو خـصائص المتعممين، وحاجاتيم المعرفية، والاقتصادية والوجدانية. ولابد، في مثل ىذا الـصف، مـن نشوء مناخ صـفي متباين 
 (.1163يدعى إلى توفير التفاعل الاجتماعي بين أعضاء الصف )الزكي، وآخرون ، العلاقات، مناخ يعمل فيو المعمم و 

والبيئة الاجتماعية أو النفسية كما يسمييا بعض الباحثين ىي : " قدرة المعمم عمى توفير بيئة نفسية مريحة لمطالب ، من      
ميارات التفكير ، وميارات الاتصال الفعال؛ لأن خلال إتاحة قدر كبير من الحرية الفكرية في الصف ، وأن يعمل عمى توظيف 

: 1118توفير تمك البيئة المميئة بالمثيرات الجاذبة للانتباه يسيل عممية الإدراك وبالتالي نجاح عممية التعمم والتعميم . "  )العشي، 
66) 

والتعميم، وفييا تحدث العديد من الظواىر النفسية، كما تعتبر قاعة الصف مكاناً يجمع المعمم بالتلاميذ من أجل عممية التعمم      
فمثلا تنخفض دافعية الطلاب لمعمل إذا شعروا بعدم اىتام المعمم بيم، أو إذا كان يعامميم بطريقة قاسية، فتكون عواطف الطمبة 

فإن المعمم يرغب  بأن يحبو طمبتو، ولكن يتحتم عميو التعامل مع نوعيات  ، في المقابل  مضطربة، ويقومون بأعمال عدوانية
مختمفة في السموك، وأن يكون عمى وعي كامل  بالتصرفات الشخصية ليم وطبيعتيم، ويتطمب منو سيطرة كاممة، بحيث يتجنب 

حينما يحترم المعمم الطالب ويجعمو  تطوير العواطف السمبية عندىم، لا سيا الغضب والقمق، وتطوير عواطف إيجابية عوضا عنيا
 ( 1166يشعر بأىميتو وبانتمائو لمصف .)أبو خميل، 

وىنا تبرز قدرات المعمم في توجيو ىذا التفاعل الوجية الصحيحة، عمى الرغم من التباين السائد، فينظم علاقتـو بالطلاب       
م التعميمية والاجتماعية. وكما يؤثر المعمم في سموك طلابو جميعاً، وعلاقات الطلاب فيما بينيم عمى نحو يحقق أىداف المعم

التفاعمي، كذلك يؤثر الطلاب في سموك معمميم، ويؤثر الأقران بعضيم في بعضيم الآخر. كما أن توفير جو اجتماعي فعال 
وىنا يأتي دور المعمم في  يتلازم مع ضرورة وجود جو نفسي يشعر الطالب بالأمان والراحة بحيث يسيل تفاعمو مع معمميو وأقرانو،

إقامة علاقات اجتماعية مع الطمبة قائمة عمى التقبل والتعاون، وتوفير جو مشجع لمشاركة الطمبة في الأنشطة الجماعية 
والتعاونية، التي تعمل عمى نموىم اجتماعيا. بالإضافة إلى توسيع دائرة العلاقات لتشمل أولياء الأمور بحيث يجعل منيم قوة داعمة 
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ممدرسة، ىذه المشاركة الوجدانية مع الطالب تقمل الفجوة بينو وبين المعمم، وتعمل عمى تنمية شخصية الطالب، وزيادة قدرتو عمى ل
 ( 1118حل المشكلات، بشرط أن تكون العلاقة بين المعمم والطالب علاقة واقعية، وتقبميم تقبل غير مشروط .) العشي ، 

اعية لإدارة الصف، إدراك المعمم لمجموعة من حاجات الطمبة، أىميا: الحاجة إلى الأمن ومن الأسس النفسية الاجتم      
( ، أما عند 1117والطمأنينة، الحاجة إلى الحب المتبادل والتقدير، الحاجة إلى النجاح والحاجة إلى التعمم الاجتماعي. )عربيات، 

الحاجة إلى التقدير،  الحاجة إلى المعرفة ، واكتشاف  ( فالاحتياجات ىي : " الحاجة إلى الحب،55:  1116)المصاصمة،
الأشياء، الحاجة إلى الانتماء إلى الجماعة أو الصف أو المدرسة والاعتزاز بيا، الحاجة إلى النجاح، والحاجة إلى تحمل المسؤولية 

 " 
  رابعا: الإدارة الصفية:

أتي ىذا الاختلاف نتيجة لاختلاف النظريات التربوية أو النفسية التي يختمف العمماء والباحثون في تعريفيم للإدارة الصفية، وي    
ينطمقون منيا، فبعض التربويين يعتبرون أنيا استخدام المعمم لمثواب أو العقاب، ويرى بعضيم انيا التركيز عمى تحقيق الانضباط 

دارة الصف 1163نفسيم، )الزكي، وآخرون، الصفي وتعاون الطمبة مع معممييم، عبر تعزيز سموكيم ودافعيتيم، ورفع ثقتيم بأ (، وا 
في معجم مصطمحات المناىج وطرق التدريس ىي "عممية قيادة الأنشطة التي تجري في غرفة الصف من قبل المعمم أثناء العممية 

التعميمية ." التعميمية لتحقيق الأىداف التربوية . وىي تدبير لمظروف التي تجعل في غرفة الصف أمرا ممكنا في ضوء الأىداف 
(،كما تعني الإدارة الصفية " الضبط والنظام الذي يوفر اليدوء التام لمتلاميذ، كي يتمكن المعمـم مـن القيام 1166)الدريج وآخرون ،

بميمة التدريس، وىذا يجب أن يكون داخل غرفة الصف حتى تتحقق العممية التعميمية التعممية، فالتعميم والتعمم لا يتمان في جو 
مجموعة الخطط والأعمال والأنشطة والإجراءات  وتعرفيا الباحثتان إجرائيا بأنيا، (66: 1163الفوضى" )الزكي وآخرون ، من 

 التي يقوم بيا المعمم في سبيل تحقيق الأىداف المنشودةِ من العمميّة التّعميمية بسيولةٍ.
تخطيطا جيدا بما في ذلك برمجـة الأداء والاتفـاق عمـى تتكون الإدارة الصفية من أربعة عناصر: أولا: تخطيط العمل        

السياسات والمبادئ والقواعد الحاكمة لمسموك. ثانيا : تنظيم العمل تنظيما جيدا بما في ذلك تحديد الأدوار والواجبات، وما لـك وما 
الة تحقق ترابط المجموعة وفيم كل شخص لما عميك وعلاقاتك بالآخرين ونظم إنجاز الميام. ثالثا : تحفيز الأفراد وقيادتيم قيادة فع

ىو مطموب منو، وحماسو لإنجاز المطموب منو ومن المجموعة. رابعا :  متابعة أداء وسموك الأفراد وتصحيح أي انحرافات أو 
 ( .1112مخالفات. )عفيفي ، 

وط اللازمة لتحقيق التعمم، لذلك فالإدارة وترى الباحثتان أن أىمية الإدارة الصفية تكمن في أنيا تعمل عمى خمق وتوفر الشر     
الفاعمـة لمـصـف شـرط ضروري لمتعمم الفعال؛ ووسيمة لتحقيق أىـداف المعمم المرجوة من طلابو، ولا يمكن أن نجد معمما متميزا دون 

دون معمم آخر،  إدارة صفية فاعمة ومتميزة، فالمحتوى التعميمي لا بد لو من وسائل وسمات شخصية تمكن معمما من إيصالو،
 وليس عمينا أن نربط الإدارة بالضبط فالإدارة أوسع مفيوما وأفقا منو، فالانضباط جزء من الإدارة الصفية وليس كميا. 

والإدارة الصفية كأي عنصر آخر من عناصر البيئة الصفية لا بد أن يواجو بعض المشكلات، وقد صنفيا الزكي وآخرون       
لات إدارية ومشكلات تعميمية، فالمشكلات الإدارية ىي التي تحتاج حمولا إدارية، بينما المشكلات ( إلى نوعين: مشك1163)

التعميمية ىي التي تحتاج حمولا تعميميا، وعمى المعمم الحذق التمييز بينيا لاتخاذ الحل المناسب. ومنيا ما يكون فرديا، ومنيا ما 
والجماعة، وعمى المعمم عدم إىمال أي منيا فمشاكل الفرد تؤثر عمى  يكون جماعيا، وقد يحدث تداخل بين مشكلات الفرد

الجماعة، وكذلك الأمر بالنسبة لمجماعة. وىنا يظير دور المعمم الناصح المرشد والموجو، الذي سيقوم بدوره في حل ىذه 
  المشكلات، وتحقيق أعمى درجة من درجات الإدارة الصفية.

 الدراسات السابقة: 
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وىي  (   Norsafiah & others .2021احثتان إلى مجموعة من الدراسات العربية والأجنبية  ،مثل  دراسة ) عادت الب    
دراسة حالة ، أجريت في ماليزيا ، ويتمثل الغرض الرئيسي لمدراسة في تقييم رضا الطلاب وتصورىم لمستوى الراحة في الفصول 

طالب وطالبة في الفصول  381لداخمية. من خلال توزيع الاستبيانات عمى الدراسية إلى جانب التوصيات لتحسين جودة بيئتيم ا
الدراسية حيث تم أخذ القياسات المادية لتحديد كيفية تأثير الجوانب البيئية عمى ىؤلاء الطلاب. وذلك لأن ىؤلاء الطلاب مرتبطون 

الجسدي أثناء عممية التعمم ، تم اختيار المقابلات شبو  ارتباطًا وثيقًا بمستوى الراحة والإنتاجية في الفصل الدراسي. لتعزيز الرضا
الباقون ىم  68خبيرًا لدييم خمفية فنية بينما الخبراء الـ  67خبيرًا في المجالات ذات الصمة ، من بينيم  35المنظمة المكونة من 

 مستوى عال.من مجالات غير تقنية. وأشارت نتائج الدراسة إلى رضا الطمبة عن بيئة الصف الداخمية ، ب
( إلى التحقق مما إذا كان التعمم المعكوس يؤثر عمى إنجازات المعممين قبل الخدمة والتصورات Ozudogru,2020ىدفت دراسة) 

 56المتعمقة ببيئة الفصل الدراسي، وقد أجريت ىذه الدراسة التجريبية في إحدى الجامعات الحكومية في تركيا، وشممت ما مجموعو 
البيانات. أظيرت التحميلات من خلال تقنيات التحميل الإحصائي  معممًا قبل الخدمة. تم تنفيذ اختبار تحصيل ومقياس لجمع

الوصفي والاستنتاجي أن مجموعة التعمم المقموبة حصمت عمى درجات اختبار تحصيل ودرجات نيائية أعمى بكثير من مجموعة 
التقميدية لم يكن لو تأثير كبير عمى التعميمات التقميدية. من ناحية أخرى، فإن التواجد في مجموعة التعمم المقموبة أو في المجموعة 

 تصورات المعممين قبل الخدمة لبيئة الفصل الدراسي. 
بفحص ومقارنة تأثير البيئة المادية المدرسية عمى التحصيل الأكاديمي لطلاب المدارس  ( Baafi. 2020    ) دراسة  كما قامت

موب أخذ العينات متعدد المراحل باستخدام أخذ العينات العشوائية الثانوية في غانا. تم اختيار المشارك في الدراسة باستخدام أس
البسيطة. تم استخدام نموذج الانحدار لتحديد العلاقة بين المتغيرات التابعة والمستقمة. أكدت نتائج الدراسة أن الطلاب في المدارس 

فييا بيئة التعمم مواتية، و أن المرافق المدرسية الثانوية ذات البيئة المادية الممتعة يؤدون بشكل أفضل من تمك التي لا تكون 
 المناسبة توفر مناخًا تعميميًا إيجابيًا مناسبًا لتعمم الطلاب.

( إلى الكشف عن مدى توفر مقومات البيئة الصّفية العمميّة في المدارس الثاّنويّة لمبنين في 1111كما ىدفت دراسة المطرفي ) 
صيل العممي في مقررات العموم، واستخدمت الدّراسة المنيج الوصفي ، واشتممت أداة الدراسة عمى المدينةِ المنورة وعلاقتيا بالتّح

استبانة من أربعة محاور ىي: المقومات الفيزيائية، المقومات التدريسية، المقومات الإدارية، المقومات الاجتماعية، وأظيرت نتائج 
بدرجة متوسطة بالمدارس الثانوية بالمدينة المنورة، كما كشفت الدراسة عدم وجود الدراسة أن مقومات البيئة الصفية المعممية تتوفر 

 ارتباط بين مقومات البيئة الصفية والتحصيل العممي في مقررات العموم.
يما ( إلى الكشف عن العلاقة بين التعمم المنظم ذاتيا، والبيئة الصفية لدى الطمبة المراىقين، وف1169كما ىدفت دراسة أبو غزال)

إذا كانت ىناك فروق دالة في التعمم المنظم ذاتيا، والبيئة الصفية تعزى لمتغيري )الجنس والصف(، استخدمت الدراسة المنيج 
( طالبا وطالبة في الصفوف السابع والتاسع والحادي عشر، في محافظة إربد، 636الوصفي الارتباطي التنبؤي وتكونت عينتيا من)

وق دالة إحصائيا في مستوى التعمم المنظم ذاتيا الكمي، ومستوى البيئة الصفية الكمي، وأبعاد التعمم كشفت نتائج الدراسة عن فر 
المنظم ذاتيا  تعزى لمتغير الجنس، كما كشفت نتائج الدراسة عن علاقة موجبة دالة إحصائياً بين التعمم المنظم ذاتيا، والبيئة 

 أقوى أبعاد البيئة الصفية ارتباطا بالتعمم المنظم ذاتيا. الصفية ككل وأبعادىا الفرعية، وكان دعم المعمم
( فيدفت إلى استقصاء أثر توفير مقومات الإدارة الصفية الجاذبة عمى التحصيل الدراسي 1168أما دراسة الزىراني وآخرون )

اسة المنيج الوصفي بالمسح لطالبات المرحمة الثانوية بمحافظة الميث بالمممكة العربية السعودية، ليذا الغرض استخدمت الدر 
( من 2( طالبة في )21( معممات و )61( فردا منين )51والتحميل الوثائقي، وتمثمت الأداة في استبانة تم تطبيقيا عمى عينة من )

( بانحراف 5من  3.57مدارس محافظة الميث الثانوية، حيث كشفت نتائج التحميل الإحصائي حصول المقومات عمى متوسط عام )
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(بتقييم عام )مؤثرة(، كما تبين أن الصفوف التعميمية في مدارس المحافظة لا تزال تفتقر إلى كثير من عناصر 6.31ي )معيار 
الجاذبية والتشويق اليامة في العممية التعميمية، وفي ضوء تمك النتيجة قدمت الدراسة جممة من التوصيات والمقترحات لإدخال 

ة والمدرسية وتدريب المعممات عمى ميارات التواصل والإدارة الصفية وطرق التدريس والوسائل تغييرات جوىرية لتطوير البيئة الصفي
 الحديثة ليكون ليا دور فاعل في جذب الطالبات ورفع مستواىن التحصيمي.

كون النفس ( التي ىدفت لمعرفة واقع الم1168ولم تيمل الباحثتان الدراسات التي أجريت عمى الجامعات مثل دراسة الورثان)    
( 211الاجتماعي لمبيئة الصفية من وجية نظر طلاب جامعة الطائف، وقد استخدمت المنيج الوصفي، وبمغت عينة الدراسة )

طالباً تم اختيارىم بطريقة عشوائية بسيطة. واستخدم مقياس )ماذا يحدث داخل الصف( لتحقيق أىداف الدراسة، وقد بينت نتائج 
ابية لمجالات المكون النفس اجتماعي لمبيئة الصفية في جامعة الطائف كانت بدرجة متوسطة. واتضح الدراسة أن المتوسطات الحس

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أبعاد المكون النفس الاجتماعي لمبيئة الصفية من وجية نظر طلاب جامعة الطائف. وبينت 
كون النفس اجتماعي لمبيئة الصفية تُعزى لمتغير )معدل الطالب النتائج عدم وجود فروق في تقديرات طلاب الجامعة لواقع الم

التراكمي، والمستوى الأكاديمي(، بينما توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر الكمية، وجاءت الفروق لصالح كمية التربية وكمية 
 العموم.

ت الصف الثاني متوسط في مادة الجغرافيا دراسة ومن الدراسات التي ىدفت لمعرفة علاقة البيئة الصفية بالدافعية لدى طالبا
( طالبة ، ووزعت عميين مقياسين احدىما لمقياس البيئة الصفية والآخر 167(  وقد أجريت الدراسة عمى عينة قواميا)1166عمي)

 لمقياس الدافعية، وأسفرت النتائج بأن ىناك علاقة طردية موجبة بين البيئة الصفية والدافعية. 
( فقد ىدفت الدراسة إلى الكشف عن مقومات البيئة 1166دراسات التي طبقت عمى المدارس الفمسطينية دراسة اليمص)ومن ال    

الصفية لرعاية إبداع الطالب الفمسطيني في المرحمة الثانوية بالمدراس الحكومية، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، كما 
( طالب من طلاب 311ابة عن أسئمة الدراسة من إعداد الباحث، عمى عينة مقدارىا )استخدمت الدراسة أداة استبانة للإج

الثانوية)الحادي عشر، والثاني عشر( بمحافظة رفح، عمى الأقسام الثلاثة)العممي، الأدبي، الشرعي(، وتوصمت الدراسة إلى نتائج 
لطلاب، وتقديم تدريبات صفية إضافية لمطلاب المتفوقين من أىميا: العمل الجاد بالتشجيع المعنوي من قبل الإدارة والإشراف عمى ا

 الكتاب المدرسي وغيره، وكذلك تشجيع الطلاب المبدعين للانتساب إلى "أسرة الإبداع" في المدرسة. 
فال ولموقوف عمى مختمف المراحل التعميمية باعتبارىا مراحل متكاممة تكمل بعضيا بعضا، وقفت الباحثتان عند مرحمة رياض الأط

(، والتي ىدفت إلى التعرف عمى مدى توافر مقومات البيئة الصفية الصحية في رياض 1166في دراسة الأمعري والخميس )
الأطفال في دولة الكويت، ومدى ارتباطيا بالأنماط السموكية للأطفال داخل الفصل الدراسي، وقد اعتمدت المنيج الوصفي، لذلك 

( عبارة توزعت عمى محورين ىما: مقومات البيئة الصفية الصحية 35استبانة مكونة من ) تم تصميم أداة بحث رئيسة عبارة عن
( معممة، وتوصمت الدراسة إلى العديد من 636( عبارة، تكونت عينة الدراسة من )63( عبارة وسموك الطفل داخل الصف )11)

رياض الأطفال بدولة الكويت، كما أشارت النتائج إلى النتائج أىميا توافر مقومات البيئة الصفية الصحية بدرجة كبيرة في فصول 
عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين آراء مدرسات الرياض حول توافر مجموعة من مقومات البيئة الصفية الصحية في ىذه 

من مقومات البيئة الرياض، بينما أشارت النتائج إلى وجود ارتباطا ذا دلالة احصائية بين آراء المدرسات حول توافر مجموعة 
الصفية الصحية وممارسة الطفل مجموعة من السموكيات داخل الصف، وأن وجود ىذه المقومات بشكل دائم ينعكس ايجابا عمى 

 سموك الطفل بيذه الرياض.   
 التعقيب عمى الدراسات السابقة:
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لحالية، تعتبر امتدادا واستكمالا ليا في مجال من خلال استعراض الأدب التربوي وخاصة الدراسات السابقة نجد أن الدراسة ا     
أفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء أداة الدراسة  :البيئة الصفية، ويظير ىذا التداخل والتقارب عمى النحو الآتي

لدراسة الحالية ىو تناول مدى وتطويرىا، ومن نتائجيا وتوصياتيا ، أما اليدف العام التي اشتركت فيو جميع الدراسات السابقة وا
( مدى توافر 1166توافر مقومات البيئة الصفية مع اختلاف أثرىا عمى بعض المتغيرات، فتناولت دراسة الأمعري والخميس )

( ودراسة المطرفي 1168الزىراني وآخرون )ومدى ارتباطيا بالأنماط السموكية للأطفال، أما دراسة  مقومات البيئة الصفية و
فقد تناولت مدى توافر مقومات البيئة الصفية وعلاقتيا بالتحصيل الدراسي، أما دراسة عمي  ( Baafi. 2020)ودراسة ( 1111)
 ( فقد تناولت مدى توافر مقومات البيئة الصفية وعلاقتيا بالدافعية .1166)

باحثتان تناول مراحل التعميم المختمفة لتوضيح كما تباينت العينة التي تناولتيا الدراسات مع الدراسة الحالية، فقد حاولت ال        
( 1166الأمعري والخميس ) ، فدراسةابتداء من أدناىا في مرحمة رياض الأطفال حتى أعلاىا في المرحمة الجامعية صورة متكاممة

Ozudogru (1111  )( تناولت المرحمة المدرسية المتوسطة، أما دراسة 1166دراسة عمي )  تناولت مرحمة رياض الأطفال أما
( واليمص 1168( فتناولت المرحمة الجامعية ، واتفقت الدراسة في عينتيا مع دراسة الزىراني وآخرون ) 1166والورثان  )

( فقد استيدفت معممي مرحمة التعميم 1111أما دراسة المطرفي )   61و  66( والتي تناولت المرحمة الثانوية لمصفين 1166)
اسة الحالية مع الدراسات السابقة إذ كانت جميعا دراسات كمية اعتمدت المنيج الوصفي التحميمي الثانوي، وقد اتفق منيج الدر 

استخدمت فييا أداة الدراسة الاستبانة لغرض جمع البيانات وتحميميا إحصائيا لمحصول عمى النتائج والخروج بأىم التوصيات، بينما 
 Norsafiah & others (2021) ودراسة اعتمدت المنيج التجريبيالتي  (Ozudogru,2020) اختمف منيج الدراسة مع دراسة

 التي اعتمدت دراسة الحالة.
 مشكمة الدراسة :

من واقع عمل الباحثتين في قطاع التعميم ، لاحظت الباحثتان أن البيئة الصفية تختمف من مدرسة لأخرى، لذلك أرادت الباحثتان  
 لمدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم.معرفة مدى توافر مقومات البيئة الصفية في ا

 أسئمة الدراسة: 
حاولت الدراسة الإجابة عن السؤال الرئيس الآتي : ما مدى توفر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة 

 بيت لحم من وجية نظر طمبتيا؟ 
 والإجابة عمى الأسئمة الفرعية المنبثقة عنو: 

مدى توفر مقومات البيئة الصفية المادية )الفيزيائية( في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر ما 
 طمبتيا؟

 ما مدى توفر مقومات البيئة الصفية التعميمية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا؟
 صفية الاجتماعية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا؟ما مدى توفر مقومات البيئة ال

 ما مدى توفر مقومات البيئة الصفية الإدارية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا؟
ر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية ىل توجد فروق ذات دلالة احصائية بين استجابة المفحوصين حول مدى توف

 الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا تعزى لممتغيرات الآتية : الجنس، الصف، الفرع، موقع المدرسة
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 أهمية الدراسة:

 أولًا: الأهمية النظرية
 تستمد ىذه الدراسة أىميتيا النظرية من خلال ما يمي : 
من الدراسات القلائل التي ركزت عمى مقومات البيئة الصفية في المدارس الفمسطينية الحكومية في حدود عمم  تعد ىذه الدراسة 

 الباحثتين.
يمية أىمية توفر مقومات البيئة الصفية بمجالاتيا الأربعة: الفيزيائية والتعميمية والاجتماعية والإدارية وأثرىا عمى تحسين العممية التعم

 التعممية.
تناولت الطالب الفمسطيني في مرحمة المراىقة )المدرسة الثانوية الحكومية( وىذا  المرحمة العمرية التي تناولتيا الدراسة فقد أىمية 

 يعد من الدراسات النادرة في ىذا المجال.
ستفادة من أداتيا تشجع ىذه الدراسة الباحثين عمى إجراء المزيد من الدراسات حول مدى توفر مقومات البيئة الصفية ويتوقع الا 

 وتطويرىا لتناسب أبحاث مستقبمة ذات صمة.
 إثراء الأدب التربوي بما تضمنتو ىذه الدراسة من إطار نظري ودراسات سابقة حول مدى توفر مقومات البيئة الصفية وأىميتيا. 

 ثانياً: الأهمية العممية
 الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا. التعرف إلى مدى توفر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية

التعرف إلى مدى توفر مقومات البيئة الصفية بمجالاتيا الأربعة: الفيزيائية والتعميمية والاجتماعية والإدارية في المدارس الثانوية  
 الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا.

فروق ذات دلالة احصائية بين استجابة المفحوصين حول مدى توفر مقومات البيئة  التعرف إلى أثر المتغيرات بدراسة وجود
الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا تعزى لمتغيرات: الجنس، الصف، الفرع، موقع 

 المدرسة.
من شأنو مساعدة مديري ومديرات المدارس ومتخذي القرار  أىمية ما خمصت إليو ىذه الدراسة من توصيات بناء عمى نتائجيا، ما

 عمى فيم الواقع وتشخيص نقاط القوة والضعف لضمان إعداد الخطط المستقبمية التي تيدف إلى التحسين والتطوير.
 اقتصرت ىذه الدراسة عمى الحدود الآتية: حدود الدراسة :

 مقومات : الفيزيائية والتعميمية والاجتماعية والإدارية. : بعض مقومات البيئة الصفية وىي ال الحدود الموضوعية
 : المدراس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم  الحدود المكانية

 طلاب وطالبات الصفين الحادي والثاني عشر في المدراس الحكومية في المحافظة. الحدود البشرية :
 م1111-1116العام الدراسي  الحدود الزمانية:

 التعريفات الإجرائية لمدراسة:
 تتمحور الدراسة حول مجموعة من المفاىيم الأساسية، لذلك يتعين عمى الباحثتين بيانيا وتوضيحيا، وىي: 

كما وردت في معجم لسان العرب في جذر قَوَم : "قوام الشيء عماده الذي يقوم بو، وما يقوم بحاجتو الضرورية ، وقام  مقومات :
و تعرفيا الباحثتان إجرائياً بأنيا: أسس وقواعد يجب ( 522، 7: جزء  1113الأمر واستقام أي اعتدل واستوى."  )ابن منظور،

 ىداف.إتماميا في البيئة الصفية لتحقيق الأ
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البيئة ما يحيط بالكائن الحي من ظروف وعوامل مادية واجتماعية ومعنوية، من شأنيا أن تؤثر في تكوينو ونمط حياتو  البيئة :"
 (86: 1113وسموكو " ) شحاتة وآخرون ،

تشمل الظروف  تشمل الوسط المحيط بأي نظام تعميمي من : أبنية تعميمية، وأثاث ،وتجييزات تعميمية، كما البيئة الصفية :"
الاجتماعية والاقتصادية، والسياسية، والثقافية، والمادية المحيطة بالنظام، وكذلك ظروف الطقس والمناخ والإضاءة المحيطة بموقع 

وتعرفيا الباحثتان إجرائيا بأنيا مجموعة من ( ، 87:  1113المؤسسات التعميمية ، وغير ذلك من العوامل." ) شحاتة وآخرون ،
 لمادية والبشرية المتوافرة في مكان التعمم، والتي تؤثر سمبا أو إيجابا في تعمم الطمبة.العوامل ا

 مجتمع الدراسة وعينتها :
تكون مجتمع الدراسة من جميع طلاب وطالبات الصفين الحادي والثاني عشر في الفرعين : العممي والأدبي في المدراس الحكومية 

( طالبا وطالبة وقد تم اختيار عينة طبقية عنقودية عدد 6667والبالغ عددىم ) 1111-1116في محافظة بيت لحم لمعام الدراسي 
( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير 6%( من مجتمع الدراسة، والجدول  )5.9( طالبا وطالبة ، أي بنسبة )365أفرادىا )

% 61.5% لمحادي عشر، ونسبة 39.5لصف أن نسبة % للإناث. ويبين متغير ا58.6% لمذكور، ونسبة 26.9الجنس أن نسبة 
% للأدبي، ويبين متغير موقع المدرسة أن نسبة 52.5%  لمعممي، ونسبة 25.5لمثاني عشر، ويبين متغير الفرع أن نسبة 

 % لمقرية.51.6% لممدينة، ونسبة 29.9
 ( : توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المتغيرات6جدول )

 لنسبة المئويةا العدد المستوى المتغير

 41.9 153 ذكر الجنس

 58.1 212 أنثى

 39.5 144 الحادي عشر الصف
 60.5 221 الثاني عشر

 45.5 166 العممي الفرع
 54.5 199 الأدبي

 49.9 182 مدينة موقع المدرسة
 50.1 183 قرية

 
صدق الأداة: قامت الباحثتان بتصميم الاستبانة بشكميا الأولي، ثم تم التحقق من صدق أداة الدراسة عن طريق عرضيا عمى 

( من المحكمين وأصحاب الخبرة والاختصاص، حيث قدم المحكمون ملاحظاتيم حول فقرات الاستبانة ، من ناحية لغتيا، 61)
خراج الأداة بصورتيا وشموليا لمجانب المدروس  ، حيث تم حذف بع ض الفقرات ، ودمج بعضيا ، حسب ملاحظاتيم  ، وا 

واتضح وجود دلالة لفقرات الاداة مع الدرجة الكمية ليا، النيائية.  بالإضافة إلى التحقق عن طريق حساب معامل الارتباط بيرسون 
 والجداول الآتية تظير ذلك:إحصائية في فقرات الاستبانة جميعيا مما يعزز وجود اتساق داخمي بين الفقرات. 

مدى توافر مقومات البيئة المادية ( لمصفوفة ارتباط فقرات Pearson Correlation( :نتائج معامل ارتباط بيرسون )1جدول )
 )الفيزيائية(
 الدالة الإحصائية Rقيمة  الرقم الدالة  Rقيمة  الرقم الدالة  Rقيمة  الرقم 
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 الإحصائية الإحصائية
6 0.604** 1.111 7 0.653** 1.111 63 0.676** 1.111 
1 0.647** 1.111 8 0.580** 1.111 62 0.651** 1.111 
3 0.622** 1.111 9 0.720** 1.111 65 0.428** 1.111 
2 0.652** 1.111 61 0.687** 1.000 66 0.510** 1.111 
5 0.604** 1.111 66 0.668** 1.111 67 0.602** 1.111 
6 0.568** 1.111 61 0.444** 1.111 68 0.623** 1.111 

 1.151* دالة احصائيا عند          1.116** دالة احصائيا عند 
 
 
 
 

 مدى توافر مقومات البيئة التعميمية( لمصفوفة ارتباط فقرات Pearson Correlation( :نتائج معامل ارتباط بيرسون )3جدول )
الدالة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية
الدالة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية
الدالة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية
6 0.671** 1.111 8 0.595** 1.111 65 0.770** 1.111 
1 0.757** 1.111 9 0.751** 1.111 66 0.775** 1.111 
3 0.796** 1.111 61 0.752** 1.111 67 0.753** 1.111 
2 0.744** 1.111 66 0.736** 1.111 68 0.746** 1.111 
5 0.763** 1.111 61 0.740** 1.111 69 0.772** 1.111 
6 0.805** 1.111 63 0.741** 1.111 11 0.781** 1.111 
7 0.767** 1.111 62 0.706** 1.110    

 1.151* دالة احصائيا عند                 1.116** دالة احصائيا عند 
مدى توافر مقومات البيئة ( لمصفوفة ارتباط فقرات Pearson Correlation(: نتائج معامل ارتباط بيرسون )2جدول ) 

 الاجتماعية
الدالة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية
الدالة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية
الدالة  Rقيمة  الرقم 

 الإحصائية
6 0.751** 1.111 5 0.729** 1.111 9 0.780** 1.111 
1 0.782** 1.111 6 0.809** 1.111 61 0.797** 1.111 
3 0.786** 1.111 7 0.823** 1.111 66 0.791** 1.111 
2 0.780** 1.111 8 0.749** 1.110    

 1.151* دالة احصائيا عند          1.116** دالة احصائيا عند 
 الصفيةمدى توافر مقومات الإدارة ( لمصفوفة ارتباط فقرات Pearson Correlation( :نتائج معامل ارتباط بيرسون )5جدول )
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الدالة  Rقيمة  الرقم 
 الإحصائية

الدالة  Rقيمة  الرقم 
 الإحصائية

الدالة  Rقيمة  الرقم 
 الإحصائية

6 0.693** 1.111 7 0.629** 1.111 63 0.672** 1.111 
1 0.658** 1.111 8 0.349** 1.111 62 0.700** 1.111 
3 0.619** 1.111 9 0.233** 1.111 65 0.576** 1.111 
2 0.617** 1.111 61 0.234** 1.000 66 0.617** 1.111 
5 0.710** 1.111 66 0.628** 1.111 67 0.688** 1.111 
6 0.706** 1.111 61 0.649** 1.111 68 0.705** 1.111 

  1.151* دالة احصائيا عند        1.116** دالة احصائيا عند 
قامت الباحثتان بالتحقق من ثبات الأداة، عن طريق حساب ثبات الدرجة الكمية لمعامل الثبات، لمجالات ثبات أداة الدراسة : 

الدراسة حسب معادلة الثبات كرونبخ ألفا، وكانت الدرجة الكمية لمدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة 
( يوضح 6ر النتيجة إلى  أن ثبات أداة الدراسة عال ويؤدي الغرض. والجدول )(، و تشي1.966بيت لحم من وجية نظر طمبتيا )

 معامل الثبات لممجالات والدرجة الكمية.
 ( : معامل الثبات لممجالات والدرجات الكمية6جدول)

 معامل الثبات عدد الفقرات المجالات
 0.897 18 البيئة المادية )الفيزيائية(

 0.957 11 البيئة التعميمية
 0.935 66 البيئة الاجتماعية
 0.888 68 الإدارة الصفية
 0.966 32 الدرجة الكمية 

 
 
 
 

 الطريقة والإجراءات: 
  منهج الدراسة وأداتها:

لمتعرف عمى مدى توفر مقومات البيئة الصفية اتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي لمناسبتو مثل ىذه الأبحاث، ولذلك الغرض 
( عبارة تقيس أربعة محاور وىي : المقومات المادية )الفيزيائية(، 67تم تطوير أداة الدراسة "الاستبانة" وقد تكونت الاستبانة من )

، المقومات الإدارية، والمقومات الاجتماعية، بعد اعدادىا بصورتيا النيائية تم توزيعيا عمى العينة واستعادتيا المقومات التدريسية
 بيدف تحميميا ومعالجتيا احصائيا لمحصول عمى أىم النتائج والتوصيات. 

إجراءات الدراسة: قامت الباحثتان بتطبيق الأداة عمى أفراد عينة الدراسة، حيث تم توزيع استمارة ورقية، وبعد أن اكتممت عممية 
تجميع الاستبيانات من أفراد العينة بعد إجابتيم عمييا بطريقة صحيحة، تبين لمباحثتين أن عدد الاستبيانات المستردة الصالحة والتي 

 ( استمارة. 365لإحصائي ىو )خضعت لمتحميل ا
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المعالجة الإحصائية: بعد جمع الاستبيانات والتأكد من صلاحيتيا لمتحميل تم ترميزىا ،وذلك تمييدا لإدخال بياناتيا إلى الحاسوب 
ات باستخراج لعمل المعالجات الإحصائية ليا، وتحميل البيانات وفقا لأسئمة و بيانات الدراسة، وقد تمت المعالجة الإحصائية لمبيان

 one(، واختبار تحميل التباين الأحادي )t- testالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من الفقرات ،واختبار )ت( )
way ANOVA( ومعامل ارتباط بيرسون، ومعادلة الثبات كرونبخ ألفا ،)Cronbach Alpha وذلك باستخدام الرزم الإحصائية ،)

(SPSS( )Statistical Package For Social Sciences.) 
 نتائج الدراسة ومناقشتها :

نستعرض ىنا نتائج الدراسة التي توصمت إلييا الباحثتان حول "مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة  
العينة عمى أداة الدراسة، وتحميل البيانات  بيت لحم من وجية نظر طمبتيا"، وبيان أثر كل من المتغيرات من خلال استجابة أفراد

 الإحصائية التي تم الحصول عمييا، وتم ليذا الغرض اعتماد الدرجات الآتية :  
 ( مدى المتوسط الحسابي لمفقرات7جدول )

 مدى المتوسط الحسابي لمفقرات الدرجة

 فأقل  1.33 منخفضة

  3.67 – 1.32 متوسطة

 فأعمى  3.68 مرتفعة

 النتائج المتعمقة بسؤال البحث الرئيس: 
 ما مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا؟ 

 للإجابة عن ىذا السؤال قامت الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة عمى
مجالات الاستبانة التي تعبر عن مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية 

 نظر طمبتيا.
( :المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة لمدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس 8جدول )
 لحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا:الثانوية ا

 الرقم
المتوسط  المجال

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

النسبة  الدرجة
 المؤية

 72.3 متوسطة 0.82031 3.6132 البيئة التعميمية 1
 64.8 متوسطة 0.72792 3.2408 الإدارة الصفية 2
 64.8 متوسطة 0.69297 3.2385 البيئة المادية )الفيزيائية( 6
 62.9 متوسطة 0.94546 3.1437 البيئة الاجتماعية 3

 66.7 متوسطة 0.64953 3.3354 الدرجة الكمية
( وىذا يبين أن مدى توافر 1.629( والانحراف المعياري )3.33يلاحظ من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لمدرجة الكمية)

مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا جاءت بدرجة متوسطة، وبنسبة مئوية 
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لصفية بمتوسط حسابي (، يميو مجال الإدارة ا3.66%(. ولقد حصل البيئة التعميمية عمى أعمى متوسط حسابي ومقداره)66.7)
 (.3.62(، وأخيرا مجال البيئة الاجتماعية بمتوسط حسابي )3.13(، يميو مجال البيئة المادية )الفيزيائية( بمتوسط حسابي )3.12)

اتفقت نتيجة البحث في سؤالو الرئيس والعديد من نتائج الدراسات السابقة فقد توافرت مقومات البيئة الصفية بدرجة متوسطة لدى 
(، بينما افتقرت البيئة الصفية إلى عناصر الجاذبية والتشويق اليامة في 1168( ودراسة الورثان )1111من دراسة المطرفي ) كل

(،فيما توفرت مقومات البيئة الصفية الصحية بدرجة كبيرة في فصول رياض الأطفال 1168العممية التعميمية لدى الزىران وآخرون )
( إلى مستوى عال من الرضى لدى   Norsafiah & others .2021وتوصمت دراسة )  (،1166لدى الأمعري والخميس )

الطمبة عن بيئتيم الصفية، وتعزو الباحثتان ىذا الاتفاق والاختلاف في النتائج إلى خصوصية المراحل التعميمية فيلاحظ الاىتمام 
الغ الأثر عمى تنشئة الطفل وصقل ميولو وشخصيتو، ما الكبير بمراحل التعميم الأولى وخاصة مرحمة رياض الأطفال لما ليا من ب

يفوق الاىتمام بالمراحل التعميمية الأخرى، فيلاحظ أن الدراسات التي تناولت المرحمة الثانوية في أغمبيا كانت تمتمك المقومات 
 بدرجة متوسطة ما يتفق والدراسة الحالية.

ان التي أجرت ىذه الدراسات من ناحية الجانب الاقتصادي أو الثقافي فلا بد ويمكن أن تعزو الباحثتان ذلك أيضا إلى طبيعة البمد 
  من أن ينعكس ذلك عمى بيئاتيا التعميمية.

 النتائج المتعمقة بالسؤال الأول:
 عن قامت الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى فقرات الاستبانة التي تعبر

 (:9البيئة المادية )الفيزيائية(. كما يظير في الجدول)مجال 
 ( :المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابة أفراد عينة الدراسة لمجال البيئة المادية )الفيزيائية(:9جدول )

رقم 
الفقر 
 ة 

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة  الدرجة
 المئوية

 82.8 عالية 0.920 4.14 يتوفر في الغرفة الصفية عدد مناسب من النوافذ. 3
 77.8 عالية 1.020 3.89 يسمح تنظيم الغرفة الصفية لممعمم برؤية جميع الطمبة. 5
 75.8 عالية 1.031 3.79 توفر النوافذ التيوية الجيدة والإضاءة الطبيعية الكافية. 2

 71.4 متوسطة 1.206 3.57 عدد الطمبة. تتناسب مساحة الغرفة الصفية مع 63
 69.8 متوسطة 1.250 3.49 تتوفر سبورة مناسبة لاستخدام المعمم والطمبة. 66
 69.6 متوسطة 1.083 3.48 تتوفر في الغرفة الصفية إضاءة مناسبة. 7

يتوفر مدخل آمن ومناسب لمغرفة الصفية يسمح بدخول وخروج  68
 الطمبة وتنقميم بحرية.

 متوسطة 1.060 3.47
69.4 

 68.2 متوسطة 1.092 3.41 يتوفر في الغرفة الصفية أثاث يتناسب مع عدد الطمبة. 6
 67.8 متوسطة 1.175 3.39 يتيح تنظيم الغرفة الصفية الحركة بحرية لممعمم والطلاب. 62
 66.0 متوسطة 1.107 3.30 يتناسب تصميم الأثاث في الغرفة الصفية مع حجم الطمبة. 1
يسمح تنظيم الغرفة الصفية برؤية السبورة بوضوح من قبل جميع  6

 الطمبة.
 متوسطة 1.118 3.30

66.0 
 65.6 متوسطة 1.169 3.28جدران الغرفة الصفية ذات مساحة ملائمة لعرض انتاج الطمبة  61
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 من الوسائل التعميمية.
تتوفر المواد والأدوات اللازمة لتطبيق البروتوكول الصحي خاصة  67

 في ظل جائحة كورونا. 
 متوسطة 1.142 3.05

61.0 
 58.0 متوسطة 1.197 2.90 جدران الغرفة الصفية مطمية بألوان مناسبة. 9

تسمح غرفة الصف باستخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة مثل:  61
 لوح ذكي، حواسيب، وغيرىا. ( ،LCDجياز عرض )

 متوسطة 1.369 2.77
55.4 

تخمو الغرفة الصفية من مصادر الازعاج والضوضاء مثل  66
 الصدى أو أصوات أبواق السيارات.

 متوسطة 1.272 2.61
52.2 

 50.0 متوسطة 1.210 2.50 تتوفر درجة حرارة مناسبة في الغرفة الصفية صيفا وشتاء 8
الصفية خزائن لحفظ المستمزمات المختمفة مثل يوجد في الغرفة  65

 الادوات والوسائل والممفات وغيرىا.
 منخفضة 1.181 1.96

39.2 
 64.8 متوسطة 0.69297 3.2385 الدرجة الكمية

الفيزيائية(  يلاحظ من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لمدرجة الكمية لاستجابات أفراد عينة الدراسة عمى مجال البيئة المادية )
( وىذا يوضح أن مجال البيئة المادية )الفيزيائية( جاء بدرجة متوسطة، وبنسبة مئوية 1.691( وانحراف معياري )3.13ىو )

(62.8 .)% 
( فقرة جاءت بدرجة متوسطة وفقرة واحدة جاءت 62( فقرات جاءت بدرجة عالية و)3كما تظير النتائج في الجدول أعلاه أن )

(، يتبعيا 2.62وحصمت الفقرة " يتوفر في الغرفة الصفية عدد مناسب من النوافذ " عمى أعمى متوسط حسابي )بدرجة منخفضة. 
(. وحصمت الفقرة " يوجد في الغرفة الصفية 3.89فقرة " يسمح تنظيم الغرفة الصفية لممعمم برؤية جميع الطمبة " بمتوسط حسابي )

(، يمييا الفقرة " تتوفر 6.96والوسائل والممفات وغيرىا " عمى أقل متوسط حسابي ) خزائن لحفظ المستمزمات المختمفة مثل الادوات
 (. 1.51درجة حرارة مناسبة في الغرفة الصفية صيفا وشتاء " بمتوسط حسابي )

 النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني: 
 أفراد العينة عمى فقرات الاستبانة التي تعبر عنقامت الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 

 . ( 61مجال البيئة التعميمية كما يظير في الجدول )
 ( :المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة لمجال البيئة التعميمية:61جدول )

رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة  الدرجة
 المئوية

 77.8 عالية 0.996 3.89 يطرح المعمم أسئمة متنوعة وكافية لمتعمم خلال الشرح. 5
 77.6 عالية 1.012 3.88 يمتمك المعمم ميارة كافية في إعداد وتنفيذ الحصة الصفية. 1
 77.4 عالية 1.037 3.87 يحدد المعمم أىداف واضحة يسعى لتحقيقيا أثناء عممية التعمم. 6

 77.2 عالية 1.090 3.86 يقوم المعمم بإعداد اختبارات تقيس التعمم بشكل حقيقي. 66
 76.8 عالية 1.025 3.84 يعرض المعمم الدرس بمغة سميمة واضحة. 68
 75.6 عالية 1.029 3.78يقدم المعمم التعميمات والارشادات التي تسيم في تحقيق أىداف  6
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 العممية التعميمية.
 74.2 عالية 1.129 3.71 واجبات بيتية مناسبة. يعين المعمم 61
 73.4 متوسطة 1.052 3.67 يقيم المعمم باستمرار مدى تحقق أىداف الدرس. 7

 72.6 متوسطة 1.031 3.63 يراقب المعمم بدقة أداء الطلاب أثناء عممية التعمم. 65
 72.4 متوسطة 1.079 3.62 يتمتع المعمم بميارات ضبط الصف. 2
المعمم بتييئة الصف من خلال مقدمة مناسبة قبل البدء يقوم  3

 بالحصة.
 متوسطة 1.153 3.60

72.0 
 71.0 متوسطة 1.137 3.55 يشجع المعمم الطمبة عمى المشاركة في فعاليات الحصة. 61
 71.0 متوسطة 1.054 3.55 يوجو المعمم الطلاب التوجيو السديد أثناء عممية التعمم. 11
 70.0 متوسطة 1.178 3.50 أداء الطمبة لمواجبات.يتابع المعمم  63
يستخدم المعمم طرائق وأساليب تدريس متنوعة تتناسب مع الموقف  9

 التعميمي.  
 متوسطة 1.108 3.48

69.6 
 69.6 متوسطة 1.045 3.48 يوزع المعمم الزمن عمى أىداف الحصة بما يضمن تحقيقيا. 66
 69.0 متوسطة 1.182 3.45 لمختمف مستويات الطلاب.يوفر المعمم فرص تعمم حقيقي  69
 68.2 متوسطة 1.191 3.41 يراعي المعمم الفروق الفردية وخصائص المتعممين. 67
يستخدم المعمم الوسائل التعميمية المناسبة مثل: الصور، الخرائط،  8

 مقاطع الفيديو، وغيرىا.
 متوسطة 1.308 3.28

65.6 
 64.2 متوسطة 6.115 3.16 الأنشطة وينظم مشاركات الطمبة فييا.يشرف المعمم عمى  62
 72.3 متوسطة 1.8113 3.6631 الدرجة الكمية  

( وىذا يبين أن مجال البيئة 1.811( وانحراف معياري )3.66يلاحظ من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لمدرجة الكمية)
 %(.71.3)التعميمية جاء بدرجة متوسطة، وبنسبة مئوية 

( فقرة جاءت بدرجة متوسطة. وحصمت الفقرة " يطرح 63( فقرات جاءت بدرجة عالية و)7كما ويتضح من خلال النتائج  أن )
( ، ثم فقرة " يمتمك المعمم ميارة كافية في 3.89المعمم أسئمة متنوعة وكافية لمتعمم خلال الشرح " عمى أعمى متوسط حسابي )

(. وحصمت الفقرة " يشرف المعمم عمى الأنشطة وينظم مشاركات الطمبة فييا 3.88" بمتوسط حسابي ) إعداد وتنفيذ الحصة الصفية
(، يتبعيا الفقرة " يستخدم المعمم الوسائل التعميمية المناسبة مثل: الصور، الخرائط، مقاطع 3.16" عمى أدنى متوسط حسابي )

 (.3.18الفيديو، وغيرىا " بمتوسط حسابي )
 المتعمقة بالسؤال الثالث:النتائج 

قامت الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى فقرات الاستبانة التي تعبر عن 
 مجال البيئة الاجتماعية، وجاءت عمى النحو الآتي: 

أفراد العينة عمى فقرات الاستبانة التي تعبر عن مجال البيئة (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات 66جدول )
 الاجتماعية
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رقم 
الفقر 

 ة

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة  الدرجة
 المؤية

تتيح البيئة الصفية لمطالب بناء علاقات اجتماعية  إيجابية مع  6
 زملائو.

 متوسطة 1.327 3.40
68.0 

 65.0 متوسطة 1.242 3.25 الصفية الطلاب الشعور بالأمان.تمنح البيئة  61
تراعي البيئة الصفية الاختلافات الثقافية بين الطلاب كما في  8

 )الميجات والعادات والتقاليد (.
 متوسطة 1.221 3.21

64.2 
 63.8 متوسطة 1.091 3.19 تحرص البيئة الصفية عمى اظيار الثقة بقدرات الطمبة العممية. 9
 63.6 متوسطة 1.209 3.18 توفر البيئة الصفية الحرية لمطالب في التفكير والتعبير عن الرأي.  3
تييئ البيئة الصفية الجو المناسب المرن القائم عمى الود والاحترام  2

 المتبادل بين الطمبة. 
 متوسطة 1.258 3.10

62.0 
 61.8 متوسطة 1.156 3.09 تتبنى البيئة الصفية مبدأ التعامل الانساني الديمقراطي في التعميم.  1
 61.8 متوسطة 1.205 3.09 تشجع البيئة الصفية الطلاب عمى مساعدة بعضيم البعض.  6

 61.6 متوسطة 1.150 3.08 تحقق البيئة الصفية  مبدأ المرونة في تفيم السموك الطلابي. 66
تشجع البيئة الصفية باستمرار تنمية ميارة الحوار والنقاش وتقبل  7

 الرأي الآخر.
 متوسطة 1.266 3.03

60.6 
تعزز البيئة الصفية التعاون المشترك بين الطلاب من خلال عمل  5

 المجموعات التعاونية.
 متوسطة 1.213 2.96

59.2 
 62.9 متوسطة 0.9454 3.1437 الدرجة الكمية

يلاحظ من الجدول السابق الذي يعبر عن المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة عمى مجال 
( وىذا يدل عمى أن مجال البيئة 1.925( وانحراف معياري )3.62البيئة الاجتماعية أن المتوسط الحسابي لمدرجة الكمية)

 %(.61.9بة مئوية )الاجتماعية جاء بدرجة متوسطة، وبنس
كما يتضح من خلال النتائج أن الفقرات جميعيا جاءت بدرجة متوسطة. أما الفقرة " تتيح البيئة الصفية لمطالب بناء علاقات 

(، يتبعيا فقرة " تمنح البيئة 3.21اجتماعية إيجابية مع زملائو " فكانت أعمى متوسط حسابي من الفقرات بمتوسط حسابي مقداره )
(.أما الفقرة " تعزز البيئة الصفية التعاون المشترك بين الطلاب من 3.15لطلاب الشعور بالأمان " بمتوسط حسابي )الصفية ا

تشجع البيئة الصفية باستمرار تنمية  (، ثم الفقرة "1.96خلال عمل المجموعات التعاونية "  فحصمت عمى أدنى متوسط حسابي )
 (.3.13" بمتوسط حسابي ) ميارة الحوار والنقاش وتقبل الرأي الآخر

 
 النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع:

قامت الباحثتان بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى فقرات الاستبانة التي تعبر عن 
 مجال الإدارة الصفية، وجاءت عمى النحو الآتي:  
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد العينة عمى فقرات الاستبانة التي تعبر عن مجال     ( :61جدول )
 الإدارة الصفية

رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 النسبة المئوية الدرجة

يمتزم المعمم بموعد الحصة الدراسية من حيث وقت بدايتيا  65
 ونيايتيا.

 متوسطة 1.216 3.64
72.8 

 72.0 متوسطة 1.183 3.60 يتفقد المعمم الحضور والغياب قبل البدء بحصتو 66
 71.0 متوسطة 1.141 3.55 يقدم المعمم التوجيو والارشاد لمطمبة باستمرار. 63
 70.6 متوسطة 1.171 3.53 توجد مجموعة واضحة من القوانين والأنظمة الصفية. 6

 70.0 متوسطة 1.242 3.50 يتابع المعمم نظافة المكان. 67
 68.6 متوسطة 1.148 3.43 يمتدح المعمم النماذج الإيجابية من الطمبة للاقتداء بيم. 61
يحدد المعمم عقوبات واضحة لكل مخالفة تتناسب مع نوع  6

 المخالفة.
 متوسطة 1.261 3.33

66.6 
والمساواة خلال معاممة الطلاب يظير المعمم التزاما بالعدل  7

 كافة
 متوسطة 1.231 3.33

66.6 
يوفر المعمم نتائج واضحة تترتب عمى كل سموك يخالف   5

 القوانين والأنظمة الصفية. 
 متوسطة 1.185 3.30

66.0 
يساىم المعمم في حل مشكلات الطلاب النفسية والاجتماعية  62

 والتحصيمية.
 متوسطة 1.204 3.30

66.0 
يقدم المعمم التعزيز والتقدير المعنوي والمادي من خلال الجوائز  66

 أو شيادات التقدير أو التشجيع المفظي.
 متوسطة 1.280 3.18

63.6 
 63.2 متوسطة 1.257 3.16 يتابع  المعمم الجانب الجمالي لمصف. 68
 62.4 متوسطة 1.262 3.12 يرفع المعمم صوتو باستمرار لفرض النظام. 9

 60.6 متوسطة 1.393 3.03 يستخدم المعمم العلامات وسيمة تيديد. 61
توضع قائمة القوانين والأنظمة الصفية في مكان بارز في  1

 الصف.
 متوسطة 1.240 3.01

60.2 
 58.8 متوسطة 1.234 2.94 يتيح المعمم الفرصة لمطمبة لمراجعة القوانين الصفية بأنفسيم.  2
 57.2 متوسطة 1.267 2.86 قائمة القوانين والأنظمة الصفية.يشارك الطلاب في وضع  3
 50.2 متوسطة 1.360 2.51 يستخدم المعمم أساليب تتسم بالعنف لممعاقبة وضبط الصف. 8

0.7279 3.2408 الدرجة الكمية
2 

 متوسطة
64.8 
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(، وىذا يدل عمى أن مجال 1.717المعياري )( والانحراف 3.12يلاحظ من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لمرجة الكمية )
 %(.62.8الإدارة الصفية جاء بدرجة متوسطة وبنسبة مئوية )

كما وتشير النتائج أن جميع الفقرات جاءت بدرجة متوسطة، حيث حصمت الفقرة " يمتزم المعمم بموعد الحصة الدراسية من حيث 
ويمييا فقرة " يتفقد المعمم الحضور والغياب قبل البدء بحصتو "  (،3.62وقت بدايتيا ونيايتيا " عمى أعمى متوسط حسابي )

(. ولعل ذلك يعود إلى أن القوانين الإدارية الخاصة بالعمل معمنة وواضحة، مع وجود رقابة ومتابعة لمتنفيذ 3.61بمتوسط حسابي )
 من قبل إدارة المدرسة.

(، تمييا الفقرة: " 1.56بة وضبط الصف " عمى أدنى متوسط حسابي )وحصمت الفقرة " يستخدم المعمم أساليب تتسم بالعنف لممعاق 
(. ولعل انخفاض استخدام العنف راجع إلى 1.86يشارك الطلاب في وضع قائمة القوانين والأنظمة الصفية " بمتوسط حسابي )

عنف باستراتيجيات دمج وانخراط سياسات التوعية والإرشاد التي تتبعيا الوزارة لمحد من ظاىرة العنف في المدارس، واستبدال ال
لمطمبة في النشاطات المختمفة، عمى الرغم من أن مشاركة الطمبة في وضع القوانين الصفية لم تكن بالمستوى المطموب حسب 

نما أمميت عميو إملاء .  الجدول أعلاه، وىذا يعني أن الطالب لم يكن شريكا في وضع القوانين الصفية وا 
 

 ؤال الخامس:النتائج المتعمقة بالس
ىل تختمف تقديرات أفراد عيّنة الدراسة حول مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم 

 من وجية نظر طمبتيا باختلاف متغيرات الدّراسة: الجنس، الصف، الفرع، موقع المدرسة؟ 
 الفرعية الآتية:للإجابة عن ىذا السؤال تم تقسيمو إلى الأسئمة 

( بين متوسطات مدى توافر α ≤ 1.15: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )نتائج السؤال الفرعي الأولى
 مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير الجنس. 

السؤال الفرعي الأول تم حساب نتائج اختبار " ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة في  ليذا الغرض وللإجابة عمى
متوسطات مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير 

 (:63الجنس، كما يظير في الجدول )
ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة في متوسطات مدى توافر مقومات البيئة الصفية في (: نتائج اختبار " 63جدول )

 المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير الجنس
المتوسط  العدد الجنس المجال 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى  "tقيمة "
 الدلالة 

المادية البيئة 
 )الفيزيائية(

 1.111 7.677 0.67596 2.9513 153 ذكر 
 0.62953 3.4458 212 أنثى 

 1.111 6.632 0.79678 3.3176 153 ذكر البيئة التعميمية
 0.77103 3.8264 212 أنثى

 1.195 6.129 0.89725 3.0826 153 ذكر البيئة الاجتماعية 
 0.97850 3.1878 212 أنثى

 1.111 2.256 0.78404 3.0461 153 ذكر الإدارة الصفية
 0.65112 3.3813 212 أنثى
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 1.111 5.953 0.66071 3.1077 153 ذكر الدرجة الكمية
 0.59044 3.4997 212 أنثى

فروق في  (أي أنو توجد 1.111(، ومستوى الدلالة )5.953يتبين من خلال الجدول السابق أن قيمة " ت" لمدرجة الكمية )
متوسطات مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير 
الجنس، وكذلك لممجالات ما عدا مجال البيئة الاجتماعية حيث كانت الفروق لصالح الإناث، وىذا الأمر لا يبدو غريبا، فالالتزام 

ل الطالبات والييئات التدريسية والإدارية غالبا ما يكون أعمى، وىناك بعض الدراسات التي انفردت لمبحث في مدارس الإناث من قب
في أسباب ىذا التفوق، وكان من نتائجيا أن الطالبات الإناث أكثر انضباطا في حسن الاصغاء والتقيد بالتعميمات، وزيادة دافعية 

 (.1169عمى الانتباه واتمام الواجبات. )البادري والكندي،  الإناث في التعمم عن الذكور، وىن أكثر قدرة
بين متوسطات مدى توافر  ( α≤ 1.15: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )نتائج السؤال الفرعي الثاني

مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا تعزى لمتغير الصف. ليذا الغرض 
وللإجابة عمى السؤال الفرعي الثاني تم حساب نتائج اختبار "ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراسة في متوسطات 

ر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير الصف، وفق مدى تواف
 (:62الجدول )
(: اختبار "ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراسة في متوسطات مدى توافر مقومات البيئة الصفية في 62جدول )

 بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير الصف. المدارس الثانوية في محافظة
المتوسط  العدد الصف  المجال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى  "tقيمة "
 الدلالة 

البيئة المادية 
 )الفيزيائية(

 1.518 1.661 0.59362 3.2087 144 الحادي عشر
 0.75134 3.2579 221 الثاني عشر

 1.722 1.317 0.71405 3.6306 144 الحادي عشر البيئة التعميمية
 0.88409 3.6018 221 الثاني عشر

 1.186 6.729 0.82716 3.2506 144 الحادي عشر البيئة الاجتماعية
 1.01090 3.0740 221 الثاني عشر

 1.181 6.753 0.63048 3.3233 144 الحادي عشر الإدارة الصفية
 0.78164 3.1870 221 الثاني عشر

 1.381 1.876 0.55089 3.3723 144 الحادي عشر الدرجة الكمية
 0.70662 3.3113 221 الثاني عشر

(، أي أنو لا توجد فروق في 1.381(، ومستوى الدلالة )1.876يتبين من خلال الجدول السابق أن قيمة "ت" لمدرجة الكمية )
الثانوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير متوسطات مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس 

 الصف، وكذلك لممجالات.
بين متوسطات مدى توافر  ( α≤ 1.15: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )نتائج السؤال الفرعي الثالث

مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا تعزى لمتغير الفرع. ليذا الغرض وللإجابة 
عمى السؤال الفرعي الثالث تم حساب نتائج اختبار "ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراسة في متوسطات مدى 
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( 65فر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير الفرع، والجدول )توا
 يوضح ذلك.

(: نتائج اختبار "ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراسة في متوسطات مدى توافر مقومات البيئة 65جدول )
 نوية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير الفرعالصفية في المدارس الثا
المتوسط  العدد الفرع المجال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

مستوى  "tقيمة "
 الدلالة 

البيئة المادية 
 )الفيزيائية(

 1.687 6.311 0.62379 3.1861 166 العممي
 0.74453 3.2822 199 الأدبي

 1.117 6.161 0.71381 3.5563 166 العممي البيئة التعميمية
 0.89860 3.6606 199 الأدبي

 1.151 6.629 0.81189 3.2059 166 العممي البيئة الاجتماعية
 1.04311 3.0918 199 الأدبي

 1.231 1.791 0.66292 3.2078 166 العممي الإدارة الصفية
 0.77860 3.2683 199 الأدبي

 1.216 1.797 0.57319 3.3057 166 العممي الدرجة الكمية
 0.70743 3.3602 199 الأدبي

(، أي أنو لا توجد فروق في 1.216(، ومستوى الدلالة )1.797يتبين من خلال الجدول السابق أن قيمة "ت" لمدرجة الكمية )
متوسطات مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى 

لسبب يعود في السؤال الفرعي الثاني والثالث إلى أن الطمبة في الصفين ينتمون إلى لمتغير الفرع، وكذلك لممجالات. ولعل ا
 المدرسة نفسيا،  و الظروف  نفسيا، و الإدارة المدرسية نفسيا، ولدييم معممون مشتركون في معظم المواد.

( في متوسطات مدى توافر α ≤ 1.15: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )نتائج السؤال الفرعي الرابع
مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير موقع المدرسة. 
ة ليذا الغرض وللإجابة عمى السؤال الفرعي الرابع تم حساب نتائج اختبار "ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراس

في متوسطات مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى 
 (.66لمتغير موقع المدرسة، كما يوضح الجدول )

مقومات البيئة (: نتائج اختبار "ت" والمتوسطات الحسابية لاستجابة أفراد عينة الدراسة في متوسطات مدى توافر 66جدول )
 الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى لمتغير موقع المدرسة

المتوسط  العدد موقع المدرسة المجال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  "tقيمة "
 الدلالة 

البيئة المادية 
 )الفيزيائية(

 1.155 6.639 0.68080 3.2799 182 مدينة
 0.70431 3.1973 183 قرية

 1.331 1.976 0.78323 3.6549 182 مدينة البيئة التعميمية
 0.85571 3.5716 183 قرية
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 1.112 1.915 0.96033 3.0010 182 مدينة البيئة الاجتماعية
 0.91104 3.2856 183 قرية

 1.168 6.819 0.67876 3.3104 182 مدينة الإدارة الصفية
 0.76934 3.1715 183 قرية

 1.581 1.553 0.60156 3.3543 182 مدينة الدرجة الكمية
 0.69512 3.3166 183 قرية

(، أي أنو لا توجد فروق في 1.581(، ومستوى الدلالة )1.553يتبين من خلال الجدول السابق أن قيمة "ت" لمدرجة الكمية )
متوسطات مدى توافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا يعزى 

ما عدا مجال البيئة الاجتماعية حيث كانت الفروق لصالح القرية. ولعل السبب يعود الى لمتغير موقع المدرسة، وكذلك لممجالات 
طبيعة العلاقات الاجتماعية السائدة في القرية، حيث يوجد صمة قرابة بين الطمبة ، إضافة إلى علاقة التجاور السائدة في القرية 

فة، قد لا تجمعيم علاقة معرفة، نظرا لأن مجتمع المدينة يميل أكثر من المدينة التي تضم عائلات عديدة جاءت من خمفيات مختم
بينما لا نجد فروقا بين المدينة والقرية في المحاور الأولى ولعل السبب يعود إلى أن الاىتمام إلى الانغلاق ومحدودية العلاقات. 

قد ذابت ىذه الفروقات، وأصبحت مدارس القرى بالمدارس صار متقاربا، فالقرية لم تعد تمك القرية محدودة الإمكانيات المادية ، ف
 تنافس مدارس المدن في تجييزاتيا ونوعية التعميم فييا.

 النتائج :  
تتوافر مقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا بدرجة متوسطة في  -

 جميع مجالاتيا الأربعة: الفيزيائية والتعميمية والاجتماعية والإدارية . 
قومات البيئة الصفية في المدارس ( حول مدى توفر م α≤ 1.15توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) - 

الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا تعزى لمتغير جنس الطالب لصالح الإناث في جميع المجالات ما 
 عدا مجال البيئة الاجتماعية . 

البيئة الصفية في المدارس ( حول مدى توفر مقومات   α≤ 1.15لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) - 
 الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وجية نظر طمبتيا تعزى لمتغير الصف والفرع

(  حول مدى توفر مقومات البيئة الصفية في    α≤ 1.15لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) - 
ية نظر طمبتيا تعزى لمتغير موقع المدرسة ، ما عدا مجال البيئة المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم من وج
 الاجتماعية فيوجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح القرية.

 التوصيات:
 وكان من أىم ما أوصت الدراسة بو:

يمية والاجتماعية والإدارية ضرورة الارتقاء بمقومات البيئة الصفية في المدارس الثانوية الحكومية في جميع مجالاتيا الفيزيائية والتعم
 من المستوى المتوسط إلى المستوى العالي.

ضرورة تبني السياسات والخطط المستقبمية لأفضل برامج الدعم الخاصة بتطوير البيئات الفيزيائية المادية في المدارس الحكومية 
 الثانوية.

اللازمة لو لدعم وتعزيز مقومات البيئة الصفية لمطمبة في المرحمة ضرورة الاىتمام بالمعمم الفمسطيني وتوفير الإمكانيات المادية 
 الثانوية.
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ضرورة زيادة الاىتمام بتأىيل المعممين وتدريبيم من خلال إلحاقيم بالدورات وورش العمل في المدارس عامة و مدارس الذكور   
دارة البيئة الصفية.خاصة والتي من شأنيا الارتقاء بمياراتيم وأساليبيم التعميمية وتنمية قدر   اتيم الإدارية في تنظيم وا 

ضرورة تفعيل دور الإرشاد المدرسي في تحسين مقومات البيئة الصفية الاجتماعية ببرامج تستيدف المعممين والطمبة عمى حد سواء 
 في المدارس عامة ومدارس المدن خاصة.

عقد برامج التوعية والإرشاد لمطمبة فيما يتعمق بالدافعية عن طريق استثارة دافعية الطمبة نحو التعمم ، وتعزيز ثقتيم بأنفسيم ،  
شراكيم في العممية التعميمية من خلال منحيم أدورا قيادية، ومشاركتيم في رسم السياسات والقوانين  وتحمل مسؤولية تعمميم، وا 

 الصفية. 
 كة حقيقية بين وزارة التربية والتعميم والمجتمع المحمي والمجالس البمدية لتوفير بيئة صفية آمنة وفاعمة.تحقيق شرا

 إجراء الدراسات المماثمة والتي تتناول مقومات البيئة الصفية عمى كافة المراحل التعميمية وبدراسة متغيرات مختمفة.
 
 

 المصادر والمراجع

 أولًا: المراجع العربية:

 القرآن الكريم -

(. أسباب تفوق الاناث عمى الذكور من وجية نظر المعنيين في الحقل التربوي 1169البادري ، سعود و الكندي، سيف . )  -
 . 665 -76( : 6) 3،  مجمة روافدوأولياء أمور الطمبة ، 

 يضة العربية.، د.ط ، بيروت: دار النإدارة الصف وتعديل السموك الصفي(. 1166أبو خميل، فاديا . ) -

 ،  د.ط ، القاىرة: دار الحديث. . لسان العرب( 1113ابن منظور، جمال الدين . ) -

، مجمة مؤتة لمبحوث والدراسات(: العلاقة بين التعمم المنظم ذاتياً والبيئة الصفية لدى الطمبة المراىقين، 1169أبو غزال، معاوية)-
 .681_ 639: 2العدد

 ، عمان : دار المجدلاوي لمنشر والتوزيع.6، ط ودة العممية التعميمية آفاق جديدة لتعميم معاصرج( . 1165حميمة، أحمد . ) -

معجم ( . 1166الدريج، محمد و الحنصالي، جمال و الموسوي، عمي و عمار، سام و حسن، عمي و حمود، محمد . ) -
 والثقافة والعموم. ،د. ط، الرباط : المنظمة العربية لمتربية مصطمحات المناهج وطرق التدريس

 ، عمان: دار المسيرة لمنشر.6، طعمم النفس الصناعي والمهني(. 1161ربيع،  محمد شحادة. ) -

، عمان: دار وائل 6، ط الإدارة الصفية بين النظرية والتطبيق( . 1163الزكي، أحمد و الخزاعمة، محمد و السخني، حسين . ) -
 لمنشر والتوزيع.
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، القاىرة: الدار المصرية 6، طمعجم المصطمحات التربوية والنفسية( . 1113والنجار، زينب و عمار، حامد . ) شحاتة ،حسن -
 المبنانية.

 ، د.ط، الرياض: مطابع الشرق الأوسط.إدارة الأفراد والعلاقات الإنسانية( . 1112الشنواني، صلاح . ) -

 ، د.ط ، الأردن: دار الشروق.الصفيسيكولوجية التعميم والتعمم (. 6998قطامي، يوسف. ) -

البيئة الصفية وعلاقتها بتوقعات كفاءة الذات الأكاديمية لدى عينة من طمبة الماجستير في جامعة (: 1168القميح، نديمة) -
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة دمشق، سوريا. دمشق

 ، غزة : دار المقداد لمطباعة.3، ط ن النظرية والتطبيق. الإدارة الصفية بي( 1117العاجز، فؤاد و البنا ، محمد . ) -

، عمان : ديبونو 3، طاستراتيجيات التدريس في القرن الحادي والعشرين( . 1163عبيدات، ذوقان و أبو السميد، سييمة . ) -
 لمطباعة.

 لمطباعة والنشر. ، د.ط ، عمان: دار الفكرالمعمم الفاعل والتدريس الفعال(. 6996عدس، محمد عبد الرحيم. ) -

 ، عمان: دار الثقافة لمنشر والتوزيع.6، ط إدارة الصفوف وتنظيم بيئة التعميم(. 1117عربيات ، بشير . ) -

 ، د.ط ، القاىرة: المنظمة العربية لمتنمية الإدارية.  دليل المعمم في إدارة الفصل( . 1117عفيفي، صديق . ) -

 ، د.ط ، عمان : دار اليازوري لمنشر والتوزيع.  إدارة التعمم الصفي( . 1118العشي، نوال . ) -

(: علاقة البيئة الصفية بالدافعية لدى طالبات الصف الثاني المتوسط لمادة الجغرافية في مركز محافظة 1166عمى، سجى) -
 .565_ 299: 6، العددمجمة العموم الإنسانيةبابل، 

 ، عمان : دار المسيرة لمنشر والتوزيع.6. ط المصطمحات التربوية موسوعة( . 1166عمي، محمد السيد . ) -

 ، عمان : دار البركة لمنشر والتوزيع.6. ط إدارة التعمم الصفي(. 1116المصاصمة، محمد . ) -

ن بالمدينة (. مدى توفر مقومات البيئة الصفية العممية" معامل العموم" بالمدارس الثانوية لمبني1111المطرفي، رشدان بن حمد. ) -
-215( : 62) 16، جامعة عين شمس، مجمة البحث العممي في التربيةالمنورة وعلاقتيا بالتحصيل العممي في مقررات العموم، 

235 

(: مقومات البيئة الصفية لتعزيز التربية الإبداعية لمطالب الفمسطيني في المرحمة الثانوية بالمدارس 1166اليمص، عبد الفتاح)
 . 216_ 389: 671، العددكمية التربية مجمةالحكومية، 

(: واقع المكون النفس اجتماعي لمبيئة الصفية في جامعة الطائف من وجية نظر الطلاب وعلاقتو ببعض 1169الورثان، طارق)
 . 666_ 636: 5، العددمجمة الجامعة الإسلامية لمدراسات التربوية والنفسيةالمتغيرات، 

 المراجع العربية الإنجميزية 
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