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 الملخص:

 فً وضواحٌها القدس مدٌنة فً الثانوٌة المدارس لمدٌري التربوٌة القٌادة تمكٌن فً التكنولوجٌا دور معرفة الدراسة هدفت
 المدارس فً ومدٌرة مدٌرا  ( 51) من الدراسة عٌنة تكونت الوصفً، المنهج الباحث اعتمد الدراسة هدف ولتحقٌق. فلسطٌن
 .الدراسة عٌنة على عشوائٌة بطرٌقة( الاستبانة) الدراسة أداة ووزعت وضواحٌها، القدس محافظة فً الثانوٌة
 مدٌنة فً الثانوٌة المدارس فً التكنولوجٌا توافر درجة نحو الدراسة عٌنة لتقدٌرات الحسابً المتوسط أن الدراسة نتائج أظهرت
 فً الثانوٌة المدارس لمدٌري التربوٌة القٌادة تمكٌن توافر مدى أن النتائج أشارت كما. مرتفع تقدٌرب فلسطٌن فً وضواحٌها القدس
 المدارس مدٌري تقدٌرات فً إٌجابٌة علاقة وجود الدراسة نتائج بٌنت كما مرتفع، تقدٌرب فلسطٌن فً وضواحٌها القدس مدٌنة

 ومجالات التكنولوجٌا بٌن الثانوٌة المدارس مدٌري تقدٌرات فً علاقة وجود عدم وتبٌن الإداري، والهٌكل التكنولوجٌا بٌن الثانوٌة
 فروق وجود عدم النتائج، أظهرت كما الصلاحٌات، وتفوٌض والقوانٌن، والتعلٌمات الفعال، والاتصال القرار، اتخاذ فً المشاركة

 العلمً، المؤهل الجنس،) لمتغٌرات تعزى التربوٌة القٌادة تمكٌن فً التكنولوجٌا دور نحو الثانوٌة المدارس مدٌري تقدٌرات بٌن
 استخدام مهارات إتقان التربٌة وزارة اعتماد بضرورة الدراسة وأوصت ،(القٌادة مجال فً التدرٌبٌة الدورات الخبرة، سنوات عدد

 الإدارٌة، المستوٌات مختلف من للعاملٌن التدرٌبٌة البرامج وإعداد الثانوٌة، المدارس مدٌري تعٌٌن معاٌٌر كأحد التكنولوجٌا
 .التكنولوجٌا مع للتعامل الفعالة الطرق على لتدرٌبهم

 

 التربوٌة القٌادة التمكٌن، التكنولوجٌا،  كلمات مفتاحية:  

The role of technology in empowering the educational leadership of secondary school principals in the city of 

Jerusalem and its suburbs in Palestine 

Abstract: 
The study aimed to know the role of technology in empowering the educational leadership of secondary school 

principals in the city of Jerusalem and its suburbs in Palestine. To achieve the aim of the study, the researcher 

adopted the descriptive approach, the study sample consisted of (51) male and female principals in secondary 

schools in Jerusalem and its sunurbs, and the study tool (questionnaire) was randomly distributed to the study 

sample. 
The results of the study showed that the arithmetic mean of the study sample estimates towards the degree of availability of 

technology in secondary schools in the city of Jerusalem and its suburbs in Palestine, with a high level. The results also 

indicated that the availability of educational leadership empowerment for secondary school principals in the city of Jerusalem 

and its suburbs in Palestine was high. The results of the study also showed that there is a positive relationship in the estimates 

of secondary school principals between technology and the administrative structure, and it was found that there is no 

relationship in the estimates of secondary school principals between technology and areas of participation in decision-making, 

effective communication, instructions and laws, and delegation of powers. The results also showed that there were no 

differences between the estimates of secondary school principals towards the role of technology in enabling educational 

leadership due to the variables (sex, educational qualification, number of years of experience, training courses in the field of 

leadership), The study recommended the necessity of adopting the Ministry of Education to master the skills of using 

technology as one of the criteria for appointing secondary school principals, and preparing training programs fo workers of 

various administrative levels, to train them on effective methods of dealing with technology. 
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 جسم البحث5
احتضاف التكنولوجيا العنصر الأكثر حيوية تعد الثورة التكنولوجية والعممية مف السمات المميزة لمعصر الحالي حيث يعتبر 

لنجاح المديريف الذيف يطمحوف إلى أف يكونوا قادة، فالتكنولوجيا أحدثت قدراً كبيراً مف التغيير في كيفية تواصؿ القادة والتعامؿ مع 

لناس ويميميـ للاستفادة مف موظفييـ والوصوؿ إلى آفاؽ جديدة. وبشكؿ عاـ، ولّدت التكنولوجيا أسموب قيادة جديد، أسموب يمكّف ا
فرص العمؿ الأكثر إقناعاً باستخداـ أفضؿ التقنيات، كما أنو يساعدىـ عمى إيصاؿ أي تغيير في المياـ التي يقوموف بيا، بغض 

سعى النظر عف مكاف وجودىـ. وساىمت التكنولوجيا بتقميؿ الوقت والجيد والماؿ لإنجاز المياـ وتمكيف الأفراد والمجتمعات، لذلؾ ت
 الكثير مف المنظمات اليوـ لامتلاكيا وتوظيفيا للاستفادة منيا في جميع المجالات.

وليذا، فقد لاحظ القادة التربويوف أف مواكبة التطورات المستجدة وملاحقة ركب التقدـ العممي والمعرفي والتكنولوجي ومواجية 

عداد استراتيجية موجية نحو الارتقاء بو وبعناصره المختمفة، تحدياتو المختمفة يتطمب إعادة النظر في النظاـ التربوي  وتطويره، وا 
وتحسيف مستوى أدائو مف خلاؿ الاستعانة بالتطبيقات التكنولوجية والإفادة منيا في إدارة وتنظيـ العممية التعميمية )زماـ وسميماني، 

(2013. 
تربوية إلى تبني سياسات فعالة تستطيع مف خلاليا تطوير وفي خضـ التطور التكنولوجي والتقدـ العممي تسعى القيادات ال

وتحسيف العمؿ إلى جانب تحفيز العنصر الأساسي في نجاح أي منظمة وىو العنصر البشري. وعمى أرض الواقع، كثير مف 

لتحسيف المنظمات تبنت فعلًا سياسات نجحت مف خلاليا مف زيادة فاعميتيا وحصمت عمى مخرجات رفيعة المستوى كنوع مف ا
الإداري منيا سياسة التمكيف الإداري كمبادرة فعمية لمواكبة التغير السريع الذي يحدث في بيئات الأعماؿ، وتعد سياسة التمكيف 

 (.٩٠٠٢الإداري مف السياسات المتبعة في إدارة المنظمات منذ نياية القرف العشريف )الدوري وصالح، 
كيف الموظفيف إداريا، مف خلاؿ تسييؿ العمؿ المنجز وتوفير معمومات دقيقة وفي وتعد تكنولوجيا المعمومات داعـ أساسي لتم

الوقت المناسب، وبجودة عالية وتكاليؼ مناسبة، فمع الاستخداـ المتزايد لمتكنولوجيا في الحياة اليومية، يتمتع الموظفوف الذيف 
يؼ عممية التمكيف مع التغيير وتطور الفكر الإداري يدخموف مجاؿ العمؿ بمستوى عاؿٍ مف الطلاقة الرقمية، حيث يجب أف تتك

 (.Sanjarani & Yagubi, 2015بشكؿ عاـ )
 مشكمة البحث

تعد التكنولوجيا في العصر الحالي مف العوامؿ الأساسية التي تحدث تغيير جوىري في حياة المجتمعات وتطورىا في مختمؼ 
ذلؾ التغيير فرديا أو جماعيا، أو عمى مستوى المنظمة والمؤسسة. حيث  الجوانب الاجتماعية والثقافية والاقتصادية، سواء كاف

أصبحت التكنولوجيا ركيزة أساسية للإدارات التي تبحث عف الكفاءة والفاعمية في إنجاز وظائفيا، والتي تسعى لإجراء التطبيؽ 

ة والقدرة عمى اتخاذ القرارات الفعالة لجميع العممي في التعامؿ مع المعمومات والبيانات حيث يساعد ذلؾ عمى تحسيف أداء الإدار 
 المستويات الإدارية وزيادة إنتاجيتيا وكفاءتيا في جميع مجالاتيا مما يؤدي إلى تحسيف مستوى جودة الخدمات المقدمة.

عف  بناءً عمى ما تقدـ، وما لاحظو الباحث بوصفو مديراً لإحدى المدارس في ضواحي القدس، فقد سعى ىذا البحث للإجابة
 السؤاؿ الرئيس الآتي:

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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 ما دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية لمديري المدارس الثانوية في مدينة القدس وضواحييا في فمسطيف؟
 وينبثؽ عف السؤاؿ الرئيس الأسئمة الفرعية الآتية:

 يف؟* ما درجة توافر التكنولوجيا في المدارس الثانوية في مدينة القدس وضواحييا في فمسط

 * ما درجة ممارسة تمكيف القيادة التربوية لمديري المدارس الثانوية في مدينة القدس وضواحييا في فمسطيف؟
* ىؿ توجد علاقة بيف تقديرات مديري المدارس الثانوية في مدينة القدس وضواحييا في فمسطيف بيف التكنولوجيا وتمكيف القيادة 

 التربوية؟
المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا لدور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية * ىؿ تختمؼ تقديرات مديري 

 باختلاؼ متغيرات )الجنس، المؤىؿ العممي، عدد سنوات الخبرة في العمؿ الإداري، الدورات التدريبية في مجاؿ القيادة(؟
 أهداف البحث

 يسعى البحث الى تحقيؽ الأىداؼ الآتية:  

 عرؼ إلى دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية لمديري المدارس الثانوية في مدينة القدس وضواحييا في فمسطيف.أولًا: الت
ثانياً: التعرؼ إلى الفروؽ بيف متوسطات استجابات المديريف نحو دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية لمديري المدارس 

يا في فمسطيف تعزى لمتغيرات )الجنس، المؤىؿ العممي، سنوات الخبرة في العمؿ الإداري، الثانوية في مدينة القدس وضواحي
 الدورات التدريبية في مجاؿ القيادة(.

 أهمية البحث

، كما ويسعى لتحسيف العممية -في حدود عمـ الباحث–تنبع أىمية البحث كونو حديث في موضوعو عمى مستوى فمسطيف 

فره مف قيمة ومصداقية عممية يعتمد عمييا في تمكيف القيادة التربوية في فمسطيف، وأنيا تبيف الجوانب التربوية، مف خلاؿ ما قد يو 
يسعى البحث لرفع كفاءة وفاعمية النظاـ ، و يف القيادات التربوية في فمسطيفالتي يجب التركيز عمييا في التكنولوجيا لتتمكف مف تمك

القيادات التربوية، ويمكف توظيؼ نتائج البحث في معالجة الصعوبات التي تواجو التعميمي في فمسطيف مف خلاؿ تمكيف 
التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية في فمسطيف، ويسعى ىذا البحث إلى تقديـ توصيات يؤمؿ منيا أف تسيـ في توظيؼ 

الاختصاص بموضوع البحث مف الاستفادة مف التكنولوجيا في تمكيف القيادات التربوية، كما ويسيـ في مساعدة الباحثيف وذوي 

 نتائج البحث وتوصياتو.
 فرضيات البحث

 يسعى البحث الى صياغة الفرضيات عمى النحو التالي: 
( بيف تقديرات مديري المدارس الثانوية α≤ 0.05الفرضية الأولى: لا توجد علاقة ارتباطية دالة احصائياً عند مستوى الدلالة )

 احييا في فمسطيف بيف التكنولوجيا وتمكيف القيادة التربوية.في مدينة القدس وضو 

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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( بيف متوسطات استجابات المديريف نحو α≤0.05الفرضية الثانية: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
 اتفي فمسطيف تعزى لمتغير دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية لمديري المدارس الثانوية في مدينة القدس وضواحييا 

 (.الدورات التدريبية في مجاؿ القيادة، سنوات الخبرة في العمؿ الإداري، المؤىؿ العممي، )الجنس
 مصطمحات البحث

: ىي "التكنولوجيا الحديثة التي تستخدـ الآلات القائمة عمى المعالجة الدقيقة: أجيزة الكمبيوتر الدقيقة، والآلات، التكنولوجيا

الاتصالات السمكية واللاسمكية لجمع المعمومات ومعالجتيا وتخزينيا وتوليدىا ونشرىا واعادة ترتيبيا واستغلاليا". ومعدات 
(Kouache & Chicha, 2021: 1457) 

ويعرفيا الباحث إجرائياً عمى أنيا جميع الوسائؿ والأجيزة التي يستخدميا القائد التربوي في الإدارة، لموصوؿ إلى المعمومات 
البيانات وتدقيقيا بيدؼ تخزينيا واسترجاعيا، وتتضمف ىذه الوسائؿ جميع أجيزة الحاسوب ووسائؿ الاتصاؿ السمكية واللاسمكية، و 

 المسموعة والمرئية.
: ىو "العممية الإدارية التي يتـ مف خلاليا رعاية الموظفيف مف خلاؿ إثراء معموماتيـ ومعرفتيـ وزيادة تمكين القيادة التربوية

 Asiriاراتيـ. وتطوير قدراتيـ الفردية، وتشجيعيـ عمى المشاركة وتوفير القدرات اللازمة بطريقة تحفزىـ عمى اتخاذ القرارات". )مي
& AlSharqi, 2020: 159) 

ويعرفو الباحث إجرائياً بأنو: تفويض الصلاحيات أو جزء منيا مف قبؿ الشخص الإداري لمموظفيف بحيث تصبح لدييـ القدرة 
حرية اتخاذ القرارات وتزودييـ بالميارات والخبرات اللازمة في إطار عمميـ، والبعد عف البيروقراطية في اتخاذ القرارات عمى 

 والمركزية.
( بأنو: "المسؤوؿ الأوؿ عف إدارة المدرسة، 33: 2008: وقد عرفتو وزارة التربية والتعميـ العالي الفمسطينية )مدير المدرسة

التعميمية المناسبة فييا، والمشرؼ الدائـ لضماف سير العممية التربوية وتنسيؽ جيود العامميف فييا، وتوجيييـ وتوفير وتوفير البيئة 
 أعماليـ مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ العامة لمتربية".

 حدود البحث

 تتمثؿ حدود البحث الحالي في الآتي:
 وية في مدينة القدس وضواحييا في فمسطيف.الحدود بشرية: اقتصر تطبيؽ البحث عمى مديري المدارس الثان

 الحدود المكانية: مدينة القدس وضواحييا في فمسطيف.
 ـ.2023-2022الحدود الزمنية: جرى ىذا البحث خلاؿ العاـ الدراسي 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 أولا5 التكنولوجيا

 مفهوم التكنولوجيا

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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بعضو البعض عبر وسائؿ الاتصاؿ، وساعدت المؤسسات عمى التواصؿ مع جميورىا أسيمت التكنولوجيا في تقريب العالـ مف 
(، وقد تعدد الباحثوف في وضع مفيوـ Shamsan& otieno, 2015الكبير والمتزايد أسرع مما مضى وحققت ليـ القبوؿ والرضا )

، فقد عرفيا ) ( بأنيا "تقنية او Aburrub & Chellal, 2022: 631موحد لاختلاؼ مجالات الاستخداـ والعمؿ بيف مؤسسات اليوـ

جياز لديو القدرة عمى الحصوؿ عمى المعمومات او تخزينيا او معالجتيا او نقميا ويمكف اف تشمؿ أجيزة الكمبيوتر الشخصية 
وسائؿ العممية ( بأنيا "التطبيؽ العممي لم13: 2010والإنترنت وأجيزة الاتصالات المحمولة والبريد الالكتروني"، وقد عرفتيا نادية )

المتطورة والحديثة عمى اعتبار أف ىذه الوسائؿ غالبا ما تتعمؽ بالتطورات الجديدة في العمميات أو الإنتاج، بالإضافة إلى التقدـ 
 نشطة التي يمكف استخداميا فييا.العممي المؤثر في مختمؼ الأ

 أهمية التكنولوجيا

الجوىري الذي تمعبو في حياة المنظمة، حيث تساعد عمى توفير الوقت لمقيادة  لمتكنولوجيا أىمية بالغة في المنظمة، نظرا لمدور
التربوية التفرغ لواجبات أكثر أىمية، كما تساعد عمى زيادة قنوات الاتصاؿ بيف مختمؼ الإدارات وتقميص حجـ التنظيمات الإدارية. 

يث تسيؿ عممية اتخاذ القرارات، وذلؾ مف خلاؿ توفير (، وتساىـ في تطوير المعرفة، وفعالية اتخاذ القرار ح127: 2015)حسف، 
 (38: 2021البيانات والمعمومات الدقيقة في الوقت للازـ بالشروط الملائمة. )عرابش، 

 ( أىمية التكنولوجيا لمقيادة التربوية وىي كالآتي:2016وعرض شلالدة ) 
 مج لمتواصؿ والتفاعؿ مع المؤسسات الأخرى.. تعزيز ارتباط المنظمة التعميمية بالمجتمع، وتوفير قنوات وبرا1

. تييئة المناخ المناسب لمتعاوف والعمؿ المشترؾ بيف المشرفيف التربوييف للارتقاء بمستوى العممية التعميمية وتحسينيا 2
 وتطويرىا.

ما يساعد عمى تحقيؽ . توفير الوسائؿ والمواد التعميمية اللازمة لمعمميات التدريسية وتحفيز المدرسيف عمى استخداميا م3
 الأىداؼ التعميمية.

. الاىتماـ بالطالب والذي يعد محور العممية التعميمية، ودراسة مستوياتو العممية وتحسيف نموه العقمي والجسمي والنفسي 4

 والاجتماعي.
شباع ميولو واتجاىاتو ومساندتو5  في تحقيؽ رغباتو. . مساعدة الطالب في بناء شخصيتو وتنميتو في كافة جوانب الحياة، وا 
. إعداد جيؿ قادر عمى تمبية احتياجات ومتطمبات المجتمع مف خلاؿ إمدادىـ بالخبرات والطاقات التي تعزز مف قدرتيـ عمى 6

 إدارة كافة أمور الحياة.

ة وتحقيؽ نتائج ويرى الباحث أف مف أجؿ تحقيؽ غايات استخداـ الإدارة التربوية لمتكنولوجيا وأداء الأنشطة والعمميات المختمف

 ايجابية، فإنو يجب إدراؾ أىمية التكنولوجيا واقتناع القادة التربوية بيا وتدريبيـ عمى استخداميا وكيفية إدارتيا وتكيفيا مع البيئة
المحيطة، حيث سيؤدي ىذا إلى النيوض بالمنظمة إدارياً وتربوياُ وجعميا قادرة عمى مواكبة التطور العممي والثورة المعرفية 

 والتكنولوجية وما يتبعيا مف أساليب متنوعة ومتعددة.
 ثانيا5ً تمكين القيادة التربوية
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يعتبر التمكيف الإداري في العصر الحالي نيج إداري حديث ومتطور يعتمد عمى مبدأ تفويض الصلاحيات مف قبؿ المسؤوؿ 
يف الإداري إتاحة المجاؿ في اتخاذ القرارات بسيولة الإداري إلى الموظفيف، عمى مختمؼ مستوياتيـ الإدارية. وتكمف أىمية التمك

وحرية مما يؤدي إلى تنمية روح الإبداع عند المرؤوسيف واعتمادىـ عمى ذاتيـ في تحمؿ المياـ الموكمة إلييـ، حيث يؤدي ذلؾ إلى 

 (2022تطور أداء المؤسسات ونموىا. )سلامة، 
سات التعميمية التي تعتبر المدارس مف أىميا، خاصة في مجاؿ تحقيؽ وتتجمى أىمية التمكيف الإداري بشكؿ واضح في المؤس 

الرضا الوظيفي لمعامميف فييا، الذي يحقؽ بدوره الانضباط المدرسي بحيث يعتبر مف الأولويات الأساسية التي تحقؽ الأىداؼ 
لتي تؤثر سمبا عمى سير العممية التعميمية والتربوية، ولأف غياب الانضباط المدرسي يؤدي إلى حالة مف الفوضى والتسيب ا

التعميمية، تظير ضرورة تفويض الصلاحيات وتحقيؽ فمسفة التمكيف الإداري في المؤسسات التعميمية لا سيما المدارس منيا. 

 (2013)الطعاني، والسويعي، 
اء، وزيادة فرص مشاركة ويعرّؼ التمكيف الإداري عمى أنو "عممية تتضمف مجموعة مف الممارسات التحفيزية بيدؼ تحسيف الأد

زالة أية قيود بيف العامميف والإدارة  :Meyerson & Dewettinck, 2012) ".العامميف وانخراطيـ في عممية اتخاذ القرارات، وا 
25) 

مف خلاؿ منحيـ الاستقلالية في  ( بأنو "توسيع مياـ العامميفAbu elnaga & Imran, 2014: 16وعرفو أبو النجا وعمراف )

 أعماليـ، وسمطة اتخاذ قرارات العمؿ دوف العودة لرئيسيـ في العمؿ للاستفادة مف مياراتيـ؛ وقدرتيـ في تحقيؽ أىداؼ المؤسسة".
( أف التمكيف ىو ممارسات الإدارة في تبادؿ المعمومات والمكافآت، والسمطة مع الموظفيف Al-Madadha, 2016:25وترى )

تى يتمكنوا مف اتخاذ القرارات والمبادرة لكؿ المشاكؿ وتحسيف الخدمة والأداء. ويستند التمكيف إلى فكرة أف إعطاء الموظفيف ح
ؼ تسيـ في زيادة كفاءتيـ الميارات والموارد والسمطة والفرص، وكذلؾ تحمميـ مسؤولية خاضعة لممساءلة عف نتائج أعماليـ، سو 

 ورضاىـ.
( أفّ تمكيف القيادة التربوية مطمبٌ ضروري في الوقت الحالي، ويُعد مف الأساليب المتقدمة ومف أدوات 2017ويرى خمؼ الله )

الجودة الشاممة، والذي يعتمد عمى مجموعة مف العوامؿ كالتدريب والتطوير والشراكة، ومنح الصلاحيات وجميعيا اكتسبت أىمية 
 تعزيز ثقة العامميف في المجالات التربوية.كبيرة في المياديف التربوية، لما ليا مف أثر في 

وتبرز أىمية تمكيف القيادة التربوية في إنتاجيا كفاءات متميزة تتسـ بالإبداع والإلتزاـ والسرعة في التنفيذ كما يحقؽ ليا عدـ 

الجماعي والمشاركة لدى  انشغاليا بالأمور اليومية وتركيزىا عمى الاستراتيجيات طويمة الامد، ويسيـ في سيادة الشفافية والعمؿ

العامميف. كما يسيـ في تحقيؽ الاستغلاؿ الأمثؿ لقدرات الافراد، ويحقؽ نسبة عالية مف الرضا الوظيفي والدافعية والانجاز وتحسيف 
 (85: 2018أداء العامميف )بنت عبيد، 

المؤسسة التربوية وجعميا قادرة عمى تحقيؽ  ويرى الباحث أف تمكيف القيادة التربوية مف الركائز الأساسية التي تساىـ في تطوير
أىدافيا، ولكي يحقؽ التمكيف الإداري أىدافو المرجوه دوف وجود عقبات ومشكلات، فإنو يشترط أف يكوف التمكيف الإداري مدروساً 
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ومتطمبات العمؿ  وقائماً عمى أسس منطقية مراعية لمقدرات والإمكانيات الموجودة عند الموظفيف، وأف يستند التمكيف عمى أسس
 الواجب مراعاتيا عند تفويض الصلاحيات.

إلا أف العديد مف الدراسات والأدبيات أشارت إلى وجود العديد مف المعيقات التي تؤدي إلى غياب المقدرة في تطبيؽ تمكيف 

ة واعتمادىا عمى البيروقراطية القيادة التربوية، ويمكف تصنيؼ ىذه المعيقات إلى إدارية وبشرية وتقنية، فجمود المؤسسات التربوي
يضعؼ قدرة المؤسسة عمى القياـ بالتغيير، وأيضا تعتمد المؤسسات بشكؿ عاـ عمى النظاـ الإداري اليرمي الذي يصعب تعديمو 
وتغييره بالشكؿ المطموب، وىذا ما يبرره أصحاب المستويات العميا وصناع القرار فضعؼ التجارب وقمة التدريب والخبرات يشكؿ 

ائقاً أساسيا أماـ تفويض الصلاحيات مما يؤدي ذلؾ إلى المجازفة والمخاطرة التي تمحؽ بالمؤسسة لذلؾ يرجع المسؤوؿ إلى مبدأ ع
 (.2013المركزية الإدارية وغياب القدرة عمى تطبيؽ التمكيف الإداري. )البغدادي والبدراوي، 

يقات تحوؿ دوف تطبيؽ التمكيف الإداري في المؤسسات ( إلى وجود مع2017إضافة إلى ذلؾ، فقد أشارت العودات )   
التربوية، مثؿ خوؼ العامميف مف تحمؿ المسؤولية والقياـ بالتغيير الجذري وما يترتب عميو مف مساءلة، بالإضافة إلى غياب 

ي الإتجاىات الإدارية، المرونة داخؿ المنظمات حيث تعتمد عمى الثقافة السائدة والنمطية دوف تغيير، وعدـ التغيير والتطوير ف
وأيضا يؤدي الاختلاؼ بيف أىداؼ الإدارة والعامميف إلى عدـ تحقيؽ مفيوـ التمكيف الإداري وعدـ استخداـ الصلاحيات الممنوحة 

 لمعامميف بالشكؿ الصحيح وتركيزىـ عمى مصمحتيـ الشخصية وتيميش دور الجماعة.

لقيادة التربوية ىو مفيوـ إجرائي تطبيقي يحقؽ نتائج ايجابية عمى مستوى وبناءً عمى ما تقدـ يرى الباحث أف مفيوـ تمكيف ا
أداء المؤسسات التعميمية اذا تـ توظيفو بالشكؿ الصحيح، حيث يمكف تحقيقو مف خلاؿ قياـ أقساـ إدارات الميداف في مديريات 

ى التفاني والانتماء لممؤسسة وتحقيؽ أىدافيا التربية والتعميـ بتفويض جزء مف صلاحياتيا لمديري المدارس حيث يساعدىـ ذلؾ عم
المطموبة، فالتمكيف الإداري يمكف أف يزيد مف دافعية المديريف وتحفيزىـ لإنجاز أعماليـ وتطبيقيا بسيولة ويسر، وينعكس أيضا 

التعميـ بكافة  عمى امكانية تحقيؽ الانضباط العاـ في المدارس الذي يساعد بدوره عمى رفع التحصيؿ العممي وتحقيؽ رسالة
 أشكاليا.

 ثالثا5ً الدراسات السابقة

( إلى معرفة الدور الذي تمعبو تكنولوجيا المعمومات )الأجيزة والبرمجيات، شبكات الاتصاؿ، 2022ىدفت دراسة نجاة ويونس )
المسيمة"، وذلؾ مف خلاؿ -صناع المعرفة( في تحقيؽ التمكيف الإداري بكمية العموـ الإنسانية والاجتماعية" جامعة محمد بوضياؼ 

القياـ بدراسة ميدانية اعتُمد فييا المنيج الوصفي، ولتحميؿ المعطيات استخدمنا مصفوفة الارتباط، أظيرت نتائج البحث أف مستوى 

ابعاد تكنولوجيا المعمومات في كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية مقبوؿ، وتبيف وجود ارتباطات ذات دلالة إحصائية معنوية بيف 

تكنولوجيا المعمومات والتمكيف الإداري. كما أظير الانحدار الخطي المتعدد وجود تأثير لبعدي شبكات الاتصاؿ والأجيزة 
 والبرمجيات عمى متغير التمكيف الإداري.
وكذلؾ  ( لمتعرؼ إلى تكنولوجيا المعمومات وأىميتيا وتحديد الأبعاد الأساسية ليا2022وىدفت دراسة القاموسي وآخروف )

التعرؼ عمى مفيوـ الإبداع الإداري وأىميتو وأنواعو، وقد جرى اختيار جامعة الكوفة مجتمعا لمبحث واختبار فرضياتو، بالرغـ مف 
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( فردا مف الذيف لدييـ المناصب الإدارية التي يشغمونيا في 90العدد الكبير لحجـ المجتمع الأصمي، فإف العينة تكونت مف )
( لمتحميؿ SMART PLSع اختيار عينة عشوائية مف التدريسييف والفنييف، وتـ استخداـ البرنامج الإحصائي )المنظمة المبحوثة م

الإحصائي، وقد توصؿ البحث إلى توفر التكنولوجيا بأبعادىا والتي تقوـ بتمبية الحاجات الخاصة بقياس مؤشرات تكنولوجيا 

، البرمجيات، شبكات الاتصاؿ، الموارد البشرية(، وتبيف أيضا وجود علاقة تأثير المعمومات وىذه الأبعاد تتمثؿ بػ )المكونات المادية
كبيرة لأبعاد تكنولوجيا المعمومات في تحقيؽ الإبداع الإداري، وكذلؾ توصي الدراسة بضرورة تأىيؿ الأفراد العامميف في الجامعة مف 

 جية التغييرات الحاصمة وعدـ الاكتفاء بقدراتيـ الحالية.خلاؿ إشراكيـ بدورات تدريبية في مجاؿ التقنيات والبرمجيات لموا
( لمعرفة أثر التكنولوجيا عمى القيادة المدرسية، اعتمدت الدراسة عمى Jamtsho & Loday, 2021كما وىدفت دراسة )

دراسة عمى ثلاثة مجالات المنيج الوصفي، وقاـ الباحثوف بإجراء الاختبار القبمي والبعدي وتحميؿ البيانات وفقاً لذلؾ، واعتمدت ال

وىي: وسائؿ الاتصاؿ، والطلاب، والمجاؿ الإداري والتنظيمي، وأظيرت نتائج الاختبار القبمي والبعدي تغيراً في إجابات المبحوثيف، 
قيادة المدرسية، وأشارت إلى فعالية وتأثير التكنولوجيا عمى القيادة المدرسية، وأظيرت النتائج وجود علاقة إيجابية بيف التكنولوجيا وال

 وقد تبيف أف التكنولوجيا ليا تأثير أكبر عمى القيادة المدرسية والطلاب وأيضاً تسيؿ عمميات الاتصاؿ والتواصؿ.
( إلى التعرؼ لتأثير تكنولوجيا المعمومات عمى عممية التمكيف، وتسميط Florin & Nicoleta, 2019في حيف ىدفت دراسة )

لمعمومات الميمة التي تسيؿ الاتصاؿ التنظيمي وتوفر الدعـ التنظيمي في كؿ خطوة مف عممية الضوء عمى أدوات تكنولوجيا ا

( مقالة الأكثر صمة بالموضوع، وتوصمت الدراسة إلى 30التمكيف، وتـ استخداـ منيج النوعي مف خلاؿ التحميؿ الوثائقي لتحميؿ )
ر عمى كؿ مف المنظمات وأعضائيا، فتبيف مف النتائج أف التكنولوجيا أف التغييرات التكنولوجية عممية تغيير مستمرة تؤثر باستمرا

 تساعد المنظمات عمى زيادة مستوى التمكيف في المنظمات إذا تـ استخداميا بالشكؿ المناسب بالأدوات التكنولوجية المناسبة.
ف الأداء الإداري لمديري مدارس ( لمتعرؼ إلى دور تكنولوجيا المعمومات في تحسي2019وسعت دراسة الحراحشة والذيابات )

نت مديرية التربية والتعميـ لمواء الرمثا، وأثر متغيرات )الجنس، المؤىؿ العممي، المرحمة التعميمية، الخبرة الإدارية( في ذلؾ، وقد تكو 
( فقرة موزعة 53نت مف )( مديراً ومديرة. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ بناء أداة لقياس متغيرات الدراسة، وتكو 70عينة الدراسة مف )

عمى أربعة مجالات، وىي )مجاؿ المعمـ، مجاؿ الطالب، مجاؿ البيئة المدرسية، مجاؿ المجتمع المحمي(، والتحقؽ مف صدقيا 
وثباتيا، كما تـ استخداـ المنيج الوصفي المسحي. وأظيرت نتائج الدراسة أف دور تكنولوجيا المعمومات في تحسيف الأداء الإداري 

كما أظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً تعزى لأثر الجنس والمؤىؿ  ،درجة مرتفعةمدارس تربية لواء الرمثا جاء ب لمديري

العممي والمرحمة التعميمية والخبرة الإدارية عمى جميع المجالات. وفي ضوء النتائج أوصت الدراسة بمجموعة مف التوصيات مف 

 سة.أىميا تأطير تعميمات خاصة تضبط التعامؿ مع تكنولوجيا المعمومات داخؿ المدر 
وبمراجعة الدراسات السابقة وظفت معظـ الدراسات السابقة إما المنيج الوصفي التحميمي أو المنيج الوصفي الارتباطي، 

 & Jamtshoوبالنسبة لمجتمعات الدراسات السابقة فقد تمحورت بشكؿ إجمالي حوؿ مديري المدارس، والمعمميف، كما في دراسة )
Loday, 2021(، وبعضيا حوؿ القادة التربوييف في الجامعات، كما في دراسة القاموسي 2019لذيابات )(، ودراسة الحراحشة وا

(، ومف الملاحظ أف ىنالؾ تشابياً بيف 2020(، وبعضيا في مؤسسات غير تربوية، مثؿ دراسة بف عمارة )2020وآخروف )
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نت قد تناولت موضوع التكنولوجيا، في حيف تناوؿ الدراسة الحالية والدراسات السابقة في مجاؿ أف جزءاً مف الدراسات السابقة كا
الجزء الآخر منيا موضوع التمكيف، أما عف مجاؿ الاختلاؼ بيف ىذه الدراسة والدراسات السابقة المذكورة فتمثؿ في أف الدراسة 

وجية نظر مديري المدارس  الحالية تناولت التكنولوجيا باعتباره متغيرا مستقلا، وتمكيف القيادة التربوية كمتغير تابع، وذلؾ مف

 الثانوية، وىذا استثناء لـ تتطرؽ إليو أي مف الدراسات السابقة.
 

 
 منهجية البحث

 .و لأغراض البحث، وتحقيؽ أىدافواعتمد الباحث في ىذا البحث عمى المنيج الوصفي؛ وقد استخدـ ىذا المنيج نظراً لملائمت
  مجتمع البحث وعينته

، 2022/2023المدارس الثانوية في مدينة القدس وضواحييا في فمسطيف في العاـ الدراسي  تكوف مجتمع البحث مف مديري
 ( مديراً ومديرة.108والبالغ عددىـ )

( مف مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا، واعتمد عمى أسموب العينة 60مف ) تكونتفقد  أما عينة البحث
( استبانة، وكانت جميعيا صالحة 51ة البحث حسب المتغيرات المستقمة، عمماً بأنو استردت )العشوائية، وفيما يأتي وصفاً لعين

 لمتحميؿ الإحصائي.
 (5 توزيع عينة البحث حسب المتغيرات الديمغرافية1جدول )

 النسبة المئوية % التكرار المستوى المتغيرات الديمغرافية 

 29.4 15 ذكر الجنس
 70.6 36 أنثى

 41.2 21 بكالوريوس العمميالمؤهل 
 58.8 30 فأعمى ماجستير

 عدد سنوات الخبرة في العمل الإداري
 17.6 9 فأقؿ سنوات 5
 23.5 12 سنوات (10-6) مف
 58.8 30 سنوات 10 مف أكثر

 الدورات التدريبية في مجال القيادة
 52.9 27 فأقؿ دورتيف
 29.4 15 دورات ثلاثة

 17.6 9 فأكثر دورات أربع
 100.0 51  المجموع
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( مف عينة البحث مف مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا ىـ مف 36( أف )1يتبيف مف خلاؿ الجدوؿ )
( منيـ لديو خبرة في العمؿ 58%(، و)85.8( منيـ يحمموف درجة الماجستير فأعمى بنسبة )30%(، و )70.6الإناث بنسبة )

( مديراً حاصميف عمى دورتيف فأقؿ مف الدورات التدريبية في مجاؿ 27%(، ومنيـ )58.8سنوات بنسبة ) 10الإداري أكثر مف 
 (.52.9القيادة بنسبة )
 أداة البحث

، عمى عدد مف المقاييس الواردة )الاستبانة( اعتمد في بناء أداة البحثبعد الاطلاع عمى الأدب التربوي، والدراسات السابقة، 
، وطورت الأداة بما وبعض الأدبيات المرتبطة بالموضوع، حيث تـ بناءىا بما يتلاءـ مع أىداؼ وعينة البحث في بعض الدراسات،

وتـ تصحيح  ،( الخماسيLikertالإيجابي، وقد استخدـ مقياس ) يتلاءـ مع البيئة الفمسطينية، وصيغت جميع الفقرات بالاتجاه
( نقطة، معارض بشدة )نقطة 2( نقاط، معارض )3( نقاط، محايد )4، موافؽ )( نقاط5الفقرات عمى النحو التالي: )موافؽ بشدة )

الفقرات عمى محوريف وتسعة مجالات  (. وتوزعت1( فقرة، ممحؽ رقـ )49واحدة(، وقد بمغ عدد فقرات ىذه الأداة بصورتيا الأولية )
 عمى النحو الآتي:

، ( فقرات5، ويضـ )المعمومات، ( فقرات7والبرمجيات، ويضـ ) جيزةالأ أولا5 محور التكنولوجيا، ويقسم إلى أربعة مجالات5
 ( فقرات.6الموارد البشرية، ويضـ )، ( فقرات5، ويضـ )الشبكات

المشاركة في اتخاذ ، ( فقرات5ويضـ ) الييكؿ الإداري، لتربوية، ويقسم إلى خمسة مجالات5ثانيا5ً محور تمكين القيادة ا
ويضـ  تفويض الصلاحيات،، ( فقرات5ويضـ ) التعميمات والقوانيف،، ( فقرات6ويضـ ) الفعاؿ،الاتصاؿ ، ( فقرات5ويضـ ) القرار،

 ( فقرات.5)
 صدق أداة البحث 

 قاـ الباحث بفحص صدؽ الأداة بطريقتيف:
( مف المتخصصيف في العموـ 5عرضت أداة البحث عمى مجموعة مف المحكميف بمغ عددىـ ) صدق المحكمين5 .1

لمعرفة آرائيـ حوؿ الفقرات ومدى وضوحيا وقدرتيا عمى قياس أىداؼ البحث. ىذا بالإضافة إلى معرفة صحة التربوية، وذلؾ 
الفقرات مف ناحية سلامة صياغتيا وملائمتيا لمغرض الذي وضعت مف أجمو، وقد عدلت بعض الفقرات، وحذفت أخرى، وأضيفت 

 %(.80ت التي أجمع عمييا أكثر مف )فقرات لـ تكف موجودة، واعتمد الباحث الملاحظات والتعديلا
لمتحقؽ مف صدؽ بناء الأداة، استخدـ معامؿ ارتباط بيرسوف لاستخراج قيـ معاملات ارتباط  الصدق الاتساق الداخمي5 .2

(، وتعتبر Asuero, 2006اسويرو ) عتمد لقبوؿ الفقرة حسب ما جاء فيالفقرات بالمجاؿ الذي تنتمي إليو، وقورنت بالمعيار الم
، (0.70 ≥معامؿ الارتباط  ≥ 0.3(، وتعتبر متوسطة، إذا تراوحت بيف )30.معامؿ الارتباط ضعيفة، إذا كانت أقؿ مف ) قيمة

 (. 70.وتعتبر قوية إذا زادت عف )
 ثبات أداة البحث

وذلؾ حسب مجالات البحث، والدرجة  Cronbach' alphaلمتحقؽ مف ثبات أداة البحث تـ حساب معامؿ الثبات كرونباخ ألفا 
 (.3الكمية لجميع الفقرات، كما يوضحو الجدوؿ )
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 ( معامل ثبات كرونباخ ألفا لأداة البحث لممجالات والدرجة الكمية3جدول رقم )

 (αمعامل كرونباخ ألفا ) عدد البنود المجال الرقم 
 946. 7 الأجيزة والبرمجيات 1
 474. 5 المعمومات 2
 848. 5 الشبكات 3
 928. 6 الموارد البشرية 4
 925. 32 الدرجة الكمية لمحور التكنولوجيا 
 783. 5 الييكؿ الإداري 5
 731. 5 المشاركة في اتخاذ القرار 6
 727. 6 الاتصاؿ الفعاؿ 7
 662. 5 التعميمات والقوانيف 8
 865. 5 تفويض الصلاحيات 9
الدرجة الكمية لمحور تمكين  

 التربويةالقيادة 
32 .903 

 921. 94 الدرجة الكمية                 
     01.)** دال إحصائياً عند مستوى )

(، بينما بمغ معامؿ كرونباخ 925.)، بمغ محور التكنولوجياأف معامؿ كرونباخ ألفا الكمي لفقرات  (3يتضح مف الجدوؿ ) 
وىو ما يؤكد وضوح  ،وبذلؾ تتمتع الاستبانة بدرجة عالية مف الثبات(، 903.)ألفا الكمي لفقرات محور تمكيف القيادة التربوية 

 .الفقرات والفيـ لمضموف الفقرات
 متغيرات البحث

 المتغيرات الوسيطة5 -أولاً 
 .)الجنس: ولو مستوياف )ذكر، وأنثى 
 .)المؤىؿ العممي: ولو مستوياف )بكالوريوس، وماجستير فأعمى 
  ( 10( سنوات، وأكثر مف )10-6( سنوات فأقؿ، ومف )5الإداري: وليا ثلاثة مستويات ))عدد سنوات الخبرة في العمؿ

 سنوات(.
 )الدورات التدريبية: وليا ثلاثة مستويات )دورتيف فأقؿ، وثلاث دورات، وأربع دورات فأكثر 

 .التكنولوجياتقديرات أفراد عينة البحث مف مديري المدارس الثانوية ثانيا5ً المتغير المستقل5 
 .تمكيف القيادة التربوية: تقديرات أفراد عينة البحث مف مديري المدارس الثانوية لممارسة ثالثا5ً المتغير التابع

 إجراءات تنفيذ البحث
جمعت البيانات مف العديد مف المصادر كالكتب، والدراسات السابقة، والنشرات التي تتعمؽ بموضوع البحث لبناء أداة  .1

 البحث.
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( مديراً ومديرة مف مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس 10استطلاعية للاستبانة عمى عينة مف )القياـ بدراسة  .0
( 5عدة، كما جرى عرضيما عمى )وضواحييا مف مجتمع البحث، وغير مشمولة بالعينة، والتأكد مف انتماء الفقرات لممجالات المُ 

 محكماً مف المتخصصيف في العموـ التربوية.
 البحث بالصورة النيائية، بعد تعديميا بناءً عمى العينة الاستطلاعية، وملاحظات المحكميف. أُعدت أداة .2
 تـ حصر مجتمع البحث واختيار العينة العشوائية منو. .4
 أخذت موافقة وزارة التربية والتعميـ؛ لتوزيع أداة البحث عمى العينة. .5
 الاحصائي.( استبانة، واعتمدت جميعيا صالحة لمتحميؿ 51جرى استرداد ) .6
سئمة البحث وفحص أ( لتحميؿ البيانات؛ للإجابة عف SPSS25استخدـ برنامج الرزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية ) .7

 فرضياتو.
 تـ عرض النتائج وتفسيرىا، ومف ثـ التوصؿ الى التوصيات لمنبثقة عف النتائج. .8

الآتية المعتمدة إحصائياً والخاصة بالاستجابة عمى الفقرات ومف أجؿ تفسير النتائج اعتمدت المتوسطات الحسابية الموزونة 
 كالآتي:
 ( مستوى منخفض جداً.1.8أقؿ مف  -1)مف  -
 ( مستوى منخفض.2.6أقؿ مف  -1.8)مف  -
 .( مستوى متوسط3.4أقؿ مف  -2.6)مف  -
 ( مستوى مرتفع.4.2أقؿ مف  -3.4)مف  -
 فأعمى( مستوى مرتفع جداً. 4.2) -

عمى عدد الفترات  (4=1-5) عف طريؽ قسمة المدى= دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربويةالخاصة بوحُسبت الفترات 
(، ويمكف استخراج 1( الى الحد الأدنى )0.8( بإضافة )1.8 -1، لذلؾ نجد أف الفئة الأولى )(80.)تـ استخراج طوؿ الفئة (، 5)

 باقي الفئات بنفس الطريقة.
 بأسئمة البحثالنتائج المتعمقة 

 النتائج المتعمقة بالسؤال الأول
 في فمسطيف؟مدينة القدس وضواحييا  في ما درجة توافر التكنولوجيا في المدارس الثانوية

توافر التكنولوجيا في المدارس حُسبت المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، لمجالات للإجابة عف السؤاؿ الأوؿ، 
 ( يوضح ذلؾ: 4، والجدوؿ )في فمسطيفمدينة القدس وضواحييا  في الثانوية

 (9جدول )  
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات التكنولوجيا وعمى المحور ككل مرتبة حسب قيمة المتوسط الحسابي 

 المتوسط الحسابي المجال الرقم الرتبة
الانحراف 
 المعياري

 المستوى
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 مرتفع 42977. 4.1294 المعمومات 3 1

 مرتفع 45621. 3.8922 الموارد البشرية 9 3

 مرتفع 44959. 3.8824 الأجهزة والبرمجيات 1 2

 مرتفع 84835. 3.6706 الشبكات 2 9
 مرتفع 42759. 3.8936 الدرجة الكمية لمتكنولوجيا       

(، وبتقدير مرتفع 3.89( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث عمى محور التكنولوجيا ككؿ بمغ )4يتضح مف الجدوؿ )
(، وجاء مجاؿ "المعمومات" بالمرتبة 3.67-4.12جدا. أما المتوسطات الحسابية لمجالات محور التكنولوجيا، فقد تراوحت ما بيف )

(، ومستوى مرتفع، بينما جاء مجاؿ "الشبكات" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ 4.12الأولى، بمتوسط حسابي قدره )
(، ومستوى مرتفع، وتعود ىذه النتيجة إلى حرص وزارة التربية والتعميـ عمى توفير المكانات المادية والمعنوية لتمكيف 3.67)

والإمكانات والمتطمبات اللازمة لتطبيؽ القيادة الرقمية باعتبارىا  القيادات التربوية مف تطوير المنظومة التعميمية حيث توفر الأدوات
أحد التوجيات الحديثة والفعالة في القيادة التربوية، فالوزارة توفر الأجيزة الرقمية وشبكات الإنترنت، كما تقدـ الدورات التدريبية 

كنولوجيا، وتنمي مياراتيـ في تطبيقيا، والاستفادة منيا وورش العمؿ التي تشجع القادة التربوييف عمى تبني توجيات نحو تطبيؽ الت
( التي بينت أف وجود تكنولوجيا 2022في تحقيؽ أفضؿ المخرجات لمعممية التعميمية، واتفقت ىذه النتيجة مع دراسة نجاة ويونس )

 المعمومات في كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية مقبوؿ.
والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة البحث عمى فقرات كؿ مجاؿ مف مجالات محور وقد حُسبت المتوسطات الحسابية 

 التكنولوجيا، وعمى النحو الآتي:
 ( مجال الأجهزة والبرمجيات1

 (5جدول )
 لفقرات لمجال الأجهزة والبرمجياتا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 الفقرة
لمتوسط ا

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع جدا 46967. 4.2941 تتيح لؾ البرامج اختصار وقت تنفيذ العمؿ 5 1

 مرتفع 52859. 4.1765 تسيـ الأجيزة المتوفرة في تحسيف أداء العمؿ 2 2

 مرتفع 63593. 3.8235 الأجيزة المستخدمة في المدرسة متطورة 1 3

 مرتفع 63593. 3.8235 عمى التحكـ الجيد في الأجيزة تساعدؾ البرامج 4 4

 مرتفع 46967. 3.7059 تتميز البرامج المستخدمة في المؤسسة بالحداثة 3 5
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 مرتفع 1.04670 3.7059 تقوـ المدرسة بعمؿ صيانة دورية للأجيزة 6 6

7 7 
يمكف استخداـ البرمجيات التي توفرىا المدرسة مػف قبؿ العامميف 

 مرتفع 99632. 3.6471 بسيولة

 الدرجة الكمية 
3.8
824 

.449
59 

 مرتفع

(، ومستوى مرتفع. 3.88( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ الموارد البشرية بمغ )5يتضح مف الجدوؿ )     
تتيح لؾ البرامج الفقرة: " (، وجاءت3.64-4.29، فقد تراوحت ما بيف )الموارد البشريةالمتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ  أما

يمكف (، ومستوى مرتفع جدا، بينما جاءت الفقرة: "4.29" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدره )اختصار وقت تنفيذ العمؿ
ويعزو الباحث (، ومستوى مرتفع، 3.64، بمتوسط حسابي بمغ )"استخداـ البرمجيات التي توفرىا المدرسة مػف قبؿ العامميف بسيولة

أف الأجيزة والبرمجيات المتطورة تتميز بالسرعة والقدرة الكبيرة عمى التخزيف ومعالجة كميات كبيرة مف البيانات ىذه النتيجة إلى 
والمعمومات، مما يدعو القادة التربوييف لتوفيرىا، فالبرمجيات المتطورة ىي بمثابة الروح في الجسد، والذي يجعؿ مف الأجيزة 

لوجية عديمة النفع بدونيا، كونيا تسيطر عمى البيانات وتتحكـ فييا، لمحصوؿ عمى النتائج وحؿ المشكلات ونتخذ القرارات التكنو 
(، التي بينت وجود بعد البرمجيات في جامعة الكوفة والذي 2022حسب الحاجة، وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة القاموسي وآخروف )

 يقوـ بتمبية الحاجات الإدارية.
 ( مجال المعمومات3

 (5جدول )
 المعموماتلفقرات لمجال ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب

ر
قم 
 الفقرة

ال
 ترتيب

 الفقرة
المتو 
سط 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 المستوى

 4.3529 تمعب المعمومة دورا ميما في المدرسة 4 1
.492

59 
 مرتفع جدا

 4.1765 في أي وقت يمكف استغلاؿ المعمومة 5 2
.635

93 
 مرتفع

 4.0588 المعمومات المتوفرة تتسـ بالدقة أو الوضوح 2 3
.658

65 
 مرتفع

 4.0588 توجد سيولة في الحصوؿ عمى المعمومة 3 4
.555

72 
 مرتفع
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 4.0000 تتوفر المعمومات بشكؿ كاؼ 1 5
.500

00 
 مرتفع

 مرتفع 42977. 4.1294 الدرجة الكمية 
(، ومستوى 4.12بمغ )الأجيزة والبرمجيات ( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ 6يتضح مف الجدوؿ )     
تمعب (، وجاءت الفقرة: "4.00-4.35أما المتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ الأجيزة والبرمجيات، فقد تراوحت ما بيف )مرتفع. 

تتوفر ، بينما جاءت الفقرة: "مرتفع جدا(، ومستوى 4.35المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدره )" في المعمومة دورا ميما في المدرسة
إلى وجود الوسائؿ التكنولوجية الحديثة في  ويعزى ذلؾ (، ومستوى مرتفع،4.00)"، بمتوسط حسابي بمغ المعمومات بشكؿ كاؼ

الوصوؿ إلييا بسيولة وقت الحاجة، بالإضافة إلى عدـ اعتماد غالبية المدارس الثانوية والتي تساعد عمى الاحتفاظ بالمعمومة و 
، القادة التربوييف عمى الوسائؿ التقميدية في تنفيذ المياـ الإدارية والتي تعتمد عمى توفر المعمومات، بؿ يتـ اعتمادىا بشكؿ إلكتروني

مرتفع بتكنولوجيا المعمومات في المؤسسة  (، والتي بينت وجود اىتماـ2022وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة بف عمارة وآخروف )
 الوطنية لمتنقيب بحاسي مسعود.

 مجال الشبكات (2
 (2جدول )

 الشبكاتلفقرات لمجال ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب

رقم 
 الفقرة

 الفقرة الترتيب
المتوسط 
 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 المستوى

 4.1765 تسييؿ التواصؿ بيف الموظفيفتعمؿ الشبكات عمى  1 1
.727

61 
 مرتفع

 3.6471 يتـ تبادؿ المعمومات عبر الشبكات بشكؿ جيد في وقت مناسب 3 2
1.11

474 
 مرتفع

 3.6471 تقوـ المدرسة بتدريب العامميف عمى التعامؿ مع شبكات الاتصاؿ 5 3
1.11

474 
 مرتفع

 3.4706 المستخدمةأنا راض عف طبيعة أو نوعية الشبكات  4 4
.943

24 
 مرتفع

 3.4118 الشبكات التكنولوجية المستخدمة في المدرسة تفي بالغرض 2 5
1.06

412 
 مرتفع

 مرتفع 84835. 3.6706 الدرجة الكمية 
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 أما(، ومستوى مرتفع. 3.67( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ الشبكات بمغ )7يتضح مف الجدوؿ )
تعمؿ الشبكات عمى تسييؿ (، وجاءت الفقرة: "3.41-4.17، فقد تراوحت ما بيف )الشبكاتالمتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ 

الشبكات (، ومستوى مرتفع، بينما جاءت الفقرة: "4.17" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدره )التواصؿ بيف الموظفيف
، ويعود السبب في ذلؾ إلى مرتفع(، ومستوى 3.41)، بمتوسط حسابي بمغ "الغرضالتكنولوجية المستخدمة في المدرسة تفي ب

ـ اىتماـ القيادة التربوية بتوفير الشبكات التكنولوجية للارتقاء بالعممية التعميمية، ولما فرضتو الفترة السابقة في جائحة کورونا بعد
مختمفة، ما جعؿ القيادات التربوية تعمؿ عمى توفير شبكات ذىاب الطلاب لممدرسة وتمقي التعميـ عف بعد مف خلاؿ المنصات ال

(، والتي بينت توفر مجاؿ الشبكات في كمية العموـ 2022نجاة ويونس )، وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة الإنترنت في المدارس
 الإنسانية والاجتماعية.

 الموارد البشريةمجال  (9
 (3جدول )

 الموارد البشريةلفقرات لمجال ا المعيارية وترتيبالمتوسطات الحسابية والانحرافات 
ر
قم 
 الفقرة

ال
 ترتيب

 الفقرة
المتو 
سط 

 الحسابي

الانحرا
ف 

 المعياري
 المستوى

 4.2941 تدفعني التكنولوجيا الجديدة لتحسيف أدائي 5 1
.771

74 
 مرتفع جدا

 4.1176 أمتمؾ الخبرة أو الميارة الكافية لمتعامؿ مع التكنولوجيا  1 2
.600

25 
 مرتفع

 4.1176 رفعت التكنولوجيا مف أدائي في العمؿ 3 3
.600

25 
 مرتفع

4 2 
توفر المدرسة التمكيف المستمر لمعامميف في مجاؿ استخداـ 

 4.0000 التكنولوجيا
.707

11 
 مرتفع

 3.8824 تحرص المدرسة عمى تكريـ المتميزيف مف العامميف 6 5
.696

63 
 مرتفع

 2.9412 التطور في التكنولوجيايصعب مسايرة  4 6
1.14

404 
 متوسط

 مرتفع 45621. 3.8922 الدرجة الكمية 
أما (، ومستوى مرتفع. 3.89بمغ ) الموارد البشرية( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ 8يتضح مف الجدوؿ )

تدفعني التكنولوجيا (، وجاءت الفقرة: "2.94-4.29)، فقد تراوحت ما بيف الموارد البشريةالمتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ 

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193


  عبد الناصر ندى
 مدينة في الثانوية المدارس لمديري التربوية القيادة تمكين في التكنولوجيا دور

 فمسطين في وضواحيها القدس
   

 

37: 
 

PEA Journal of Educational and Psychology Sciences (Palestinian Educators Association) 

 

يصعب مسايرة (، ومستوى مرتفع جدا، بينما جاءت الفقرة: "4.29" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدره )الجديدة لتحسيف أدائي
عة نشاط المؤسسة التي لطبيويعزو الباحث ىذه النتيجة (، ومستوى متوسط، 2.94)، بمتوسط حسابي بمغ "التطور في التكنولوجيا

ر يقودىا القادة التربويوف الذي يتطمب ىذا الاستخداـ الكبير والواسع لمتكنولوجيا لتطوير أدائيـ القيادي، والاستمرار في مسايرة التطو 
ؽ ىذه النتيجة في التكنولوجيا لتحقيؽ الأىداؼ التربوية بأقؿ وقت وجيد والوصوؿ لمنتائج المطموبة عند عممية اتخاذ القرارات، وتتف

(، والتي بينت اىتماـ جامعة الكوفة في مجاؿ الموارد البشرية في تطبيؽ تكنولوجيا 2022مع دراسة القاموسي وآخروف )
 المعمومات.

 النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني
 فمسطيف؟في مدينة القدس وضواحييا  تمكيف القيادة التربوية لمديري المدارس الثانوية فيما درجة ممارسة 

تمكيف القيادة التربوية درجة ممارسة لمجالات حُسبت المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، للإجابة عف السؤاؿ الثاني، 
 ( يوضح ذلؾ:9، والجدوؿ )في فمسطيفمدينة القدس وضواحييا  لمديري المدارس الثانوية في

 (4جدول )  
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات محور تمكين القيادة التربوية وعمى المحور ككل مرتبة حسب قيمة 

 المتوسط الحسابي 
الرت

 بة
 المجال الرقم

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع جدا 42708. 4.5392 الاتصاؿ الفعاؿ 3 1

 مرتفع جدا 38692. 4.4706 الييكؿ الإداري 1 2

 مرتفع 37061. 3.9882 تفويض الصلاحيات 5 3
 مرتفع 52468. 3.9176 التعميمات والقوانيف 4 4

 مرتفع 83929. 3.6235 المشاركة في اتخاذ القرار 2 5

 مرتفع 34909. 4.1078 الدرجة الكمية
( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث عمى مجالات محور تمكيف القيادة التربوية ككؿ بمغ 9يتضح مف الجدوؿ )

(، 3.62-4.53( وبتقدير مرتفع، أما المتوسطات الحسابية لمجالات محور تمكيف القيادة التربوية فقد تراوحت ما بيف )4.10)
(، ومستوى مرتفع جدا، بينما جاء مجاؿ "المشاركة في 4.53ولى، بمتوسط حسابي قدره )وجاء مجاؿ "الاتصاؿ الفعاؿ" بالمرتبة الأ

(، ومستوى مرتفع، وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة شعيبات وآخروف 3.62اتخاذ القرار" في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي بمغ )
 ي محافظة راـ الله والبيرة.( والتي بينت وجود مستوى مرتفع مف التمكيف لدى مديري المدارس ف2018)

حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة البحث عمى فقرات كؿ مجاؿ مف مجالات وقد      
 محور تمكيف القيادة التربوية، وعمى النحو الآتي:

 الهيكل الإداريمجال  (1
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 (11جدول )
 الهيكل الإداريلفقرات لمجال ا وترتيبالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع جدا 46967. 4.7059 لدي إدراؾ كامؿ بالخطة العامة لممدرسة 4 1

 مرتفع جدا 46967. 4.7059 لدي تصور واضح عف أىداؼ العمؿ الذي أقوـ بو 5 2

 مرتفع جدا 51450. 4.4706 وزارة التربية والتعميـ مف خلاؿ التسمسؿ الإداريأتواصؿ مع  2 3

 مرتفع جدا 61835. 4.4118 أشارؾ في إعداد أو صياغة الخطة السنوية 3 4

5 1 
توزع المياـ أو الصلاحيات الصادرة مف وزارة التربية والتعميـ 

 مرتفع 42875. 4.0588 بناءً عمى خبرتي 

 مرتفع جدا 38692. 4.4706 الدرجة الكمية 
(، ومستوى مرتفع 4.47بمغ ) الييكؿ الإداري( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ 10يتضح مف الجدوؿ )     
لدي إدراؾ (، وجاءت الفقرة: "4.05-4.70، فقد تراوحت ما بيف )الييكؿ الإداريالمتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ  أماجدا. 
توزع (، ومستوى مرتفع جدا، بينما جاءت الفقرة: "4.70" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدره )بالخطة العامة لممدرسةكامؿ 

(، ومستوى مرتفع جدا، وقد 4.05، بمتوسط حسابي بمغ )المياـ أو الصلاحيات الصادرة مف وزارة التربية والتعميـ بناءً عمى خبرتي"
ييكؿ التنظيمي المناسب ىو الذي تنمو فيو عممية تمكيف مديري المدارس الثانوية، وأف الييكؿ التنظيمي تعزى ىذه النتيجة إلى أف ال

التقميدي أو اليرمي أو العمودي أو البيروقراطي الذي تتسمسؿ فيو التعميمات والقرارات مف أعمى إلى أسفؿ لـ يعد صالحاً لمتمكيف 
 .بسبب مواصفاتو التي تتعارض مع أسس التمكيف

 المشاركة في اتخاذ القرار( مجال 3
 (11جدول )

 المشاركة في اتخاذ القرارلفقرات لمجال ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب

 الترتيب
رقـ 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانح
راؼ 
 المعياري

 المستوى

 3.7647 القرارات المدرسيةتعزز وزارة التربية والتعميـ قدراتي عمى اتخاذ  1 1
.90
342 

 مرتفع

 مرتفع91. 3.7059تعزز وزارة التربية والتعميـ الفرص التي تمكنني في المشاركة في  2 2
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 956 صنع أو اتخاذ القرارات المتعمقة بالعمؿ

3 3 
أشارؾ في صنع القرارات المتعمقة بتنفيذ برامج جديدة في 

 3.6471 المدارس
.86
177 

 مرتفع

 3.5882 إشراكي في اتخاذ القرارات بناءً عمى كفاءتي يتـ 5 4
.93
934 

 مرتفع

 3.4118 تثني وزارة التربية والتعميـ عمى القرارات التي أتخذىا 4 5
.87
026 

 مرتفع

 مرتفع 83929. 3.6235 الدرجة الكمية 
(، 3.62بمغ )المشاركة في اتخاذ القرار ( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ 11يتضح مف الجدوؿ )     

(، وجاءت 3.41-3.76، فقد تراوحت ما بيف )المشاركة في اتخاذ القرارالمتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ  أماومستوى مرتفع. 
(، ومستوى 3.76ره )" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدتعزز وزارة التربية والتعميـ قدراتي عمى اتخاذ القرارات المدرسيةالفقرة: "

(، ومستوى مرتفع، 3.41، بمتوسط حسابي بمغ )تثني وزارة التربية والتعميـ عمى القرارات التي أتخذىا"مرتفع، بينما جاءت الفقرة: "
روف وقد تعزى ىذه النتيجة إلى ثقة المديرية بمديري المدارس الثانوية، حيث يعتمدوف عمى آرائيـ ويشركونيـ في اتخاذ القرارات، وي

إمكانية اعتمادىـ عمى أنفسيـ، وليـ المقدرة عمى القياـ بدور فاعؿ عند إشراكيـ في صنع القرارات، ظناً منيـ أف مديري المدارس 
 الثانوية يمتمكوف المعمومات الوافية والخبرة الكافية.

  الاتصال الفعال ( مجال2
 (13جدول )

 الاتصال الفعاللفقرات لمجال ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع جدا 46967. 4.7059 أحرص عمى بناء علاقات طيبة مع العامميف 1 1

 مرتفع جدا 46967. 4.7059 أعتمد سياسة الباب المفتوح لبناء جو مف الثقة بيف العامميف 2 2

3 3 
أحرص عمى توفير قنوات اتصاؿ فعالة لتبادؿ المعمومات مع 

 مرتفع جدا 50730. 4.5882 الآخريف

 مرتفع جدا 62426. 4.4706 التعميمات أو الإجراءات المستخدمة واضحة 4 4

 مرتفع جدا 61835. 4.4118 أىتـ بإيجاد وسائؿ اتصاؿ فعالة أو متطورة 6 5
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 مرتفع جدا 60634. 4.3529 العامميف مف إنجاز أعماليـأوفر بيئة تكنولوجية تمكف  5 6

 مرتفع جدا 42708. 4.5392 الدرجة الكمية 
(، ومستوى 4.53بمغ ) الاتصاؿ الفعاؿ( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ 12يتضح مف الجدوؿ )     

أحرص (، وجاءت الفقرة: "4.35-4.70فقد تراوحت ما بيف ) ،الاتصاؿ الفعاؿالمتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ  أمامرتفع جدا. 
(، ومستوى مرتفع جدا، بينما جاءت الفقرة: 4.70" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدره )عمى بناء علاقات طيبة مع العامميف

تفع جدا، حيث تسيـ (، ومستوى مر 4.35، بمتوسط حسابي بمغ )أوفر بيئة تكنولوجية تمكف العامميف مف إنجاز أعماليـ""
التكنولوجيا في دعـ العمؿ الجماعي، مف خلاؿ تحسيف فعالية فرؽ العمؿ داخؿ المنظمات التربوية عف طريؽ تسييؿ وتحسيف 

إلى أف جميع القادة التربوييف يدركوف أف التواصؿ مع المحيط المدرسي عممية الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات ما بيف أفراد الفريؽ، 
 باستخداـ وسائؿ التكنولوجيا الحديثة.أصبح مرىوناً 

 التعميمات والقوانين( مجال 9
 (12جدول )

 التعميمات والقوانينلفقرات لمجال ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 65865. 4.0588 اختلاؼ البيئات التعميميةتراعي القوانيف التربوية  3 1

2 1 
تمثؿ أنظمة وقوانيف وزارة التربية والتعميـ تحدياً أمامي لتحقيؽ 

 مرتفع 74755. 3.9412 التمكيف الإداري أو تفعيمو

 مرتفع 74755. 3.9412 تنسجـ القوانيف التربوية مع تحقيؽ مبدأ التمكيف الإداري 2 3

4 4 
بنصوص القوانيف مف قبؿ الادارات العميا تطبيؽ يُعيؽ التقيد 

 مرتفع 72761. 3.8235 التمكيف الإداري

 مرتفع 52859. 3.8235 مرونة القوانيف التربوية تراعي مستجدات الظروؼ التعميمية 5 5

 مرتفع 52468. 3.9176 الدرجة الكمية 
(، ومستوى 3.91بمغ ) التعميمات والقوانيف( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ 13يتضح مف الجدوؿ )     
تراعي (، وجاءت الفقرة: "3.82-4.05، فقد تراوحت ما بيف )التعميمات والقوانيفالمتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ  أمامرتفع. 

(، ومستوى مرتفع، بينما جاءت الفقرة: 4.05" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدره )التعميمية القوانيف التربوية اختلاؼ البيئات
(، ومستوى مرتفع، ويعزو الباحث ىذه 3.82، بمتوسط حسابي بمغ )مرونة القوانيف التربوية تراعي مستجدات الظروؼ التعميمية""

ت التي تفوض ليـ مف وزارة التربية والتعميـ، باعتبار مدير المدرسة النتيجة إلى تمتع مديري المدارس بقدر كبير مف الصلاحيا
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المسؤوؿ الأوؿ عف إدارة شؤوف المدرسة، فيقوـ المدير باتخاذ القرارات المناسبة بعد دراسة أمور المدرسة وقضاياىا، كما أف 
 كينو.توصياتو تعد قرارات بالنسبة لمديرية التربية والتعميـ، وىذا ما يزيد مف مستوى تم

 تفويض الصلبحياتمجال  (5
 (19جدول )

 تفويض الصلبحياتلفقرات لمجال ا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب

 الترتيب
رقم 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانح
راف 

 المعياري
 المستوى

1 3 
انجازي لممياـ أو الصلاحيات الممنوحة لي تعزز مف الثقة 

 4.2353 بقراراتي
.43
724 

 مرتفع جدا

2 4 
تقوـ جيات الاختصاص في وزارة التربية والتعميـ بتنفيذ المياـ 

 4.0588 الممنوحة لمديري المدارس
.42
875 

 مرتفع

3 1 
أمارس الصلاحيات المفوضة مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ 

 3.8824 بحرية
.69
663 

 مرتفع

4 2 
توجييي في تنفيذ تقوـ وزارة التربية والتعميـ بمتابعتي أو 

 3.8824 الصلاحيات المفوضة
.69
663 

 مرتفع

5 5 
تنسجـ معايير تفويض الصلاحيات الممنوحة مف وزارة التربية 

 3.8824 والتعميـ مع طبيعة ميامي
.48
507 

 مرتفع

 مرتفع 37061. 3.9882 الدرجة الكمية 
(، ومستوى 3.98بمغ ) تفويض الصلاحيات( أف المتوسط الحسابي لتقديرات عينة البحث لمجاؿ 14يتضح مف الجدوؿ )     
انجازي (، وجاءت الفقرة: "3.88-4.23، فقد تراوحت ما بيف )تفويض الصلاحياتالمتوسطات الحسابية لفقرات مجاؿ  أمامرتفع. 

(، ومستوى مرتفع 4.23" في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي قدره )الثقة بقراراتي لممياـ أو الصلاحيات الممنوحة لي تعزز مف
، بمتوسط تنسجـ معايير تفويض الصلاحيات الممنوحة مف وزارة التربية والتعميـ مع طبيعة ميامي"جدا، بينما جاءت الفقرة: "

تعميـ ورؤيتيا اتجاه تفويض الصلاحيات إيجابية، (، ومستوى مرتفع، ويفسر ذلؾ أف سياسة وزارة التربية وال3.88حسابي بمغ )
وتمثؿ ذلؾ في منح مديري المدارس الثانوية صلاحيات أكثر مما كانت عميو سابقاً، وىذا بدوره ساعد في عكس ذلؾ عمى نتائج 

 البحث.
 النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث
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في فمسطيف بيف التكنولوجيا وتمكيف القيادة مدينة القدس وضواحييا  ىؿ توجد علاقة بيف تقديرات مديري المدارس الثانوية في
 التربوية؟

 وللئجابة عمى هذا السؤال تم فحص الفرضية الأولى5
 نتائج فحص الفرضية الأولى5

مدينة القدس  تقديرات مديري المدارس الثانوية في بيف (α≤ 0.05)ارتباطية دالة احصائياً عند مستوى الدلالة  توجد علاقةلا 
 في فمسطيف بيف التكنولوجيا وتمكيف القيادة التربوية.وضواحييا 

( 15(، ونتائج الجدول )Pearson Correlationولفحص الفرضية، استخدم الباحث اختبار معامل الارتباط بيرسون )
 تبين ذلك5

المدارس الثانوية بين التكنولوجيا وتمكين  (5 نتائج اختبار معامل الارتباط بيرسون لمعلبقة بين تقديرات مديري15الجدول )
 القيادة التربوية

 المجال

 الهيكل الإداري
المشاركة في اتخاذ 

 القرار
 تفويض الصلبحيات التعميمات والقوانين الاتصال الفعال

معامل 
الارتباط 

 )ر(

مستوى 
 الدلالة

معامل 
الارتباط 

 )ر(

مستوى 
 الدلالة

معامل 
الارتباط 

 )ر(

مستوى 
 الدلالة

معامل 
الارتباط 

 )ر(

مستوى 
 الدلالة

معامل 
الارتباط 

 )ر(

مستوى 
 الدلالة

 113. 398. 664. 114. 738. 088.- 057. 471. 004. **653. التكنولوجيا

 )**( داؿ احصائيا 

تقديرات  بيف (α≤ 0.05)ارتباطية ايجابية دالة احصائياً عند مستوى الدلالة  ( أنو توجد علاقة15يتضح مف الجدوؿ )     
مديري المدارس الثانوية بيف التكنولوجيا والييكؿ الإداري، وىي علاقة ارتباط موجبة، بمعنى أنو يوجد علاقة إيجابية بيف التكنولوجيا 

 والييكؿ الإداري لمديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا.
تقديرات مديري المدارس الثانوية بيف  بيف (α≤ 0.05)وى الدلالة ارتباطية دالة احصائياً عند مستوتبيف عدـ وجود علاقة      

التكنولوجيا ومجالات المشاركة في اتخاذ القرار، والاتصاؿ الفعاؿ، والتعميمات والقوانيف، وتفويض الصلاحيات، بمعنى أنو لا يوجد 
ت والقوانيف، وتفويض الصلاحيات لمديري المدارس علاقة بيف التكنولوجيا والمشاركة في اتخاذ القرار، والاتصاؿ الفعاؿ، والتعميما

الثانوية في محافظة القدس وضواحييا، وقد اختمفت ىذه النتيجة مع جميع الدراسات السابقة، حيث أظيرت الدراسات السابقة وجود 
 (Florin & Nicoleta, 2019)(، ودراسة 2022علاقة وتأثير لمتكنولوجيا عمى التمكيف الإداري كما جاء في دراسة نجاة ويونس )

 أف التكنولوجيا تساعد المنظمات عمى زيادة مستوى التمكيف. والتي توصمت إلى
 النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع
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ىؿ توجد فروؽ بيف تقديرات مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا لدور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية 
 ؟(الجنس، المؤىؿ العممي، عدد سنوات الخبرة في العمؿ الإداري، الدورات التدريبية في مجاؿ القيادةتعزى لمتغيرات )

 وللئجابة عمى هذا السؤال تم فحص الفرضيات الآتية5
 نتائج فحص الفرضية الثانية5

دارس الثانوية في ( بيف متوسطات استجابات مديري المα≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
 (.الجنس)تعزى لمتغير دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية محافظة القدس وضواحييا نحو 

دور التكنولوجيا في مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا نحو بيف تقديرات استخرجت المتوسطات الحسابية 
، وكذلؾ الانحرافات المعيارية، واستخدـ اختبار )ت( لمجموعتيف مستقمتيف (الجنس)تعزى لمتغير تمكيف القيادة التربوية 

(Independent Sample t-test( وجاءت النتائج كما ىو موضح بالجدوؿ ،)16.) 
(5 نتائج اختبار)ت( لعينتين مستقمتين لاختبار دلالة الفروق بين تقديرات مديري المدارس الثانوية نحو دور 11الجدول )

 كنولوجيا في تمكين القيادة التربوية تعزى لمتغير )الجنس(الت

 المجال
 أنثى ذكر

قيمة 
 )ت(

مستوى 
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحرا

ف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

409. 4.1352 التكنولوجيا
02 

3.793
0 

.40928 1.571 .137 

213. 4.2907 تمكيف القيادة التربوية
57 

4.031
7 

.37302 1.440 .170 

289. 4.2130 الدرجة الكمية
17 

3.912
3 

.31976 1.811 .090 

 α≤.05* دال إحصائياً عند مستوى 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند ( نقبؿ الفرضية الصفرية، بمعنى أنو 16مف خلاؿ البيانات الواردة في الجدوؿ )     

دور التكنولوجيا في تمكيف مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا نحو بيف تقديرات  (α≤ 0.05)مستوى الدلالة 
مما يعكس (، 0.05عمى الدرجة الكمية، فقد ظيرت جميع القيـ أكبر مف مستوى الدلالة ) (الجنس)تعزى لمتغير القيادة التربوية 

وجود تفيـ ووعي كبير في أوساط مجتمع البحث حوؿ أىمية التكنولوجيا في تمكينيـ، وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة الحراحشة 
 (.2019والذيابات )

 نتائج فحص الفرضية الثالثة5
س الثانوية في ( بيف متوسطات استجابات مديري المدار α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 (.المؤىؿ العممي)تعزى لمتغير دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية محافظة القدس وضواحييا نحو 
دور التكنولوجيا في مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا نحو بيف تقديرات استخرجت المتوسطات الحسابية 

، وكذلؾ الانحرافات المعيارية، واستخدـ اختبار )ت( لمجموعتيف مستقمتيف (المؤىؿ العممي)تعزى لمتغير تمكيف القيادة التربوية 
(Independent Sample t-test( وجاءت النتائج كما ىو موضح بالجدوؿ ،)17.) 
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و دور (5 نتائج اختبار)ت( لعينتين مستقمتين لاختبار دلالة الفروق بين تقديرات مديري المدارس الثانوية نح12الجدول )
 التكنولوجيا في تمكين القيادة التربوية تعزى لمتغير )المؤهل العممي(

 المجال
 ماجستير فأعمى بكالوريوس

قيمة 
 )ت(

مستوى 
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحرا

ف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

581. 3.8920 التكنولوجيا
69 

3.894
8 

.31537 -.013 .990 

380. 4.0962 القيادة التربوية تمكيف
09 

4.116
0 

.34663 -.112 .913 

420. 3.9941 الدرجة الكمية
98 

4.005
4 

.28173 -.067 .948 

 α≤.05* دال إحصائياً عند مستوى 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند ( نقبؿ الفرضية الصفرية، بمعنى أنو 17مف خلاؿ البيانات الواردة في الجدوؿ )     

دور التكنولوجيا في تمكيف مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا نحو بيف تقديرات  (α≤ 0.05)مستوى الدلالة 
(، ويعزو 0.05، عمى الدرجة الكمية، فقد ظيرت جميع القيـ أكبر مف مستوى الدلالة )(المؤىؿ العممي)تعزى لمتغير القيادة التربوية 

كوف التكنولوجيا تتطمب وجود أفراد مؤىميف يتمتعوف بخصائص محددة كالقدرة عمى التعامؿ مع الحاسوب، الباحث ىذه النتيجة 
واستخداـ نظـ المعمومات، والأساليب الكمية المختمفة، وىو ما يتمتع بو مديري المدارس الثانوية مف مؤىلات عممية وعممية، وتتفؽ 

 (.2019مع دراسة الحراحشة والذيابات ) ىذه النتيجة
 نتائج فحص الفرضية الرابعة5

( بيف متوسطات استجابات مديري المدارس الثانوية في α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
 (وات الخبرة في العمؿ الإداريعدد سن)تعزى لمتغير دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية محافظة القدس وضواحييا نحو 

لأكثر مف مجموعتيف مستقمتيف، وجاءت النتائج كما ىو  One Way ANOVA)الأحادي ) التبايف تحميؿ اختبار استخدـ
 (18)موضح بالجدوؿ 

دلالة الفروق بين تقديرات مديري المدارس الثانوية نحو  مستوى لاختبار الأحادي، التباين تحميل اختبار (5 نتائج13جدول )
 عدد سنوات الخبرة في العمل الإداريدور التكنولوجيا في تمكين القيادة التربوية تعزى لمتغير 

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجا
 ت الحرية

متوسط 
 المربعات

 ف
مستو 

 ى
 الدلالة 

 التكنولوجيا
2.5 386. 2 772. بيف المجموعات

10 
 

.117 
 

 154. 14 2.153 داخؿ المجموعات
  16 2.925 المجموع

 20.815. 028. 2 056. بيف المجموعات تمكيف القيادة التربوية

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193


  عبد الناصر ندى
 مدينة في الثانوية المدارس لمديري التربوية القيادة تمكين في التكنولوجيا دور

 فمسطين في وضواحيها القدس
   

 

388 
 

PEA Journal of Educational and Psychology Sciences (Palestinian Educators Association) 

 

 مصدر التباين المجال
مجموع 
 المربعات

درجا
 ت الحرية

متوسط 
 المربعات

 ف
مستو 

 ى
 الدلالة 

 7 135. 14 1.894 داخؿ المجموعات
 

 
  16 1.950 المجموع

 الدرجة الكمية
1.3 148. 2 295. بين المجموعات

93 
 

.281 
 

 106. 14 1.483 المجموعاتداخل 
  16 1.778 المجموع

 α≤.05* دال إحصائياً عند مستوى 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند بمعنى أنو  نقبؿ الفرضية الصفرية،( 18مف خلاؿ البيانات الواردة في الجدوؿ )     

دور التكنولوجيا في تمكيف مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا نحو بيف تقديرات  (α≤ 0.05)مستوى الدلالة 
، عمى الدرجة الكمية، فقد ظيرت جميع القيـ أكبر مف مستوى (عدد سنوات الخبرة في العمؿ الإداري)تعزى لمتغير القيادة التربوية 

مديريف والإدارييف، وامتلاكيـ ميارات تكنولوجية عف طريؽ ويعزو الباحث ذلؾ إلى وجود خبرات سابقة لدى ال(، 0.05الدلالة )
يثة، دورة القيادة التربوية التي تفرضيا وزارة التربية والتعميـ عمى كافة الإدارييف، واعتمادىـ عمى الأساليب الإدارية التكنولوجية الحد

 ب الظروؼ الحالية واتفقت ىذه النتيجة مع دراسةلأنيا أصبحت مف الأساليب المعتادة والأكثر سيولة والأقؿ وقتاً وجيداً وتناس
 (، التي بينت عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً تبعا لمتغير سنوات الخبرة.2019الحراحشة والذيابات )

 نتائج فحص الفرضية الخامسة5
( بيف متوسطات استجابات مديري المدارس الثانوية في α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 (الدورات التدريبية في مجاؿ القيادة)تعزى لمتغير دور التكنولوجيا في تمكيف القيادة التربوية محافظة القدس وضواحييا نحو 
ئج كما ىو لأكثر مف مجموعتيف مستقمتيف، وجاءت النتا One Way ANOVA)الأحادي ) التبايف تحميؿ اختبار استخدـ

 (18)موضح بالجدوؿ 
دلالة الفروق بين تقديرات مديري المدارس الثانوية نحو  مستوى لاختبار الأحادي، التباين تحميل اختبار (5 نتائج13جدول )

 دور التكنولوجيا في تمكين القيادة التربوية تعزى لمتغير )الدورات التدريبية في مجال القيادة(

 مصدر التباين المجال
 مجموع
 المربعات

درجا
 ت الحرية

متوسط 
 المربعات

 ف
مستو 

 ى
 الدلالة 

 التكنولوجيا
38. 076. 2 152. بيف المجموعات

2 
 

.689 
 

 198. 14 2.774 داخؿ المجموعات
  16 2.925 المجموع

 2.0.164 222. 2 443. بيف المجموعات تمكيف القيادة التربوية
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 مصدر التباين المجال
 مجموع
 المربعات

درجا
 ت الحرية

متوسط 
 المربعات

 ف
مستو 

 ى
 الدلالة 

 60 108. 14 1.506 داخؿ المجموعات
 

 
  16 1.950 المجموع

 الدرجة الكمية
1.2 139. 2 278. بين المجموعات

99 
 

.304 
 

 107. 14 1.500 داخل المجموعات
  16 1.778 المجموع

 α≤.05* دال إحصائياً عند مستوى 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند بمعنى أنو  نقبؿ الفرضية الصفرية،( 18مف خلاؿ البيانات الواردة في الجدوؿ )     

دور التكنولوجيا في تمكيف مديري المدارس الثانوية في محافظة القدس وضواحييا نحو بيف تقديرات  (α≤ 0.05)مستوى الدلالة 
أكبر مف مستوى ، عمى الدرجة الكمية، فقد ظيرت جميع القيـ (الدورات التدريبية في مجاؿ القيادة)تعزى لمتغير القيادة التربوية 

أصبح جزءاً أساسياً لاستخداـ التكنولوجيا  الدورات التدريبية في مجاؿ القيادة(، ويعزو الباحث ىذه النتيجة إلى أف 0.05الدلالة )
في العمميات الإدارية، فالتكنولوجيا غزت معظـ حياة الإنساف في الوقت الحاضر وأصبح الجميع يتعامموف معيا عمى أنيا جزء مف 

العصر، مما دعا القادة التربوييف الاىتماـ بالحصوؿ عمى ىذه الدورات، ولـ تتفؽ ىذه النتيجة مع أي دراسة سابقة نتيجة عدـ ىذا 
 فحص الدراسات السابقة لمتغير الدورات التدريبية.

 
 التوصيات

 بناءً عمى النتائج السابقة يوصي الباحث بما يمي:
 استخداـ التكنولوجيا كأحد معايير تعييف مديري المدارس الثانوية.. اعتماد وزارة التربية إتقاف ميارات 1
. إعداد البرامج التدريبية لمعامميف مف مختمؼ المستويات الإدارية، وذلؾ لتدريبيـ عمى الطرؽ الفعالة لمتعامؿ مع التكنولوجيا، 2

 ولزيادة قدراتيـ عمى استخداميا بالشكؿ الصحيح.
 وبما يتناسب مع طبيعة العمؿ. بنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات بشكؿ دائـ ومستمر. العمؿ عمى تحديث وتطوير ال3
 . ربط الأقساـ الإدارية بشبكات الاتصاؿ حتى يتـ تحقيؽ السرعة في توفير المعمومات والتكامؿ في تحقيؽ الخدمات.4
 . إعطاء الإدارييف والعامميف صلاحيات أوسع في أداء المياـ.5
بالمزيد مف الدراسات والأبحاث التي مف شأنيا تسيـ في استخداـ التكنولوجيا لتحسيف العمميات الإدارية وتحقيؽ . القياـ 6
 أىدافيا
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 المراجعالمصادر و 

 أولًا5 المراجع العربية5

 ،تحميمي كمي أسموب5 التنظيمي التمكين ومستوى الاستراتيجي الاستشراف(. 2013. )رافد والبدراوي، عادؿ البغدادي، .1

 .الأردف عماف، والتوزيع، لمنشر صفاء دار

 دراسة: الإداري الإبداع عمى المعمومات تكنولوجيا أثر(. 2022. )نواؿ عمارة، وبف باديس، وبوخموه، الطاىر، عمارة، بف .2
 .552-534(: 1)9 ،والإدارية والمحاسبية المالية الدراسات مجمة. مسعود بحاسي لمتنقيب الوطنية المؤسسة في ميدانية

 الباطف حفر مدينة في العاـ التعميـ مدارس مديرات لدى الإداري التمكيف واقع(. 2018. )فرحاف بف تياني عبيد، بنت .3
 .162-73(: 12)4 ،والإنسانية التربوية العموم وبحوث لدراسات العربية المجمة. التمكيف ابعاد ضوء عمى

 تربية مدارس لمديري الإداري الأداء تحسيف في المعمومات تكنولوجيا دور(. 2019. )عمي والذيابات، محمد، الحراحشة، .4
 .534-509(: 4)35 ،(الإنسانية العموم) للؤبحاث النجاح جامعة مجمة. الرمثا لواء

 .الأردف عماف، والتوزيع، لمنشر المعتز دار. المعمومات وتكنولوجيا المعرفة إدارة(. 2015. )مسمـ الله عبد حسف، .5

. بفمسطيف الثانوية المدارس مديري لدى الإبداعي بالسموؾ وعلاقتو الإداري التمكيف(. 2017. )إبراىيـ محمود الله، خمؼ .6
 .372-326(: 123)31 الكويت، جامعة ،التربوية العموم مجمة

 عمػاف، الثقافة، دار ،الآفاق-الاستعمالات – المفهوم والاتصال، للئعلبم الجديدة التكنولوجيا(. 2010. )فضيؿ دليو، .7

 .الأردف

 دار. الثالثة الألفية أعمال منظمات في الثقة واقتصاديات التمكين إدارة(. 2009. )احمد وصالح، زكريا الدوري، .8

 .الأردف عماف، والتوزيع، لمنشر اليازوري

 العموم مجمة. التعميمية العممية في واستخداماتو التكنولوجيا مفيوـ تطور(. 2013. )صباح وسميماني، الديف نور زماـ، .9

 174-163(: 11) ،والاجتماعية الإنسانية

 في الحكومية المدارس مديري لدى المدرسي بالانضباط وعلبقته الإداري التمكين درجة(. 2022. )عزيز محمد سلامة، .10

(. منشورة غير ماجستير رسالة. )المدارس مديري نظر وجهة من فمسطين في الشمالية المحافظات في والتعميم التربية مديريات

 .فمسطيف. المفتوحة القدس جامعة

 المعمومات نظامي تعزيز في ودورها البيانات وقاعدة المعمومات تقنيات تطبيق متطمبات(. 2010. )نادية الشريدة، .11

 .العراؽ. بغداد جامعة والاقتصاد الإدارة كمية ،(منشورة غير دكتوراه أطروحة. )الداخمية والرقابة المحاسبي
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 واقع(. 2018. )رمضاف محمد نجاة وشرباتي، مصطفى صباح وعرقوب، تيـ ياسر وزنوف، عوض محمد شعيبات، .12
. والبيرة الله راـ محافظة مدارس في ميدانية دراسة أنفسيـ، المديروف يراه كما فمسطيف في المدارس مديري لدى الإداري التمكيف
 .428-416(: 3) 18 ،الإنسانية والدراسات لمبحوث الزرقاء مجمة

 النجاح جامعة لطمبة المهني التطور في التربوية الإدارة ماجستير برنامج إسهام مدى(. 2016. )محمد ربيع شلالدة، .13

 .فمسطيف نابمس، الوطنية، النجاح جامعة ،(منشورة غير ماجستير رسالة. )بالبرنامج والممتحقين الخريجين

 المدارس مديري لدى الوظيفي بالرضا وعلاقتو الإداري التمكيف(. 2013. )سمطاف عمر والسويعي، احمد حسف الطعاني، .14
 .327-305(: 1) 40 عماف، ،التربوية العموم دراسات مجمة السعودية، العربية بالمممكة الدماـ محافظة في الحكومية

 مخبر. الجزائرية المنظمات في المعرفة لإدارة أساسية كركيزة والاتصال المعمومات تكنولوجيا(. 2021. )زينة عرابش، .15

 .الجزائر اسطنبولي، مصطفى جامعة والكفاءات، الوظائؼ وتطوير واستشراؼ تحميؿ

 غير ماجستير رسالة. )الأردن في الخاصة المدارس مديري لدى الإداري التمكين درجة(. 2017) عمي ميساء العودات، .16

 .الأردف التطبيقية، البمقاء جامعة منشورة،

 في المعمومات تكنولوجيا أثر(. 2019. )ىاني سامية وعجيؿ، إبراىيـ مريـ والكرعاوي، عمي محمد ىديؿ القاموسي، .17
 ،الإنسانية لمعموم لمبنات التربية كمية مجمة. الكوفة جامعة في الموظفيف مف لعينة تحميمية دراسة: الإداري الإبداع تحقيؽ

13(25 :)121 -158. 

 العامميف لدى الوظيفي الرضا تحقيؽ في الإداري التمكيف أثر(. 2015. )أحمد لطيفة والسبتي، الطاىري محمد قريشي، .18
 .89-59(: 1)11 ،الأعمال إدارة في الاردنية المجمة بسكرة، خيضر محمد بجامعة

 ،الموصل جامعة في تحميمية دراسة المنظمي، الإبداع تعزيز في التمكين استراتيجية أثر(. 2002. )سعد جلاؿ المموؾ، .19

 .العراؽ الموصؿ، جامعة والاقتصاد، الإدارة كمية ،(منشورة غير دكتوراه أطروحة(

 عينة عمى ميدانية دراسة" الإداري التمكيف تفعيؿ في المعمومات تكنولوجيا دور(. 2022. )قرواط ويونس، حجاب نجاة، .20
 .224-205(: 2)6 ،والاقتصاد الادارة عموم افاق مجمة". المسيمة جامعة- والاجتماعية الإنسانية العموـ بكمية الموظفيف مف

 الله، راـ ،الفمسطينية الوطنية السمطة. الاستراتيجية التطويرية الخمسية الخطة(. 2008. )العالي والتعميـ التربية وزارة .21
 .فمسطيف

 ثانياً 5 المراجع العربية الإنجميزية 
Al-Baghdadi, A & Al-Badrawy, R. (2013): Strategic Foresight and the Level of Organizational 

Empowerment: An Analytical Quantitative Method (In Arabic). Dar Safaa for Publishing and 
Distribution, Amman, Jordan. 
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Ben Amara, T & Bukhloh, B & Ben Amara, N. (2022). The impact of information technology 
on administrative creativity: a field study at the National Excavation Corporation in Hassi 
Messaoud (In Arabic). Journal of Financial, Accounting and Administrative Studies, 9(1): 534-
552. 

Bint Obaid, T. (2018). The reality of administrative empowerment among principals of general 
education schools in the city of Hafr Al-Batin in light of the dimensions of empowerment (In 
Arabic). The Arab Journal for Studies and Research in Educational and Human Sciences, 4 (12): 
73-162. 

Al-Harasha, M, & Al-Thiyabat, A. (2019). The role of information technology in improving the 
administrative performance of educational schools in Ramtha District (In Arabic). An-Najah 
University Journal of Research (Human Sciences), 35(4): 509-534. 

Hassan, A. (2015). Information technology knowledge management (In Arabic). Dar Al-
Moataz for Publishing and Distribution, Amman, Jordan. 

Khalaf Allah, M. (2017). Administrative empowerment and its relationship to the creative 
behavior of secondary school principals in Palestine (In Arabic). Journal of Educational Sciences, 
Kuwait University, 31 (123): 326-372. 

Dalio, F. (2010). New technology for information and communication, concept - uses – 
horizons (In Arabic). House of Culture, Amman, Jordan. 

Al-Douri, Z & Saleh, A. (2009). Empowerment management and the economics of trust in 
third millennium business organizations (In Arabic). Dar Al-Yazuri for Publishing and Distribution, 
Amman, Jordan. 

Zimam, N & Soleimani, S. (2013). The development of the concept of technology and its uses 
in the educational process (In Arabic). Journal of Humanities and Social Sciences, (11): 163-174 

Salama, M. (2022). The degree of administrative empowerment and its relationship to school 
discipline among principals of public schools in the directorates of education in the northern 
governorates of Palestine from the point of view of school principals (In Arabic). Unpublished 

master's thesis. Al-Quds Open University. Palestine. 
 Shuaibat, M & Zanoun, Y & Arqoub, S & and Sharbati, N. (2018). The reality of 

administrative empowerment among school principals in Palestine as seen by the principals 
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themselves, a field study in the schools of Ramallah and Al-Bireh Governorate (In Arabic). Zarqa 
Journal for Research and Human Studies, 18 (3): 416-428. 

 Shalalda, R. (2016). The extent of the contribution of the Master of Educational 
Administration program to the professional development of An-Najah graduate students and those 
enrolled in the program (In Arabic). (Unpublished Master's Thesis), An-Najah National University, 
Nablus, Palestine. 

 Al-Taani, H & Al-Suwai’i, O. (2013). Administrative empowerment and its relationship to job 
satisfaction among public school principals in Dammam Governorate, Saudi Arabia (In Arabic). 
Journal of Educational Science Studies, Amman, 40 (1): 305-327. 

 Arabesh, Z. (2021). Information and communication technology as a basis of knowledge 
management in Algerian organizations (In Arabic). Laboratory for analysis, prospecting and 
development of jobs and competencies, Mustafa Istanbuli University, Algeria. 

Al-Oudat, M. (2017). The degree of administrative empowerment among the principals of 
private schools in Jordan (In Arabic). (Unpublished master's thesis, Al-Balqa' Applied University, 
Jordan. 

 Al-Qamousi, H & Al-Karawi, M & Ajil, S. (2019). The impact of information technology on 
achieving administrative creativity: an analytical study of a sample of employees at the University 
of Kufa (In Arabic). Journal of the College of Education for Girls for Humanities, 13(25): 121-158. 

 Qureshi, M & al-Sabti, L. (2015). The Impact of Administrative Empowerment on Achieving 
Job Satisfaction among Employees at Muhammad Kheidar Biskra University (In Arabic). The 
Jordanian Journal of Business Administration, 11 (1): 59-89. 

 Al-Malouk, J. (2002). The impact of the empowerment strategy in promoting organizational 
creativity (In Arabic). An analytical study at the University of Mosul, unpublished PhD thesis, 
College of Administration and Economics, University of Mosul, Iraq. 

Al-Sharida, N. (2010). Application of information technologies and its database is required in 
the accounting public information system and internal control (In Arabic). (Unpublished PhD 
thesis), College of Administration and Economics, University of Baghdad. Iraq. 

 Najat, H & Younis, K. (2022). The role of information technology in activating administrative 
empowerment "A field study on a sample of employees at the Faculty of Humanities and Social 
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