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 :الملخص

ة ىجفت ىحه الجراسة إلى استكذاف دور مجيخ السجرسة في الارتقاء بجػدة التعميع وتحديغ فعالية السجارس، مع التخكيد عمى الأدوار الػضيؽي
بيات التخبػية ذات الرمة، لسجيخؼ السجارس ومعاييخ السجرسة الفاعمة. اعتسجت الجراسة عمى مشيج وصفي تحميمي، حيث تع تحميل الأد

 واستعخاض التجارب السحمية والعالسية في مجال الؿيادة التخبػية وإدارة السجارس.
فعّالة، تػصمت الجراسة إلى عجة نتائج رئيدية، أىسيا أن مجيخ السجرسة يمعب دورًا محػريًا في تحقيق جػدة التعميع مغ خلال ؾيادتو التخبػية ال

الجػانب الإدارية والتخبػية. كسا أضيخت الشتائج أن تصبيق معاييخ السجرسة الفاعمة يتصمب تػفيخ السػارد السادية والبذخية  وإدارتو الستػازنة بيغ
 اللازمة، وتعديد الرلاحيات الإدارية لسجيخؼ السجارس، وتشسية مياراتيع الؿيادية مغ خلال التجريب السدتسخ.

رة وضع معاييخ وششية لمسجرسة الفاعمة تدتشج إلى الػاقع السحمي، وتحديغ عسمية اختيار مجيخؼ وفي ضػء ىحه الشتائج، أوصت الجراسة بزخو 
ة السجارس بشاءً عمى الكفاءة السيشية، وتػفيخ الجعع السادؼ والسعشػؼ لتسكيشيع مغ أداء مياميع بذكل فعال. كسا دعت إلى زيادة السيداني

 ت أوسع لإدارة السػارد وتشفيح السبادرات التخبػية السبتكخة.السخررة لمسجارس، ومشح مجيخؼ السجارس صلاحيا

 (التربوية، تعزيز الأداء المدرسي معايير المدرسة الفاعلة، القيادةتطوير الأدوار الوظيفية، )  مفتاحية:كلمات   

Abstract: 
This study aimed to explore the role of school principals in enhancing the quality of education and 
improving school effectiveness, with a focus on the functional roles of school principals and the 
standards of effective schools. The study adopted a descriptive-analytical approach, analyzing relevant 
educational literature and reviewing local and international experiences in educational leadership and 
school management. 
The study yielded several key findings, most notably that school principals play a pivotal role in 
achieving educational quality through effective educational leadership and balanced management of 
administrative and educational aspects. The results also showed that implementing effective school 
standards requires providing the necessary material and human resources, enhancing the 
administrative authority of school principals, and developing their leadership skills through continuous 
training. 
In light of these findings, the study recommended the need to establish national standards for effective 
schools based on local realities, improve the selection process of school principals based on 
professional competence, and provide material and moral support to enable them to perform their 
duties effectively. It also called for increasing school budgets and granting school principals broader 
authority to manage resources and implement innovative educational initiatives. 
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 مقجمة
التخبػؼ أن  يذيج العالع تغيخات سخيعة في ضل التقجم التكشػلػجي الحؼ يعتبخ سسة العرخ وأمام ىحه التغيخات لابج لمشطام

، ولكي تشجح الإدارة التعميسية في رسع الدياسات كي يتدشى لو مػاكبة مدتججات العرخيدعى نحػ التججيج والتصػيخ السدتسخ ل
 السخجػة فإنيا تحتاج إلى إدارة واعية وفاعمة وقادرة عمى تكثيف الجيػد وتشطيسيا.وتشفيح الخصط مغ أجل تحقيق الأىجاف التخبػية 

 السجرسة تدتصيع لغ ضعفو العامل أو ىحا وبػياب السجرسة، تقجم عمى يعسل الحؼ الخئيذ العامل ىي سجرسيةال والإدارة
 يتصمب وىحا والخغبات، الاتجاىات متعجدؼ والقجرات، مختمفي الأمدجة أفخاد مع تتعامل -السجرسية الإدارة -فيي أىجافيا، تحقيق
 السجرسة. لأىجاف لمػصػل السجرسة في لعامميغا جسيع مع كاؼية لمتعامل مخونة تستمظ أن مشيا

 تقترخ ميامو تعج فمع في الدابق، تكغ لع متعجدة ومدئػليات ميام عاتقو عمى أوقع السجرسة لسجيخ الحجيث السفيػم إن
وعسميات  في إحجاث تغيخات التفتير ومتابعة الأعسال الكتابية وإصجار الأوامخ، بل إن مدؤوليتو تتسثلالإدارية، و  السيام عمى

أجل أن تدداد فاعميتيع  مغتصػيخ مدتسخة بيجف استثسار الصاقات والإمكانات البذخية والسداىسة في إشباع حاجات العامميغ 
ونذاشيع وذلظ بتدويجىع بسيارات ملائسة، وىحا لا يتع إلا في وجػد نسط ؾيادؼ مشفتح ديسقخاشي قادر عمى استخجام كل ما ىػ 

يا والاترالات وبشاء علاقات إندانية إيجابية داخل الشطام التعميسي وإيجاد ثقافة ججيجة تحث عمى التحدغ ججيج في مجال التكشػلػج
 ( :5;  3122)شيػب وآخخون ، .السدتسخ والستػاصل وتقييع الأداء في ضػء إدارة الجػدة الذاممة 

،  السجرسة الفاعمةحػ التغييخ والتػجو إلى وإن مغ أكبخ التحجيات التي تػاجو مجيخ السجرسة ىي ؾيادة مشدػبي السجرسة ن
فالشفذ الإندانية تأبى التغييخ وتطل متسدكة بسا ألفتو مغ مسارسات وذلظ ليذ خػفاً مغ التغييخ بحج ذاتو بل الخػف مسا يشتج عغ 

سعدز لمؿيادة التخبػية التغييخ مغ زيادة أعباء أو تقميز الفخص ، لحلظ يشبغي عمى القائج التخبػؼ لمسجرسة أن يختار الدمػك ال
 ( 5;  3119)داغدتاني ، والشاجحة

سحاولات جادة لتصػيخ التعميع تعسل عمى الارتقاء بجػدة التعميع حتى تتع مػاجية ولقج قامت وزارة التخبية والتعميع ب 
 جػدة :أىسيا خجاتمخ تحقيق الحؼ ييجف إلى التحجيات التي يتعخض ليا الػشغ، ومغ ىحه السذخوعات مذخوع السجرسة الفاعمة

 وتصػيخ أنفديع تصػيخ عمى يعسمػن  مبادريغ ومعمسيغ الؿيادة الفاعمة، عمى مجارس قادريغ ومجيخؼ  ،الصمبة ولتعمع لمتعميع أعمى
 .السحمي السجتسع مع ومتفاعمة فاعمة ومجرسة التعمع، نحػ إيجابية اتجاىات ذوؼ  مجارسيع، وشلاب

 لجراسةامذكمة 
الػقت الحالي تحجيات كبيخة في أدوارىع الػضيؽية، خاصة في ضل التغيخات الدخيعة التي يذيجىا العالع يػاجو مجيخو السجارس في 

في السجالات التكشػلػجية والتخبػية. ىحه التحجيات تتصمب مشيع أن يكػنػا أكثخ مخونة وقجرة عمى التكيف مع الستصمبات الججيجة 
 عمى في التعميع وتصػيخ البيئة السجرسية لتربح أكثخ تفاعمية مع السجتسع السحمي.لمسجرسة الفاعمة، والتي تيجف إلى تحقيق جػدة أ 

ومع ذلظ، فإن الأدوار الػضيؽية الحالية لسجيخؼ السجارس لا تدال في كثيخ مغ الأحيان تقميجية، حيث تخكد بذكل كبيخ عمى 
التي تعتبخ أساسية لتحقيق معاييخ السجرسة الفاعمة. ىحا الػضع الجػانب الإدارية الخوتيشية، بيشسا تتجاىل الجػانب الؿيادية والتخبػية 

 يخمق فجػة بيغ ما ىػ مصمػب مغ مجيخؼ السجارس في ضػء ىحه السعاييخ، وبيغ ما يقػمػن بو فعميًا.

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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يسكغ أن تديع  لحلظ، تبخز الحاجة إلى دراسة ىحه الفجػة وتحميل الأدوار الػضيؽية الحالية لسجيخؼ السجارس، واستذخاف أدوار ججيجة
حاول البحث الحالي معالجتو مغ خلال عاييخ السجرسة الفاعمة. وىحا ما في تعديد الؿيادة التخبػية والسؤسدية، بسا يتػافق مع م

 الإجابة عمى الأسئمة التالية;
 ما ىي الأدوار الػضيؽية الحالية لسجيخؼ السجارس في ضػء معاييخ السجرسة الفاعمة؟

 ة لتصػيخ ىحه الأدوار لتعديد الؿيادة التخبػية والسؤسدية؟ما ىي الخصة السقتخح
 

 :لجراسةاأهجاف 
 :ىلإالجراسة الحالية هجفت 
في الجانبيغ الإدارؼ والفشي، وفيع كيؽية تأثيخ ىحه الأدوار عمى جػدة التعميع  تحميل الأدوار الهظيفية لمجيخ المجرسة .2

 .وفعالية السجارس
وتحجيج العػامل الخئيدية التي تديع في تحقيق جػدة التعميع، مع التخكيد عمى  استكذاف معاييخ المجرسة الفاعمة .3

 .جات التعميسيةالسجخلات والعسميات والسخخ 
 .عمى تحديغ أداء السعمسيغ والصمبة، وتعديد البيئة التعميسية داخل السجرسة تقييم أثخ الكيادة التخبهية لمجيخ المجرسة .4
 .في تشفيح أدوارىع الػضيؽية، واقتخاح حمػل لتعديد كفاءتيع الؿيادية والإدارية تحجيج التحجيات التي تهاجه مجيخي المجارس .5
لتحديغ أداء مجيخؼ السجارس وتعديد فعالية السجارس، بسا في ذلظ تصػيخ معاييخ وششية لمسجرسة  مميةتقجيم تهصيات ع .6

 .الفاعمة وزيادة الجعع السادؼ والسعشػؼ لسجيخؼ السجارس
في تشسية السيارات الؿيادية والإدارية لسجيخؼ السجارس، وكيؽية تصبيق ىحه السيارات في  دراسة دور التجريب المدتمخ .7

 .يغ جػدة التعميعتحد
ومجػ فعالية إدارتيع، مع اقتخاح آليات لتعديد ىحه  تحميل العلاقة بين الرلاحيات الإدارية الممنهحة لمجيخي المجارس .8

 .الرلاحيات
 :أهمية البحث

 :أهمية عممية .2
o لتخبػية الستعمقة بجور مجيخ السجرسة في تحديغ جػدة التعميع، مغ خلال تقجيع تحميل شامل يديع البحث في إثخاء الأدبيات ا

 .للأدوار الػضيؽية لسجيخؼ السجارس ومعاييخ السجرسة الفاعمة
o يقجم إشارًا نطخيًا وعسميًا يسكغ أن يكػن مخجعًا لمباحثيغ السدتقبمييغ في مجال الؿيادة التخبػية وإدارة السجارس. 

 :طبيكيةأهمية ت .3
o  يػفخ البحث تػصيات عسمية لػزارات التخبية والتعميع والسجارس لتعديد أداء مجيخؼ السجارس، مسا يشعكذ إيجابياً عمى جػدة

 .التعميع وفعالية السجارس
o يداعج في تصػيخ معاييخ وششية لمسجرسة الفاعمة يسكغ تصبيقيا في مختمف السؤسدات التعميسية لتحقيق التسيد الأكاديسي. 

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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 :أهمية اجتماعية .4
o  يديع البحث في تحديغ البيئة التعميسية داخل السجارس، مسا يعدز مغ فخص نجاح الصمبة ويؤىميع ليكػنػا أفخادًا فاعميغ في

 .السجتسع
o يعدز الذخاكة بيغ السجارس والسجتسع السحمي مغ خلال تعديد دور مجيخ السجرسة في تفعيل ىحه العلاقة. 

 :أهمية اقترادية .5
o  تحديغ جػدة التعميع، يديع البحث في تعديد رأس السال البذخؼ، مسا يشعكذ إيجابياً عمى التشسية الاقترادية مغ خلال

 .والاجتساعية
o يداعج في تحقيق الاستخجام الأمثل لمسػارد السالية والبذخية الستاحة لمسجارس، مسا يعدز مغ كفاءة الإنفاق التعميسي. 

 :أهمية تنمهية .6
o أىجاف التشسية السدتجامة، خاصة اليجف الخابع الحؼ يخكد عمى ضسان التعميع الجيج والسشرف لمجسيع يديع البحث في تحقيق. 
o يعدز مغ دور السجارس كسخاكد لمتشسية السجتسعية، مغ خلال تعديد دور مجيخ السجرسة في ؾيادة التغييخ الإيجابي. 

 :أهمية لمممارسين التخبهيين .7
o رس والسعمسيغ حػل كيؽية تحديغ أدائيع وتعديد كفاءتيع الؿيادية والإداريةيػفخ البحث رؤػ ؾيسة لسجيخؼ السجا. 
o يقجم أدوات عسمية لتحديغ البيئة التعميسية وتعديد مذاركة الصمبة وأولياء الأمػر في العسمية التعميسية. 

 المرطمحات والمفاليم الأساسية 
 مجيخ المجرسة:
بأنو السدؤول الأول عغ إدارة السجرسة التخبية و التعميع الفمدصيشية أن مجيخ السجرسة كسا عخّفتو وزارة ( 9;  3124 ذكخ العصار )

يا والسذخف الجائع فييا لزسان سيخ العسمية التعميسية وتشديق جيػد العامميغ فييا وتػجيييع وتػفيخ البيئة التعميسية السشاسبة في
 وتقػيع أعساليع مغ أجل تحقيق الأىجاف التخبػية.

 سة الفاعمة :المجر 
عمى  الباحثػن نطخاً لكثخة التعخيفات التي تزسشيا الأدب التخبػؼ لمسجرسة الفاعمة والدوايا التي تشاول مشيا كل فخيق رأيو اتفق 

 عوتيت ديسقخاشية بإدارة تتسيد التي السجرسة بأنيا الفاعمة السجرسة والحؼ يعخّف حسادالتعخيف الإجخائي لمسجرسة الذاممة الحؼ أورده 
 الاىتسام خلال مغ الفشية السعمسيغ كفايات تحديغ إلى إضافة الفشي الشذاط ولأنساط والإدارية الفشية لأعساليا الجيّج بالتخصيط

 الستشػعة لسعالجةالخصط  ورسع السحمي، السجتسع مع العلاقة وتشطيع الخيادية، والسذاريع البخامج وتفعيل بالسشاىج وشخق التجريذ،
 ووسائل محمية وصحف مغ إذاعة السجرسية الأنذصة وتفعيل اليادفة، التخبػية الجورات وحزػر السشياج خاءوإث ،الصمبة ضعف
 (7;  3118خارجيا.)حساد ،  أم داخل السجرسة أكانت سػاء والكفاءات السكتبات و السختبخات مغ والاستفادة تعميسة

 الجراسات الدابقة 
تُطيخ الجراسات الدابقة اىتسامًا واضحًا حيث قة ذات العلاقة بمهضهع الجراسة مجمهعة من الجراسات الداب الباحثهن تناول 

( إلى 3124بتصػيخ أدوار مجيخؼ السجارس وتعديد الؿيادة التخبػية في ضػء معاييخ السجرسة الفاعمة. فقج أشارت دراسة العصار )
الحاجة إلى بخامج تجريبية متخررة وتخؽيف الأعباء التحجيات التي تػاجو مجيخؼ السجارس في تصبيق تػجيو الأقخان، مسا يؤكج 

https://www.facebook.com/groups/1012108199293193
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( عمى أىسية الؿيادة القػية 3118الإدارية لتسكيشيع مغ التخكيد عمى الجػانب التخبػية. وفي سياق مترل، أكجت دراسة حساد )
 .والسشاخ التعميسي السحفد لتحقيق معاييخ السجرسة الفاعمة، مع ضخورة تعديد السذاركة السجتسعية

( عمى معاييخ جػدة السجرسة الفاعمة، مذيخة إلى أىسية الجػانب الإدارية والتخبػية 3119ة أخخػ، ركدت دراسة الخسيدي )مغ جي
إلى دور  Hargreaves & Shirley (2012) والاجتساعية، مع ضخورة وجػد رؤية ورسالة واضحة لمسجرسة. كسا أشارت دراسة

مؤكجة عمى أىسية تجريب مجيخؼ السجارس لتعديد مياراتيع الؿيادية. وفي نفذ الاتجاه، الؿيادة التخبػية في تحديغ جػدة التعميع، 
تأثيخ الؿيادة السجرسية عمى نتائج الصلاب، مع تػصية بتػفيخ بخامج تجريبية لسجيخؼ  Leithwood et al. (2020) أضيخت دراسة

 .السجارس لتعديد مياراتيع الؿيادية
دور مجيخؼ السجارس في تعديد التعمع السيشي لمسعمسيغ، مؤكجة عمى أىسية  Robinson et al. (2019) أخيخًا، تشاولت دراسة

تػفيخ فخص تجريبية مدتجامة لتحديغ جػدة التعميع. بذكل عام، تُطيخ ىحه الجراسات اتفاقًا عمى أىسية تصػيخ أدوار مجيخؼ 
 .مع التخكيد عمى الجػانب الؿيادية والتخبػية والسيشية السجارس وتػفيخ الجعع اللازم ليع لتحقيق معاييخ السجرسة الفاعمة،

الػضيؽية لسجيخؼ السجارس في ضػء معاييخ السجرسة تدعى الجراسة الحالية إلى تقجيع إضافة نػعية في مجال تصػيخ الأدوار 
متكاممة تعالج التحجيات الحالية والسدتقبمية التي تػاجو مجيخؼ  خطة استذخافية الفاعمة، وذلظ مغ خلال التخكيد عمى وضع

ىحه الجراسة رؤية السجارس. عمى عكذ الجراسات الدابقة التي ركدت عمى تحميل الػضع الخاىغ أو تقييع الأدوار الحالية، تقجم 
 .استباؾية لتصػيخ الأدوار الؿيادية والتخبػية لسجيخؼ السجارس، مع تحجيج آليات عسمية لتشفيح ىحه الخصة في البيئة التعميسية

 :أوجه الاختلاف عن الجراسات الدابقة
ل الػاقع الحالي، تتبشى بيشسا اعتسجت معطع الجراسات الدابقة عمى السشيج الػصفي التحميمي لتحمي :المنهج الاستذخافي .2

 .ىحه الجراسة مشيجًا استذخاؼيًا يتصمع إلى السدتقبل، مسا يسكشيا مغ تقجيع تػصيات استخاتيجية شػيمة السجػ
تقجم الجراسة خصة متكاممة تذسل الجػانب الإدارية، التخبػية، والسيشية لسجيخؼ السجارس، مع التخكيد عمى  :شمهلية الخطة .3

ية والسؤسدية بذكل متػازن. وىحا يختمف عغ الجراسات الدابقة التي ركدت عمى جػانب محجدة مثل تعديد الؿيادة التخبػ 
 .تػجيو الأقخان أو التعمع السيشي

تدعى الجراسة إلى ربط السعاييخ الشطخية لمسجرسة الفاعمة بالتصبيقات العسمية في السيجان  :التكامل بين النعخية والتطبيق .4
 .وأدوات قابمة لمتشفيح لتحديغ أداء مجيخؼ السجارس التخبػؼ، مع تقجيع نساذج

عمى عكذ الجراسات الدابقة التي ركدت عمى التحجيات الحالية، تتشاول ىحه الجراسة  :التخكيد عمى التحجيات المدتقبمية .5
التعميسية، وتقجم  التحجيات السدتقبمية السحتسمة في البيئة التعميسية، مثل التغيخات التكشػلػجية الدخيعة وتصػرات السشاىج

 .حمػلًا استباؾية ليا
تزع الجراسة خصة شػيمة السجػ تعدز استجامة تصػيخ الأدوار الػضيؽية لسجيخؼ السجارس، مع  :التأكيج عمى الاستجامة .6

 .التخكيد عمى بشاء القجرات الحاتية لمسجارس لزسان استسخارية التحديغ
 (Research Methodology) منهجية البحث
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اد اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميمي، حيث يتسيد ىحا السشيج بقجرتو عمى وصف الطػاىخ وتحميميا مغ خلال الاعتس
 عمى البيانات الثانػية الستاحة في الأدبيات والجراسات الدابقة. يعتبخ ىحا السشيج مشاسبًا لمجراسة الحالية لأنو يتيح تحميل الأدوار

 ى تحميل شامل للأدبيات الػضيؽية لسجيخؼ السجارس في ضػء معاييخ السجرسة الفاعمة، واستخلاص الشتائج والتػصيات بشاءً عم
 :در جمع البياناتمرا

 تع الاعتساد عمى كتب متخررة في الإدارة التخبػية والؿيادة التعميسية، والتي تػفخ إشارًا نطخيًا حػل  :الكتب العممية
 .الأدوار الػضيؽية لسجيخؼ السجارس ومعاييخ السجرسة الفاعمة

 كسة، مع التخكيد عمى تمظ التي تشاولت تع تحميل دراسات سابقة مشذػرة في مجلات عمسية مح :المجلات العممية المحكمة
 .دور مجيخ السجرسة في تحديغ جػدة التعميع

 تع الاستفادة مغ الأوراق البحثية والتقاريخ الرادرة عغ مؤسدات تعميسية وتخبػية، والتي تػفخ  :الأوراق البحثية والتقاريخ
 .يةبيانات حػل تصبيق معاييخ السجرسة الفاعمة في مختمف الدياقات التعميس

 تع الخجػع إلى مػاقع إلكتخونية تابعة لػزارات التخبية والتعميع ومشطسات تعميسية دولية  :المهاقع الإلكتخونية المهثهقة
 .لمحرػل عمى بيانات حجيثة حػل السػضػع

 
 :طخيقة اختيار المرادر

 مع التخكيد عمى تمظ التي تػفخ تحميلًا عسيقًا لجور مجيخ مجى ارتباطها بمهضهع البحث تع اختيار السرادر بشاءً عمى ،
 .السجرسة ومعاييخ السجرسة الفاعمة

 حيث تع التخكيد عمى الجراسات والكتب السشذػرة في العقج الأخيخ لزسان الحرػل عمى المرادرحجاثة  تست مخاعاة ،
 .معمػمات حجيثة وذات صمة

 حيث تع الاعتساد فقط عمى الكتب والسجلات السحكسة والتقاريخ الرادرة عغ مؤسدات مرجاقية المرادر تع تقييع ،
 .مػثػقة

 
 :طخيقة تحميل البيانات

 تع تحميل البيانات بذكل وصفي لتمخيز الأدوار الػضيؽية لسجيخؼ السجارس ومعاييخ السجرسة الفاعمة،  :التحميل الهصفي
 .مع تػضيح العلاقة بيشيسا

 تذابو والاختلاف مع البحث الحالي، وتحجيج تع تحميل الجراسات الدابقة بذكل نقجؼ لإبخاز أوجو ال :التحميل النقجي
 .الفجػات البحثية التي يدجىا ىحا البحث

 تع دمج السعمػمات مغ مرادر مختمفة لتقجيع رؤية شاممة حػل السػضػع، مع التخكيد عمى التكامل  :التحميل التكاممي
 .بيغ الجػانب الشطخية والعسمية
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 :أدوات البحث
 مثل :أدوات جمع البيانات( تع استخجام أدوات مثل قػاعج البيانات العمسية Google Scholar ،JSTOR)  لمػصػل إلى

 .السرادر ذات الرمة
 تع الاعتساد عمى التحميل الشري :أدوات التحميل (Textual Analysis)  لفيع وتفديخ البيانات الشرية السدتخمرة مغ

 .السرادر
 

 الإطار النعخي 
إن الارتقاء بالسجارس يعشي أساساً تصػيخ نػعية التعميع الحؼ يحرل عميو الصمبة وتحديغ ميارات التعميع لجييع ولكي يتحقق ىحا لا 

ؿيادة التخبػية الشاجحة لجػ مجيخؼ السجارس التي يشتقل تأثيخىا إلى السجرسيغ والصمبة وجسيع العامميغ في بج مغ تػفخ كفاءة ال
 السجرسة ... أؼ أن السجيخيغ ىشا يسثمػن القجوة التي يقتجؼ بيا الجسيع.

ؾيادتو التخبػية الشاجحة تشعكذ  ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن مجيخ السجرسة يمعب دورًا محػريًا في تحقيق جػدة التعميع، حيث أن
إيجابياً عمى جسيع عشاصخ العسمية التعميسية. ومع ذلظ، يؤكج الباحثػن عمى أن نجاح السجيخ لا يعتسج فقط عمى كفاءتو الذخرية، 

تحقيق  بل أيزاً عمى الجعع السؤسدي والسػارد الستاحة لو. فبجون بيئة داعسة وتػفيخ الأدوات اللازمة، قج يرعب عمى السجيخ
 الأىجاف التخبػية السشذػدة.

________________________________________ 
وفي مجال التخكيد عمى أىسية دور مجيخ السجرسة فإن ىشاك محاولات دائبة ومدتسخة مغ أجل إعادة الشطخ في ماـية ىحا الجور 

تخبػية داخل السجرسة والتي تتسثل بذكل أساسي في وكحلظ إعادة تقييسو وصياغة وتحجيج وتعخيف كل ما ىػ يتعمق ) بالؿيادة ال
 (٣٫، ٣٥السجيخ. )شحادة; 

ويمخز الباحثػن ىشا أن إعادة تقييع دور مجيخ السجرسة وتحجيج ميامو بذكل دقيق يُعج خصػة أساسية نحػ تحديغ جػدة التعميع. 
فالتحجيات التخبػية السعاصخة تتصمب مغ السجيخيغ أن يكػنػا قادريغ عمى التكيف مع الستغيخات الاجتساعية والاقترادية 

 مياراتيع الؿيادية والإدارية بذكل مدتسخ.والتكشػلػجية، مسا يدتجعي تصػيخ 
________________________________________ 

 القدع الأول; يذسل الأدوار الػضيؽية لسجيخ السجرسة السترمة بالجانب الإدارؼ والتشطيسي.
سادية، وتشسية العلاقات مع ويجسل الباحثػن أىع الأدوار الإدارية لسجيخ السجرسة في إدارة شؤون الصمبة، وتشطيع التدييلات ال

السجتسع السحمي، ورعاية شؤون العامميغ، وإدارة الذؤون السالية، وتقػيع العسل السجرسي. ىحه الأدوار تُطيخ الصبيعة الستعجدة 
 الأبعاد لجور السجيخ، والتي تتصمب تػازنًا دؾيقًا بيغ السيام الإدارية اليػمية والأىجاف التخبػية شػيمة السجػ.

________________________________________ 
 أولًا; إدارة شئػن الصمبة

 يكػن عادلًا عصػفاً في معاممتو لمتلاميح.
 يكػن مدتسعاً جيجاً ومتفيساً لتلاميح.
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 ييتع بسعخفة أفكار الصمبة وآرائيع وأن يحدغ تقجيخىا.
 يكػن مخحاً خؽيف الطل في إشار الاحتخام.

 سي الصمبة مغ العشف وفخض الشفػذ.يحافع عمى الشطام السجرسي ويح
 يتحمى بالسدئػلية.

 (٤٢٢2، ٣٥٨يػفخ احتياجات الصمبة التعميسية في السجرسة. )مخسي; 
ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن إدارة شؤون الصمبة تتصمب مغ السجيخ أن يكػن قائجًا تخبػيًا ومخشجًا نفديًا في نفذ الػقت. فتعاممو 

ة، بالإضافة إلى قجرتو عمى تػفيخ بيئة تعميسية آمشة وداعسة، يُعج عاملًا أساسيًا في تعديد ثقة الصمبة العادل والخحيع مع الصمب
 بأنفديع وتحفيدىع عمى التفػق الأكاديسي.

________________________________________ 
 ثانياً; تشطيع التدييلات السادية السجرسية

الستعمقة بالسباني السجرسية والإمكانيات مغ العػامل الأساسية لتحقيق الأىجاف التعميسية  يعتبخ إنجاز مجسػعة مغ السيام الإدارية
 مشيا;

 حدغ استخجام السباني السجرسية مسا يؤدؼ إلى رفع كفاية العسمية التعميسية.
 مخاعاة الأنذصة والسػاصفات التخبػية في السباني السجرسية.

 ميسية اللازمة لإنجاح العسمية التعميسية.تػفيخ السخافق الأساسية والتدييلات التع
 (٤٢٢2، ٥٨٨الاىتسام بأعسال الريانة لمسباني والسخافق التعميسية. )دياب; 

ويمخز الباحثػن ىشا أن تشطيع التدييلات السادية يُعج عشرخًا حاسسًا في نجاح العسمية التعميسية. فالسباني السجرسية الجيجة 
 بيئة تعميسية محفدة، مسا يشعكذ إيجابياً عمى أداء الصمبة والسعمسيغ عمى حج سػاء.الترسيع والريانة تديع في خمق 

________________________________________ 
 ثالثاً; تشسية العلاقات مع السجتسع السحمي;

مفتػحة عمى بيئتيا مغ مجيخ السجرسة الشاجح ىػ الحؼ يخصط تخصيصاً سميساً لتحقيق ما يتػقعو مشو مجتسعو يجعل مجرستو مشطػمة 
خلال بخامج لخجمة البيئة، وفتح السجرسة بسلاعبيا ومكتبتيا وغيخ ذلظ أمام أبشاء البيئة بعج انتياء أوقات الجراسة، وتقجيع بخامج 

جيخ لسحػ الأمية وتعميع الخاشجيغ وعقج نجوات وإلقاء محاضخات ثقاؼية وسياسية ودعػة أبشاء البيئة لمسذاركة فييا. كسا يدعى م
السجرسة أيزاً للإفادة مغ الإمكانات الستاحة في بيئة الػرش والأنجية والجسعيات، ثع الأفخاد مغ الخبخاء في السجالات السختمفة 

 (٤٢11، ٪٥٩)حجي; 
في  ويجسل الباحثػن أىسية ىحا الجور في تعديد الذخاكة بيغ السجرسة والسجتسع السحمي، حيث أن ىحه العلاقة تُعج عاملًا أساسيًا

تحقيق التكامل بيغ الأىجاف التخبػية واحتياجات السجتسع. فالسجرسة التي تفتح أبػابيا لمسجتسع تديع في بشاء جدخ مغ الثقة 
 والتعاون، مسا يعدز مغ مكانتيا ودورىا في التشسية السجتسعية.

________________________________________ 
 رابعاً; رعاية شئػن العامميغ;
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ع العاممػن في السجرسة العسل بذكل سميع ومثسخ إلا في جػ مشاسب يذعخ ؼيو الجسيع بالخضا والارتياح ويدػده الاستقخار لا يدتصي
 والصسأنيشة ويسكغ تحجيج ىحه السيسة الخئيدة بالسيسات الفخعية التالية;

 تشطيع عسميات مذاركة العامميغ ومداىساتيع بالسيسات الإدارية السختمفة التي تترل بالمجان والشذاشات السجرسية السختمفة.
 تشطيع عسل السعمسيغ في إشار إعجاد الججول السجرسي.

 إدارة دوام السعمسيغ في السجرسة وتشطيسو.
 شطيسيا.إدارة الدجلات والسمفات الخاصة بالعامميغ في السجرسة وت

 رعاية حاجات العامميغ السختمفة ومتصمباتيع والعسل عمى تمبيتيا.
 (٤٢٢٣، ٣٤٤تشطيع وإدارة عسمية التػاصل بيغ العامميغ في السجرسة باتجاىاتيا ومدتػياتيا وأساليبيا السختمفة. )العسايخة; 

حقيق بيئة عسل إيجابية وفعّالة. فالسعمسػن والعاممػن ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن رعاية شؤون العامميغ تُعج عشرخًا أساسيًا في ت
 الحيغ يذعخون بالجعع والخعاية يكػنػن أكثخ إنتاجية والتدامًا، مسا يشعكذ إيجابياً عمى جػدة التعميع بذكل عام.

________________________________________ 
 خامداً; إدارة الذئػن السالية;

الحيػؼ لاستسخار السؤسدة التخبػية ونطخاً لأىسيتيا فإن السجيخيغ يػلػن ذلظ اىتساماً زائج حيث تعتبخ الذئػن السالية السرجر 
يػفخون سجلات وممفات لازمة لبيان أوجو صخفيا لكػنيا الذخيان الخئيدي لزسان استسخار نذاشات السجرسة. يكػن ذلظ مغ 

تي تديخ عمييا الذئػن السالية والإدارية لمسجرسة عغ شخيق التبخعات خلال; السداىسة البشاءة في إعجاد الشطع والمػائح والقػاعج ال
 (٤٢٢٣، ٪٣٤السجرسية والسرادر السالية الأخخػ( العسايخة; 

الية ويمخز الباحثػن ىشا أن الإدارة السالية الفعّالة تُعج عاملًا حاسسًا في استجامة السؤسدة التعميسية. فالقجرة عمى تػفيخ السػارد الس
 ا بذكل صحيح يديع في ضسان استسخارية الأنذصة التعميسية وتحديغ جػدتيا.وإدارتي

________________________________________ 
 سادساً ;دور السجيخ كسؿيّع لمعسل السجرسي;

ا لأىجافيا التقػيع وسيمة لا غاية أنو وسيمة يتسكغ مجيخ السجرسة بيا مغ الػقػف عمى حدغ سيخ العسمية التعميسية ومجػ تحؿيقي
 ويتصمب نجاح مجيخ السجرسة كسدئػل عغ تقػيع مجرستو إلى;

 تحجيج أىجاف مجرستو وفيسيا. -٣
 وضع مقاييذ أو معاييخ لؿياس الأداء. -٤
 تقػيع الأداء في ضػء ذلظ. -٥

أيزاً ىحا فزلًا عغ  كسا يتصمب ذلظ مشو إشخاك العامميغ معو والصمبة في عسمية التقػيع بل وإلى إشخاك مسثمي الآباء والبيئة
اىتسامو بأن التقػيع عسمية تبجأ مع بجاية العسل وتدتسخ معو حتى نيايتو والاعتساد عميو لترحيح الأخصاء أولًا بأول. ومجيخ 

ييتع السجرسة يقػم السعمسيغ والعامميغ، ويقػم الصمبة ويقػم السشيج أيزاً، أنو يقػم العسمية التعميسية ككل وىػ في تقػيسو يشبغي أن 
بالأثخ الصيب، مشصمقاً مغ أن ىجف التقػيع ليذ مجخد الػقػف عمى نقاط القػة والزعف بل علاج مػاشغ الزعف دون إساءة 
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لأحج، وتشسية جػانب القػة مع تذجيع الأداء الجيج وحفد العامميغ بصخيقة تداعج عمى ترحيح الأخصاء وزيادة الإنتاجية التعميسية( 
 (٤٢٢٢، ٦٪٥حجي; 
الباحثػن مسا سبق أن التقػيع يُعج أداة أساسية لتحديغ جػدة التعميع. فسغ خلال تقػيع الأداء بذكل مدتسخ، يسكغ لمسجيخ  ويدتشتج

 تحجيج نقاط القػة والزعف في العسمية التعميسية، والعسل عمى تعديد الجػانب الإيجابية ومعالجة التحجيات بذكل فعّال.
________________________________________ 

 القدع الثاني; الأدوار الػضيؽية لسجيخ السجرسة السترمة بالجانب الفشي;
إن مجيخ السجرسة مػجو فشي مؿيع مسا يجعمو عمى صمة دائسة بالأمػر الفشية التخبػية والتعميسية ويجب أن نؤكج ىشا أن لا بج أن 

بالتعميع وتصػيخ السشيج ومشيا ما يتعمق بالعامميغ والسجرسة يتػفخ لسجيخ السجرسة عجة ميارات فشية ومغ ىحه السيارات ما يتعمق 
 (٤٢٢٢، ٣٧٣والتشطيع السجرسي وىيئة العامميغ. )حجي; 

ويمخز الباحثػن ىشا أن الجانب الفشي لجور مجيخ السجرسة يتصمب ميارات متخررة في التػجيو التخبػؼ والإشخاف عمى تصػيخ 
شاجح ىػ الحؼ يدتصيع أن يػازن بيغ السيام الإدارية والأىجاف التخبػية، مع التخكيد عمى السشاىج والأنذصة التعميسية. فالسجيخ ال

 تحديغ جػدة التعميع مغ خلال تصػيخ السشاىج ورفع كفاءة السعمسيغ.
________________________________________ 

 أولًا ؼيسا يتعمق بالتعميع وتصػيخ السشيج ويذسل;
 ى الاتجاىات الاجتساعية والدياسية والاقترادية اليامة في مجتسعو.السيارة في التعخف عم -٣
 السيارة في تذكيل السشاىج لتقابل احتياجات الصمبة. -٤
 السيارة في التختيب والتشديق بيغ الأنذصة بحيث لا يحجث تعارض بيشيا. -٥
 السيارة في إعجاد أنذصة خاصة تقابل أنػاعاً معيشة مغ احتياجات السشيج. -٦
 السيارة في تقجيخ فاعمية الإشخاف في تصػيخ التجريذ. -٧
 السيارة في الاترال بالإدارة السخكدية حػل البخنامج التعميسي لمسجرسة. -٨

ويجسل الباحثػن أىع السيارات السصمػبة في تصػيخ السشيج، حيث أن السجيخ الشاجح يجب أن يكػن قادرًا عمى فيع احتياجات الصمبة 
يع السشاىج والأنذصة التي تمبي ىحه الاحتياجات. كسا أن التػاصل الفعّال مع الإدارة السخكدية يُعج عاملًا أساسيًا والسجتسع، وترس

 في ضسان تشفيح البخامج التعميسية بذكل ناجح.
________________________________________ 

 ثانياً; بالشدبة لييئة العامميغ وتذسل;
 حاجات العامميغ وتقرييا.السيارة في التعبيخ عغ  -٣
 السيارة في تقجيخ كفاءة أداء العامميغ لمػاجبات السختمفة. -٤
 السيارة في تػضيح الػاجبات والػضائف لمعامميغ. -٥
 السيارة في التعخف عمى احتياجات الشسػ السيشي لمعامميغ. -٦
 أغخاض السجسػعات والأىجاف السيشية السشذػدة.السيارة في تشطيع السجسػعات عمى أساس ميػليع واىتساماتيع والخبط بيغ -6
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 السيارة في تقػيع التغيخات في الكفاءة والاتجاىات السيشية بيغ العامميغ. -٨
ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن رفع كفاءة العامميغ يُعج عشرخًا أساسيًا في تحقيق جػدة التعميع. فسغ خلال تػفيخ فخص الشسػ 

مدتسخ، يسكغ لمسجيخ تعديد ميارات السعمسيغ وتحديغ أدائيع، مسا يشعكذ إيجابياً عمى العسمية التعميسية  السيشي وتقييع الأداء بذكل
 ككل.

________________________________________ 
 ثالثاً; ؼيسا يتعمق بالصمبة ويذسل;

 ا.السيارة في إرساء شخق جسع البيانات الخئيدية مثل حزػر الصمبة وتفديخىا وتدجيمي -٣
 السيارة في الاترال بآباء الصمبة وتييئة الأشفال الحيغ سيمحقػن بالسجرسة في السدتقبل. -٤
 السيارة في تقػيع ربط الخجمات التػجييية مع البخنامج الكمي لمسجرسة وفي تقػيع فاعمية الخجمات التػجييية بالشدبة لمتمسيح. -٥
 بالشدبة لبخنامج السجرسة.السيارة في تحميل درجات الصمبة وتفديخ معشاىا  -٦
 السيارة في تحجيج مزسػن الخصط القػمية الكبيخة بالشدبة لمبخنامج التعميسي. -٧
 السيارة في تكييف البخنامج التعميسي لمطخوف الستغيخة في السجتسع. -٨

ضافة إلى التػاصل الفعّال ويمخز الباحثػن ىشا أن إدارة شؤون الصمبة تتصمب ميارات متخررة في جسع البيانات وتحميميا، بالإ
مع أولياء الأمػر. فسغ خلال فيع احتياجات الصمبة وتكييف البخامج التعميسية وفقًا ليا، يسكغ لمسجيخ تعديد جػدة التعميع وتحقيق 

 الأىجاف التخبػية.
________________________________________ 

 رابعاً; بالشدبة لمتشطيع السجرسي ويذسل;
 ي تفديخ الاحتياجات التخبػية في ضػء الخجمات الستاحة.السيارة ف -٣
 السيارة في إعجاد وتقجيع وعخض التقاريخ إلى الدمصات السخكدية. -٤
 تفػيس الدمصات والسدئػليات. -٥
 السيارة في تقجيع السذػرة السيشية لمسجسػعات الغيخ ميشية -٦
 فة لمخصة التخبػية.عسل التختيبات التشطيسية التي تقجم التدييلات السختم -٧
 اكتذاف أؼ خمل في الإشار التشطيسي والترخف بدخعة لمسحافطة عمى استسخار السجرسة في أداء وضيفتيا. -٨

ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن التشطيع السجرسي الفعّال يُعج عاملًا أساسيًا في تحقيق الأىجاف التخبػية. فسغ خلال تفػيس 
 الدمصات وتقجيع السذػرة السيشية، يسكغ لمسجيخ تعديد كفاءة العسمية التعميسية وضسان استسخارية الأنذصة السجرسية.

________________________________________ 
 خامداً; بالشدبة لمذئػن السالية والإدارية وتذسل;

 السيارة في العسميات الآلية الزخورية اللازمة لستصمبات حداب السيدانية آليا. -٣
 السيارة في تشاول وفيع الاستسارات الخاصة بالسذتخيات والعسميات الستعمقة بيا. -٤
 ية في الحدابات.معالجة السعمػمات السالية وإتباع الصخق الدمس -٥
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 السيارة في وضع نطام جيج لمدجلات السجرسية لتحقق بسػجبو الاحتفاظ بيحه الدجلات. -٦
الية ويمخز الباحثػن ىشا أن الإدارة السالية الفعّالة تُعج عاملًا حاسسًا في استجامة السؤسدة التعميسية. فالقجرة عمى تػفيخ السػارد الس

 ن استسخارية الأنذصة التعميسية وتحديغ جػدتيا.وإدارتيا بذكل صحيح يديع في ضسا
________________________________________ 

 معاييخ السجرسة الفاعمة
سػف تتبشى الػرقة تعخيفاً لسعاييخ السجرسة الفاعمة أنيا مجسػعة السػاصفات والذخوط الستفق عمييا سمفاً مغ قبل الييئات السعشية 

تمف عشاصخ السشطػمة السجرسية بسجخلاتيا )البذخية والخمدية والسادية( وعسمياتيا )التخبػية والتعميسية والسعبخة عغ جػدة وكفاءة مخ
ح والتجريدية والإشخاؼية والتقػيسية والاجتساعية( ومخخجاتيا)السعخؼية والسياريّة والػججانية( وبيئتيا )السادية والاجتساعية( بسا يدس

 الجػدة والارتقاء بسدتػاىا. تصػيخ ىجه-مجػ جػدة السجرسة وسبل 
ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن معاييخ السجرسة الفاعمة تُعج إشارًا شاملًا لتقييع جػدة التعميع. فسغ خلال التخكيد عمى السجخلات 

 والعسميات والسخخجات، يسكغ لمسجارس تحقيق التسيد الأكاديسي وتعديد دورىا في التشسية السجتسعية.
________________________________________ 

وسػف تتبشى ىحه الػرقة مشيجياً معاييخ السجرسة الفاعمة التي اعتسجىا مذخوع إعجاد السعاييخ القػمية لمتعميع في مرخ حيث يخػ 
التجارب ( أن ىحه السعاييخ تعتبخ جيجاً عخبياً انصمق مغ شبيعة الػاقع التخبػؼ العخبي واستفاد مغ الأدبيات و 21; 3119الخسيدي )

عمى سبيل  3115-3114العالسية في ىحا الذأن، فزلًا عغ أن ىحه السعاييخ قج وضعت مػضع التصبيق مشح العام الجراسي 
 التجخيب.

ويمخز الباحثػن ىشا أن اعتساد معاييخ السجرسة الفاعمة يُعج خصػة ميسة نحػ تحديغ جػدة التعميع في العالع العخبي. فسغ خلال 
جارب العالسية وتكييفيا مع الػاقع السحمي، يسكغ لمسجارس تحقيق التسيد الأكاديسي وتعديد دورىا في التشسية الاستفادة مغ الت

 السجتسعية.
________________________________________ 
 تشجرج معاييخ السجرسة الفاعمة تحت مجسػعة مغ السجالات ىي;

 السجال الأول; الخؤية والخسالة لمسجرسة
يكػن لمسجرسة رؤية تعبخ بيا عغ نطختيا السدتقبمية في تمبية متصمبات السجتسع السحمي والدياسة التعميسية لمجولة  بسعشى أنو

 والستغيخات العالسية ، ورسالة تدعى مغ خلاليا لتحقيق ىحه الخؤيا.
 السعاييخ السختبصة بالسجال الأول;

 وجػد وثيقة واضحة تعبخ عغ رؤية السجرسة ورسالتيا. -2
 قجرة السجرسة عمى تحقيق متصمبات الكفاءة الجاخمية في ضػء رؤية السجرسة ورسالتيا. -3

ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن الخؤية والخسالة الػاضحة تُعجان أساسًا لشجاح السجرسة. فسغ خلال تحجيج الأىجاف بذكل دقيق، 
 يسكغ لمسجرسة تحقيق التسيد الأكاديسي وتعديد دورىا في السجتسع.

________________________________________ 
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 السجال الثاني; السشاخ الاجتساعي لمسجرسة
ويذسل السشاخ الاجتساعي لمسجرسة جسمة ونػعية الؿيع والتفاعلات والعلاقات الاجتساعية بيغ الصمبة بعزيع البعس والعامميغ 

 وأولياء الامػر وتعبخ عغ السشاخ الاجتساعي السعاييخ التالية;
 التشسية الخمؿية لجعع وبشاء معتقجات وؾيع إيجابية -2
 الأنذصة السجرسية الجاعسة لمدمػك الإيجابي. -3
 التشطيع السجرسي الجاعع لحقيق الجػدة. -4
 دعع تخبػؼ يتيح فخص التعمع ويحقق التسيخ لمجسيع. -5
 تعاون الأسخة مع السجرسة. -6
 ؾيادة مجرسية فعالة. -7

ويمخز الباحثػن ىشا أن السشاخ الاجتساعي الإيجابي يُعج عاملًا أساسيًا في تحقيق جػدة التعميع. فسغ خلال تعديد الؿيع الإيجابية 
 وتذجيع التعاون بيغ جسيع الأشخاف، يسكغ لمسجرسة خمق بيئة تعميسية محفدة وداعسة.

________________________________________ 
 لتشسية السيشية السدتجامة;السجال الثالث; ا

ويعشي ىحا السجال عسميات التشسية السيشية السدتجامة لمعامميغ بالسجرسة بسا يشعكذ إيجاباً عمى مدتػيات الأداء داخل السجرسة، أما 
 معاييخ ىحا السجال فيي;

 التقػيع الحاتي السدتسخ للأداء السيشي. -2
 استثسار الفخص الستاحة لمشسػ السيشي. -3
 لتدام العامميغ بأخلاؾيات.ا -4

ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن التشسية السيشية السدتجامة تُعج عاملًا حاسسًا في تحديغ جػدة التعميع. فسغ خلال تػفيخ فخص الشسػ 
 السيشي وتقييع الأداء بذكل مدتسخ، يسكغ لمسجرسة تعديد ميارات السعمسيغ وتحديغ أدائيع.

________________________________________ 
 السجال الخابع; مجال التعميع والتعمع

ىحا السجال كأحج مجالات السجرسة الفعالة يذيخ إلى ثقافة التعميع والتعمع الدائجة في السجرسة مغ حيث الخؤية التكاممية، والتعميع 
وبشاء الذخرية الستكاممة أما معاييخ ىحا الستسخكد حػل التمسيح والقائع عمى الاستقراء والدؤال والإبجاع، واستخجام التكشػلػجيا 

 السجال فيي;
 
 الخؤية التكاممية لمسشاىج والشذاط السجرسي لتحقيق مفاـيع مذتخكة بيغ العامميغ والصمبة والسجتسع السحمي -2
 الأخح بسفيػم التقػيع الحؿيقي )الأصيل( -3
 تسخكد الأنذصة التعميسية حػل التمسيح -4
 لتعميع والسعمػمات في العسمية التعميسية.استخجام تكشػلػجيا ا -5
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ويمخز الباحثػن ىشا أن التعميع الستسخكد حػل الصالب يُعج عاملًا أساسيًا في تحقيق جػدة التعميع. فسغ خلال استخجام التكشػلػجيا 
 وتعديد الإبجاع، يسكغ لمسجرسة تعديد تجخبة التعمع وتحقيق الأىجاف التخبػية.

________________________________________ 
 السجال الخامذ; تػكيج الجػدة والسداءلة

يذيخ مجال تػكيج الجػدة والسداءلة إلى عسميات التقػيع والؿياس السدتسخ، وجسيع البيانات، وتحميل السعمػمات، واستخجام الشتائج 
 صػيخ السدتسخ.لإحجاث تحديغ مدتسخ في جػدة السؤسدة التعميسية والسداءلة السدتسخة بيجف إحجاث الت

 أما السعاييخ الخاصة بسجال تػكيج الجػدة والسداءلة فيي;
 إدراك السجرسة لأىسية التقػيع الذامل )الحاتي والخارجي( ومذاركة جسيع العالسيغ بالسجرسة والصمبة والسجتسع السحمي ؼيو -2
 ياإدراك العامميغ بالسجرسة لأىسية السحاسبية بسا يحقق رؤية السجرسة ورسالت -3
 ؾيام السجرسة بعسميات جسع وتحميل البيانات لمتخصيط والإعجاد لبخامج التصػيخ السجرسي. -4

ويدتشتج الباحثػن مسا سبق أن تػكيج الجػدة والسداءلة يُعجان أداتيغ أساسيتيغ لتحديغ جػدة التعميع. فسغ خلال تقػيع الأداء بذكل 
 يد الأكاديسي وتعديد دورىا في السجتسع.مدتسخ وتحميل البيانات، يسكغ لمسجرسة تحقيق التس

________________________________________ 
ويجسل الباحثػن في الشياية أن نجاح السجرسة يعتسج عمى تكامل الأدوار الإدارية والتخبػية لسجيخ السجرسة، بالإضافة إلى تصبيق 

ػية الفعّالة، وتػفيخ البيئة التعميسية الجاعسة، وتعديد الذخاكة مع معاييخ السجرسة الفاعمة. فسغ خلال التخكيد عمى الؿيادة التخب
 السجتسع، يسكغ لمسجارس تحقيق التسيد الأكاديسي والإسيام في التشسية السجتسعية.

 الخطة المقتخحة لتطهيخ الأدوار الهظيفية لمجيخي المجارسما  "سئمة الجراسة الحي ينص عمى أعن الدؤال الثاني من جابة الإ
 ؟خ المجرسة الفاعمةفي ضهء معايي

 :أهجاف الخطة المقتخحة
تيجف الخصة إلى تصػيخ الأدوار الػضيؽية لسجيخؼ السجارس في ضػء معاييخ السجرسة الفاعمة مغ خلال تحقيق الأىجاف العامة 

 :التالية
 .تطهيخ دور مجيخ المجرسة في مجال صياغة رؤية ورسالة المجرسة .2
 .تطهيخ دور مجيخ المجرسة في مجال المناخ الاجتماعي لممجرسة .3
 .تطهيخ دور مجيخ المجرسة في مجال التنمية المهنية لممعممين .4
 .تطهيخ دور مجيخ المجرسة في مجال التعميم والتعمم .5
 .الجهدة تطهيخ دور مجيخ المجرسة في مجال تهكيج .6

 
 الهجف العام الأول: تطهيخ دور مجيخ المجرسة في مجال صياغة رؤية ورسالة المجرسة

 :الأهجاف الفخعية
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 .يداعج مجيخ المجرسة في صياغة وثيقة واضحة لخؤية المجرسة ورسالتها .2
 .يذخك مجيخ المجرسة الأطخاف المعنية في إعجاد رؤية المجرسة ورسالتها .3

 مؤشخ الأداء جهة التنفيح والأنذطة الفعاليات الهجف الفخعي

يداعج مجيخ السجرسة في 
صياغة وثيقة واضحة لخؤية 

 .السجرسة ورسالتيا

دورات تجريبية لسجيخ السجرسة حػل صياغة 
 .الخؤية والخسالة

 -مجيخية التخبية والتعميع 
 .قدع التخصيط

إتقان السجيخ لرياغة رؤية 
 .السجرسة ورسالتيا

لأشخاف يذخك مجيخ السجرسة ا
السعشية في إعجاد رؤية السجرسة 

 .ورسالتيا

دعػات لأعزاء مغ مؤسدات السجتسع 
السجني وأولياء الأمػر وعقج اجتساعات 

 .لرياغة رؤية ورسالة السجرسة

إدارة السجرسة، مؤسدات 
السجتسع السجني، أولياء 

 .الأمػر

إنتاج رؤية ورسالة شاممتيغ 
يذتخك فييسا أكبخ عجد مغ 

 .الأشخاف

 
الهجف العام الثاني: تطهيخ دور مجيخ المجرسة في تحقيق متطمبات الكفاءة الجاخمية في ضهء رؤية المجرسة 

 ورسالتها
 :الأهجاف الفخعية

 .يداعج مجيخ المجرسة في الإيفاء بمؤشخات الأبنية والتجهيدات المجرسية .2
 .يداهم مجيخ المجرسة في الإيفاء بمقننات المهارد البذخية .3
رسة باحتياجات المجتمع المحمي من خلال استثمار المبنى في أنذطة مجتمعية تعميمية وعممية تختبط المج .4

 .واجتماعية
 مؤشخ الأداء جهة التنفيح الفعاليات والأنذطة الهجف الفخعي

يداعج مجيخ السجرسة في 
الإيفاء بسؤشخات الأبشية 

 .والتجييدات السجرسية

تذكيل لجشة لستابعة الحالة الفشية 
شى، وتػفيخ تجييدات غخف لمسب

 .التجريذ والأثاث اللازم

إدارة السجرسة، 
 .السعمسيغ

وجػد مبشى سميع مصابق لمسػاصفات الػششية، 
تػافخ تجييدات في غخف التجريذ، حرػل 

 .كل شالب عمى السداحة السصمػبة

يداىع مجيخ السجرسة في 
الإيفاء بسقششات السػارد 

 .البذخية

السجيخ  اجتساع بيغ السجيخ ونائب
 .لتذكيل خصة الججول السجرسي

مجيخ السجرسة، نائب 
 .السجيخ

تػزيع العامميغ حدب الػضيفة والتخرز 
والدغ وسشػات الخجمة، ونراب السعمع 

 .الأسبػعي

تختبط السجرسة باحتياجات 
 .السجتسع السحمي

اجتساع مجيخ السجرسة مع أشخاف 
مغ السجتسع السحمي )السدجج، 

 .(اءالشادؼ، لجان الأحي

مجيخ السجرسة، 
السذخف الخياضي، 

 .السخشج التخبػؼ 

استخجام مباني السجرسة في الأنذصة 
 .السجتسعية السختمفة
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 الهجف العام الثالث: تطهيخ دور مجيخ المجرسة في تحدين المناخ الاجتماعي لممجرسة
 :الأهجاف الفخعية

 .ت وقيم إيجابية لمطلابيداعج مجيخ المجرسة في التنمية الخمكية ودعم وبناء معتقجا .2
 .يداهم مجيخ المجرسة في تنمية الأنذطة المجرسية الجاعمة لمدمهك الإيجابي .3
 .يذجع مجيخ المجرسة عمى تعاون الأسخة مع المجرسة .4

 مؤشخ الأداء جهة التنفيح الفعاليات والأنذطة الهجف الفخعي
يداعج مجيخ السجرسة في 
التشسية الخمؿية ودعع وبشاء 

يع إيجابية معتقجات وؾ
 .لمصلاب

عسل نذخات تػعية، اجتساعات مع 
 .رواد الفرػل، إذاعات تخبػية يػمية

مجيخ السجرسة، السخشج 
التخبػؼ، مجرس التخبية 
الإسلامية، السذخف 

 .الخياضي

نطافة الفرػل، احتخام الصمبة 
لبعزيع البعس، قمة السذكلات 

 .بيغ الصمبة

يداىع مجيخ السجرسة في 
السجرسية تشسية الأنذصة 

 .الجاعسة لمدمػك الإيجابي

دورات تجريبية لاستخجام الػسائل 
التعميسية الإلكتخونية، نذخات تػعية، 

 .جمدات مذػرة نفدية واجتساعية

مجيخ السجرسة، السخشج 
 .الشفدي، لجان السباحث

استخجام الػسائل التعميسية 
الإلكتخونية، تفعيل السكتبة 

 .السجرسية، زيادة تحريل الصمبة

يذجع مجيخ السجرسة عمى 
 .تعاون الأسخة مع السجرسة

تذكيل مجمذ أولياء الأمػر، 
اجتساعات مع أولياء أمػر الصمبة 
ضعاف التحريل، نذخات لأولياء 

 .الأمػر

مجيخ السجرسة، نائب 
 .السجيخ

تذكيل مجمذ أولياء الأمػر، زيادة 
تحريل الصمبة الزعاف، تػاصل 

 .أولياء الأمػر مع السجرسة

 
 الهجف العام الخابع: تطهيخ دور مجيخ المجرسة في مجال التنمية المهنية لممعممين

 :الأهجاف الفخعية
 .يقهم مجيخ المجرسة بالتقهيم المدتمخ للؤداء المهني لممعممين .2
 .يذجع مجيخ المجرسة عمى التدام العاممين بأخلاقيات المهنة .3

 الأداء مؤشخ جهة التنفيح الفعاليات والأنذطة الهجف الفخعي
يقػم مجيخ السجرسة بالتقػيع 
السدتسخ للأداء السيشي 

 .لمسعمسيغ

الديارات الرؽية السدتسخة، 
اجتساعات بعج كل زيارة، دورات 

 .تجريبية مشيجية

مجيخ السجرسة، لجان 
 .السبحث، السذخفيغ

الشسػ السيشي لمسعمسيغ، زيادة التحريل 
 .العمسي لمصلاب

يذجع مجيخ السجرسة عمى 
م العامميغ بأخلاؾيات التدا

اجتساعات دورية مع العامميغ، 
عسل جائدة أفزل معمع، نذخ 

مجيخ السجرسة، نائب 
 .السجيخ

تشافذ السعمسيغ لمحرػل عمى الجائدة، تػاجج 
العامميغ بذكل مشزبط، مذاركة السعمسيغ في 
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 الأداء مؤشخ جهة التنفيح الفعاليات والأنذطة الهجف الفخعي
 .الأبحاث العمسية .أخلاؾيات السيشة .السيشة

 
 مجيخ المجرسة في مجال التعميم والتعمم الهجف العام الخامذ: تطهيخ دور

 :الأهجاف الفخعية
 .يحقق مجيخ المجرسة الخؤية التكاممية بين المنهاج والنذاط المجرسي .2
 .يتابع مجيخ المجرسة عممية التقهيم الأصيل لمطلاب .3
 .عميميةيهيئ مجيخ المجرسة العخوف المداعجة عمى استخجام تكنهلهجيا التعميم والمعمهمات في العممية الت .4

 مؤشخ الأداء جهة التنفيح الفعاليات والأنذطة الهجف الفخعي
يحقق مجيخ السجرسة الخؤية 
التكاممية بيغ السشياج والشذاط 

 .السجرسي

دورات تجريبية لمسعمسيغ في 
السشياج السجرسي، ورش عسل في 

 .تحميل السشياج

مجيخ السجرسة، لجشة 
 .السبحث

اون، الػصػل إلى مفاـيع الاتقان والتع
 .ارتباط ما يتعمسو التمسيح بالسيارات الحياتية

يتابع مجيخ السجرسة عسمية 
 .التقػيع الأصيل لمصلاب

اجتساعات مع الييئة التجريدية، 
ورشة عسل في أساليب التقػيع 

 .الحجيث
 .مجيخ السجرسة

وجػد ممف إنجاز لكل تمسيح، تحميل نتائج 
الاختبارات، وجػد بصاقات لسلاحطة أداء 

 .تعمسيغالس

يييئ مجيخ السجرسة الطخوف 
السداعجة عمى استخجام 

 .تكشػلػجيا التعميع

ورشة تجريبية لاستخجام 
التكشػلػجيا، ججول تػزيع الأجيدة، 

 .تفخيغ معمع الحاسػب

مجيخ السجرسة، معمع 
الحاسػب، قدع 

 .الحاسػب

محػ الأمية الحاسػبية، تػفخ التكشػلػجيا 
الصمبة في  في الحجخات الجراسية، مذاركة

 .السعارض التكشػلػجية

 
 الهجف العام الدادس: تطهيخ دور مجيخ المجرسة في مجال تهكيج الجهدة والمداءلة

 :الأهجاف الفخعية
 .يذخك مجيخ المجرسة جميع العاممين في المجرسة بالتقهيم الذامل .2
 .يداهم مجيخ المجرسة في زيادة وعي العاممين بمفههم المحاسبية .3
 .المجرسة في جمع البيانات والإعجاد لبخامج لتطهيخ المجرسةيداعج مجيخ  .4

 مؤشخ الأداء جهة التنفيح الفعاليات والأنذطة الهجف الفخعي
يذخك مجيخ السجرسة جسيع 
العامميغ في السجرسة بالتقػيع 

 .الذامل

اجتساع لػضع خصة التقػيع 
الذامل، تفعيل دور السجتسع 

 .السحمي في الخقابة

أولياء مجيخ السجرسة، 
الأمػر، أعزاء مغ 

 .السجتسع السحمي

الػصػل إلى أفزل أداء، زيادة 
تحريل الصمبة، تحقيق الخضا 

 .الػضيفي لمعامميغ
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 مؤشخ الأداء جهة التنفيح الفعاليات والأنذطة الهجف الفخعي
يداىع مجيخ السجرسة في زيادة 
وعي العامميغ بسفيػم 

 .السحاسبية

اجتساعات مجرسية لتحجيج الأدوار 
 .والسدؤوليات، نذخات تػعية

مجيخ السجرسة، نائب 
 .السجيخ

وجػد تقاريخ الأداء اليػمية 
والأسبػعية والذيخية، وجػد قػائع 

 .لاختبارات التقػيع الحاتي

يداعج مجيخ السجرسة في جسع 
البيانات والإعجاد لبخامج لتصػيخ 

 .السجرسة

ورش عسل وتجريب حػل أساليب 
جسع البيانات، تذكيل لجشة التصػيخ 

 .السجرسي
 .مجيخ السجرسة، الدكختيخ

صػيخ وتحديغ وجػد خصة لت
السجرسة في ضػء الشتائج وتحميل 

 .البيانات

 
 :الخلاصة

الخصة السقتخحة تيجف إلى تصػيخ أدوار مجيخؼ السجارس في ضػء معاييخ السجرسة الفاعمة، مغ خلال تحقيق أىجاف عامة وفخعية 
، وتػكيج الجػدة. يتع تحقيق ىحه الأىجاف عبخ تذسل مجالات الخؤية والخسالة، السشاخ الاجتساعي، التشسية السيشية، التعميع والتعمع

 .أنذصة وفعاليات محجدة يتع تشفيحىا بالتعاون مع مختمف الجيات السعشية، مع ؾياس مؤشخات الأداء لزسان تحقيق الشتائج السخجػة
 

 التهصيات
 :بسا يمي الباحثهن يهصي  في ضػء نتائج البحث،

يشبغي عمى وزارة التخبية والتعميع تصػيخ معاييخ وششية لمسجرسة الفاعمة تدتشج إلى  :وضع معاييخ وطنية لممجرسة الفاعمة .2
مخاعاة الاحتياجات التخبػية، والإمكانات الستاحة، والفخص التشسػية. ىحه السعاييخ يجب أن تكػن قابمة الػاقع السحمي، مع 

 .لمتصبيق وقادرة عمى ؾياس جػدة الأداء السجرسي بذكل مػضػعي
مة لتصبيق مغ الزخورؼ تػفيخ السػارد السادية والبذخية والتقشية اللاز  :تهفيخ المتطمبات المادية والبذخية والمعمهماتية .3

معاييخ السجرسة الفاعمة. يذسل ذلظ تػفيخ البشية التحتية السشاسبة، وتجريب الكػادر التعميسية، وتػفيخ الأدوات التكشػلػجية 
 .الحجيثة التي تجعع العسمية التعميسية

يجب أن تعتسج عسمية اختيار مجيخؼ السجارس عمى أسذ ميشية وعمسية، مع  :تحدين عممية اختيار مجيخي المجارس .4
التخكيد عمى الكفاءة الؿيادية والخبخة التخبػية. ىحا مغ شأنو ضسان اختيار ؾيادات قادرة عمى ؾيادة التغييخ وتحقيق 

 .الأىجاف التخبػية
السالي والفشي لسجيخؼ السجارس لتسكيشيع مغ أداء يشبغي تػفيخ الجعع  :تقجيم الجعم المادي والمعنهي لمجيخي المجارس .5

 .مياميع بذكل فعال. كسا يجب تعديد الجعع السعشػؼ مغ خلال تقجيخ جيػدىع وتػفيخ بيئة عسل محفدة
مغ السيع زيادة السخررات السالية لمسجارس، مع مشح مجيخؼ السجارس صلاحيات  :زيادة الميدانية المخررة لممجارس .6

 .ػارد السالية. ىحا سيسكشيع مغ تمبية الاحتياجات التعميسية بذكل أكثخ مخونة وفعاليةأوسع في إدارة الس
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يجب مشح مجيخؼ السجارس صلاحيات إدارية أوسع تسكشيع مغ اتخاذ  :تعديد الرلاحيات الإدارية لمجيخي المجارس .7
والسالية، وتشفيح السبادرات التخبػية القخارات السشاسبة لتصػيخ مجارسيع. ىحا يذسل صلاحيات في إدارة السػارد البذخية 

 .السبتكخة
يشبغي عقج بخامج تجريبية مدتسخة لسجيخؼ السجارس تخكد عمى التخصيط  :تنمية المهارات الكيادية لمجيخي المجارس .8

اءتيع الاستخاتيجي، وإدارة الجػدة الذاممة، وأساليب التقػيع الحجيثة، وتحميل البيانات. ىحه البخامج ستديع في تعديد كف
 .الؿيادية وتسكيشيع مغ ؾيادة التغييخ الإيجابي

 
 :أثخ التهصيات

أن تشفيح ىحه التػصيات سيؤدؼ إلى تحديغ جػدة التعميع وزيادة فعالية السجارس بذكل ممحػظ. فسغ خلال  يدتنتج الباحثهن 
تصػيخ معاييخ وششية واضحة، سيتع تػفيخ إشار عسل مػحج لؿياس الأداء السجرسي وتحديشو. كسا أن تػفيخ السػارد السادية والبذخية 

 .مبية الاحتياجات التعميسية لمصمبةسيعدز مغ قجرة السجارس عمى ت
أن تحديغ عسمية اختيار مجيخؼ السجارس وتقجيع الجعع السادؼ والسعشػؼ ليع سيعدز مغ كفاءتيع الؿيادية، مسا  ويمخص الباحثهن 

لاحيات يشعكذ إيجابياً عمى أداء السجارس. بالإضافة إلى ذلظ، فإن زيادة السيدانية السخررة لمسجارس ومشح مجيخؼ السجارس ص
 .أوسع سيسكشيع مغ تشفيح مبادرات تعميسية مبتكخة تديع في تحديغ نتائج الصمبة

أن التجريب السدتسخ لسجيخؼ السجارس عمى السيارات الؿيادية والإدارية الحجيثة سيعدز مغ قجرتيع عمى إدارة التغييخ  ويؤكج الباحثهن 
التػصيات ستديع في تعديد الذخاكة بيغ السجارس والسجتسع السحمي،  وؾيادة السجارس نحػ تحقيق التسيد الأكاديسي. كسا أن ىحه

 .مسا يعدز مغ دور السجرسة في التشسية السجتسعية
أن تشفيح ىحه التػصيات بذكل متكامل سيديع في تحقيق تحػل جحرؼ في نطام التعميع، مسا يعدز مغ  ويدتنتج الباحثهن أخيخًا

 .يد الأكاديسي والتشسية السدتجامةجػدة التعميع ويفتح آفاقًا ججيجة لمتس
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